“Poct rabitasi xidmatlarinin gostarilmasi Qaydalari”’nin tasdiq edilmasi barada

Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin “Azarbaycan Respublikasinin Migrasiya
Macallasinin tesdiq edilmasi, quvveya minmasi va bununla bagli huquqgi tenzimlema
haqqinda” Azerbaycan Respublikasinin 2013-ct il 2 iyul tarixli 713-IVQ némrali Qanununun
totbigi barada” 2013-cu il 8 iyul tarixli 938 ndmrali Fermaninin 2-ci hissasinin icrasini tamin
etmak magqgsadila, Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2014-ct il 19 iyun tarixli 185
némrali Farmani ile tasdig edilmis “Azerbaycan Respublikasinin Rabite va Yuksak
Texnologiyalar Nazirliyi haqqinda ©sasnama’nin 3.1.36-c1 yarimbandina uygun olaraq
Azarbaycan Respublikasinin Rabita ve Yuksak Texnologiyalar Nazirliyi

Q9 RARA ALIR:

1. “Poct rabitasi xidmatlerinin gdstariimasi Qaydalari” (slave olunur) tesdiq edilsin.

2. Hlquqg sobasina tapsirilsin ki, bu gerarin Azarbaycan Respublikasinin Huquqi
Aktlarin Dovlst Reyestrine daxil edilmasi uUg¢un 3 gun muddstinde Azarbaycan
Respublikasinin ©dliyya Nazirliyine gondarilmasini temin etsin.

3. “Azerbaycan Respublikasi Rabite ve informasiya Texnologiyalari Nazirliyinin “Poct
rabitasi Qaydalari’nin tesdiq edilmasi barada” 14.06.2006-ci il tarixli 131 ndémrali amrinin 1-
ci hissasi lagv edilsin.

4. Senadlerle is sbbesine (Z.Mehdiyev) tapsirilsin ki, bu gararin Azarbaycan
Respublikasinin Rabita ve Yuksak Texnologiyalar Nazirliyi Aparatinin struktur bélmalarins,
onun strukturuna daxil olan qurumlara ve strukturuna daxil olmayan tabeliyindaki qurumlara
gondarilmasini tamin etsin.

Nazir
Ramin Quluzada
Azarbaycan Respublikasinin
Rabite ve Yuksak Texnologiyalar Nazirliyinin
6 fevral 2016-ci il tarixli 0001 némrali qarari ila
tosdiq edilmigdir



Poct rabitasi xidmatlarinin gostarilmasi
QAYDALARI
1. Umumi miiddaalar

1.1. Bu Qaydalar Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2014-ct il 19 iyun tarixli 185
nomrali Farmani ile tasdiq edilmis “Azerbaycan Respublikasinin Rabite va Yuksak
Texnologiyalar Nazirliyi haqqinda ©sasnama’nin  3.1.36-c1 yarimbandina uygun
hazirlanmis ve poct rabitesi xidmatlerinin gdsterilmasi sartlerini muayyan edir, hamginin
poct rabitesi operatorlari ve pogt rabitesi xidmatleri istifadagileri arasinda qarsiligli
munasibatleri tenzimlayir.

1.2. Bu Qaydalar “Poct haqqinda” Azerbaycan Respublikasi Qanununa, Umumdiinya
Poct Ittifaqinin (bundan sonra — UPI) aktlarina ve diger mivafiq ganunvericilik aktlarina
uygun islenib hazirlanmisdir.

1.3. Bu Qaydalar xUsusi tayinath pogt rabitesi xidmatlerine mulnasibatda tatbiq
olunmur.

1.4. Bu Qaydalarda asagidaki esas anlayislardan istifads olunmusdur:

1.4.1. poct obyekti — pogt rabitasi operatorunun musterilare pogct rabitesi xidmatlarinin
gOsterilmasini hayata kegiren struktur vahidi;

1.4.2. poct sebakasi — pogt obyektlari ve pog¢t marsrutlarinin toplusu;

1.4.3. poct qutusu — sads pogt gondariglarinin toplanmasi Uglin pogt sebakasinda
daimi olaraq qurasdirilan vasits;

1.4.4. Gnvan qutusu — maktub, dovru ¢ap nasrleri va bildiriglerin alinmasi Gg¢lun alicinin
milkiyyatinde olan vasits;

1.4.5. abuna qutusu — pogt obyektinda qurasdirilan va pog¢t gondariglerinin alinmasi
dcln Unvangilar terefindan icaraya goturulan qutu;

1.4.6. poct Unvani — pogt gondariginin Uzarinde xususi olaraq nazardas tutulmus yerda
gOsterilon gondarici va alicinin Unvani. Géndarigin Uzerinde gdéndarici vea alicinin pogt
unvanlari, habels ad va soyadlarinin gostariimasi pogt gdnderisinin asas alamatidir;

1.4.7. poct indeksi — pogt obyektine (o cumladan, pogt obyektinin olmadigi kand
yasayls mantageasina) serti olaraq verilan harf va raeqamlerle isara olunmus pogt Unvani
kodu;

1.4.8. “Taleb olunanadek” Unvani — unvangi terefinden tsleb olunan anadak poct
gondariginin miayyan muddat arzinde (adaten 30 guinadak) teyinat yerinin pogt sébasinda
saxlanmasini nazarda tutan xlsusi pogt tinvani formasi;

1.4.9. pogt génderisinin Unvan tarefi — géndaerici ve Unvanginin ad, soyad ve pogt
unvanlarinin gostarilmasi Ugun nazards tutulan teref;

1.4.10. Gmumi istifadeda olan pogt rabitesi xidmatlari — Azerbaycan Respublikasi
arazisinde poc¢t sabakasinden istifade etmakle bultlin istifadacilore Umumi mugavila
asasinda muayyan keyfiyyote malik pogt rabitesi xidmatlerinin gdsteriimasini (pogt
gondarislerinin gabulu, islenilmasi va gatdirilmasini, pensiya va muavinatlarin 6denilmasini,
dovrl nagrlarin ¢atdirilmasini ve s.) temin edan pogt rabitesinin novd;

1.4.11. slava xidmat — pogt rabitasi xidmatini tamamlayan va slave 6danis asasinda
gOsterilon xidmat;

1.4.12. gonderici — pogt gonderisinin Uzsrinde adi ve soyadi gostarilon va poct
gonderisini pogt rabitasi operatoruna gondariima ugun teqdim edan (bilavasite ve ya
selahiyyatli nUimayanda vasitasila) fiziki ve ya hliquqi soxs;



1.4.13. Unvan sahibi (Unvangi) — pog¢t gonderisinin Unvanlandigi, Uzarinde ad va
soyadi gostarilen fiziki ve ya hliquqi saxs;

1.4.14. alici — Unvangl va ya pogt gondaerisini almaq salahiyyati Unvangi tarafinden
verilmis saxs;

1.4.15. abunagi — pocgt obyektinde abuna qutusunu icarays goturmus fiziki ve ya

huquqi sexs;
1.4.16. istifadaci — gondarici ve ya alici;
1.4.17. pogt gonderiginin gondarilmasi — pog¢t gondariginin gondariciden qabulu

(toplanmasi), gesidlanmasi, dagsinmasi va aliciya ¢atdiriimasini shata edan tam texnoloji
proses;

1.4.18. pogt gondarisinin gabulu — gondarilma Ugun taqdim olunmusg pogt gondarigi ilo
bagli aparilan istehsalat amaliyyati;

1.4.19. pogt gondariginin iglenilmasi — pog¢t gdéndariginin gondariimasini temin edan
istehsal-texnoloji emaliyyatlar;

1.4.20. pogt gonderisinin catdirimasi (verilmasi) — pogt gonderisinin aliclya
catdiriimasi (verilmasi) ile badli istehsalat emaliyyati;

1.4.21. pogct rabitesi xidmatinin gostaeriime muiuddati — konkret pogt rabitasi xidmatinin
torkib hissalari olan ayri-ayri texnoloji amaliyyatlarin yerina yetirilmasi ug¢un teyin olunmus
muddatler ve normativler toplusui;

1.4.22. daxili pogt gondsrisi — Azerbaycan Respublikasi arazisinde qabul edilon,
gondarilan ve gatdirilan pogt gondarisi;

1.4.23. beynalxalq pog¢t gonderisi — beynalxalqg pog¢t mubadilesi ¢ergivasinde
Azarbaycan Respublikasi srazisinden kanara godndsriimae Uug¢lin qgabul edilen, digar
Olkalarden onun erazisine daxil olan va Azerbaycan Respublikasi srazisindan tranzitle
kegan pogct gondarigi;

1.4.24. maktub poctu gonderigi — butun kateqoriyali pogt karti, maktub, banderol, kigik
paket, “M” kisa va sekogramlar;

1.4.25. pogt karti — xususi blankda aciq sakilde yazili malumat gondarilan poct
gonderisi;

1.4.26. maktub — igerisinde yazili malumat olan ve ya diger terkibi, dlg¢uleri ve ¢akisi
bu Qaydalarla muayyan edilan pogt gondarisi;

1.4.27. banderol — i¢erisinda ¢cap nasrlari, isglzar kagizlar ve diger agyalar olan va
torkibi, ¢akisi va gablasdirma Usulu bu Qaydalarla misyyan edilen pogt gdndaerisi;

1.4.28. kicik paket — igerisinde mal numunaleri va ya kicik asyalar olan va tarkibi,
Olguleri, ¢akisi va qablasdirma Usulu bu Qaydalarla misayyan edilan qeydiyyath pogt
gonderisi;

1.4.29. “M” kisasi — bir gonderici terafinden gondarilma Ugun taqdim olunan va bir
aliciya Unvanlanan igarisinde ¢ap nagrleri (kitab, gazet, jurnal ve s.) olan beynalxalq
geydiyyatli pogt gondaerisi (xUsusi kisa);

1.4.30. baglama — tarkibi gondearilma Ugun ganunvericilikle gadagan olunmayan mal
vo asyalardan ibarat olan va dlguleri, gokisi ve gqablasdirma Usulu bu Qaydalarla miayyan
edilan pogt gondarisi;

1.4.31. adi baglama — giymeti bayan olunmadan gdnderiima ucun taqdim edilan
baglama;

1.4.32. suratli pogt gonderisi — fiziki baximdan gabulu, dasinmasi va gatdirilmasi an
suratli Usulla hayata kegirilon terkibi senad ve (ve ya) mallardan ibaret geydiyyath poct
gonderisi;

1.4.33. pogt gonderisinin catdiriimasi haqgqginda xabarnama (g¢atdirma haqqinda
xebarnama) — geydiyyatli pog¢t gdndsriginin verilmasi barada verilma tarixi ve alicinin



soyad (fiziki xebernamada ham de alicinin imzasi) gostarilmakle gondariciye ve ya onun
salahiyyat verdiyi soxse kagiz va ya elektron gakilde malumatin 6turtlmasi;

1.4.34. pogt gondarisinin daxil olmasi hagqginda bildiris (daxil olma haqqinda bildiris) —
uzerinda pogt gondariginin novu va verilma yeri gostariimakla onun pogt obyektina daxil
olmasi barada Unvan qutusu, abuna qutusu, elektron pogt ve ya SMS vasitesile aliciya
catdirilan malumat;

1.4.35. pogt gondsriginin kateqoriyasi — pogt gondarisinin  gabulu, islanilmasi,
dasinmasi ve catdiriimasinin gayda ve sartlarini miayyan edan alamatlar toplusu (sads,
sifarigli, giymati bayan olunmus, adi);

1.4.36. qgeydiyyath poc¢t gondsrisi — gabz verilmakla gondarilma Ug¢lin gabul edilon,
mugayiat senadlarine yazilmagla gondarilon ve imza etdiriimakls aliciya ¢atdirilan pogt
gonderisi;

1.4.37. giymati bayan olunmus pogt gondarisi — haqiqi deyarindan artiq olmamagq saorti
ile terkibinin dayari géndarici terafinden giymatlendirilen qeydiyyath poct géndarisi;

1.4.38. 6dema sertli pogt gonderisi — catdirilarkan alicidan gondaerici tersfindan
muayyan edilmis deyar mablaginin tutulmasi va bu mablagin pul kdgurmasi ile gdndariciya
gaytariimasi serti asasinda gondarilan giymati bayan olunmus pogt gondarisi;

1.4.39. grupla pogt géndarisleri — eyni vaxtda bir gdéndarici tarefindan géndarilma Utgln
teqdim olunan bes va daha artiq sayda daxili geydiyyatli pogt gdondarisleri;

1.4.40. “Konsignasiya” geydli beynalxalq grupla pogt gondarisleri — eyni vaxtda bir
gonderici terefindan Azarbaycan Respublikasindan kanara gondarilma tglun teqdim olunan
va ya 0Olke arazisina diger olkadan eyni bir gondariciden daxil olan bir nege geydiyyatli pogt
gonderisleri;

1.4.41. qusurlu pogt gondsrisi — ¢akisi, Uzarinde goOstarilena uygun olmayan ve ya
xarici elamatlarine goéra tarkibinin ¢atismazligi, dayisdiriimasi, zadslenmasi yaxud
korlanmasi (UzlUyUn, sarigin, méhdrin, yapisganl lentin va s. zadalenmasi) giman olunan
poct gondarigi;

1.4.42. paylanmayan pog¢t gondarisi — aliciya ¢atdiriimasi va gondaericiya gaytariimasi
muUmkun olmayan pogt gondaerisi;

1.4.43. poct zerfi — UPI aktlarinda miisyyen olunmus standart tizre hazirlanmis ve bu
Qaydalara uygun olaraq yazigsma va digar tarkiblarin gondarilmasi uglin nazerds tutulan
gablasdirma;

1.4.44. markalanmis zerf (markalanmis pogt karti blanki) — UPi aktlarinda misyysn
olunmus standart asasinda Uzerinda pogt markasi ¢ap olunmaqgla hazirlanmig pogt zerfi
(pogt karti blanki);

1.4.45. beynalxalq pog¢t gdéndarislerinin gabulu Uzre Rahberlik (bundan sonra —
“Rehbaerlik’) — UPi Beynalxalq Blrosunun malumatlari ssasinda hazirlanmis, beynaslixalqg
pogct gondariglarinin Olkaler Uzre gabul ve ¢atdirma gertlerinin muayyan edildiyi kagiz ve ya
elektron formada sanad toplusu;

1.4.46. beynalxalq cavab kuponu — UPi Beynalxalq Biirosu tersfinden hazirlanan ve
poct rabitesi xidmatlarinin 6denis vasitasi kimi istifade olunan xUsusi nisan;

1.4.47. strix-kod idendifikatoru — UPi-nin S10 texniki standarti (izre qurulmus ve
geydiyyatli pogt gondaerislerinin avtomatik identifikasiyasi tglin nezardas tutulan strixli etiket;

1.4.48. pogt taqvim stempeli qurgusu — pogt gondariglerinin, musgayisat va digar pogt
sonadlarinin resmilesdiriimasi Ucln istifade olunan, habele Uzarinde 6lkanin adi, poct
obyektinin adi, pogt indeksinin ve amaliyyatin hayata kegcirildiyi tarix ve vaxtin geyd
olundugu qurgu;

1.4.49. pogt maxfiliyi — pogt gondarisindaki yazismanin mazmunu va konkret gexsin
poct doévriyyasina dair malumati.



1.5. Diger terminler “Pogt hagqginda” Azarbaycan Respublikasi Qanununda ve digar
ganunvericilik aktlarinda goéstarilon manalarda istifads olunur.

1.6. Umumi istifadeds olan pogt rabitssi xidmatlarine asagidakilar aid edilir:

1.6.1. universal pogt rabitesi xidmatlari;

1.6.2. digar pogct rabitasi xidmatleri, o cimladan:

1.6.2.1. suratli poct rabitasi xidmatleri;

1.6.2.2. pul kdgurmalari Uzrs rabite xidmatlari;

1.6.2.3. kuryer xidmatleri;

1.6.2.4. slave xidmatler.

1.7. Milli operator Azerbaycan Respublikasinin butun srazisinde universal pogt
rabitesi xidmatlarinin gosterilmasini tamin edir.

1.8. Universal poct rabitasi xidmatlerine asagidakilar aid edilir:

1.8.1. ¢okisi 2 kg-a gadar olan daxili ve beynalxalg maktub, banderol va kigik paketlar
(sada ve sifarisli);

1.8.2. ¢akisi 10 kg-a gadar olan daxili va beynalxalq adi pog¢t baglamalari.

1.9. Asagidaki xidmatlerin Milli operator terafinden gdsterilmasi pulsuzdur:

1.9.1. ¢akisi 7 kg-a gader olan daxili va beynalxalq sekogramlarin géndarilmaesi;

1.9.2. poct rabitesi obyektlari tarafinden géndarilon xidmati pogt géndarisleri.

1.10. Universal pogt rabitesi xidmatlarinin tariflori Azarbaycan Respublikasinin Tarif
(giymat) Surasi terafinden miayyan edilir.

1.11. Digar pogt rabitasi xidmatlerinin tariflari pogt rabitesi operatorlari terafinden
sarbast gakilde muayyan edilir.

1.12. Pogct rabitasi operatorlarinin asas funksiyalari asagidakilardir:

1.12.1. poct rabitesi operatorlarinin faaliyyatini tenzimlayan normativ-hiqugi
sonadlara ve muqavila sertlarine uygun olaraqg muayyan edilmis keyfiyyat saviyyasinda
poct rabitesi xidmatlarinin gostarilmasi;

1.12.2. universal poct rabitesi xidmatlerina aid olan pog¢t gondarislerinin Azarbaycan
Respublikasinin Rabite ve Yuksak Texnologiyalar Nazirliyi (bundan sonra — RYTN)
terafinden miuayyan olunmus muddatlaerds gondarilmasi;

1.12.3. universal pogt rabitasi xidmatlerina aid olmayan pog¢t gondarislerinin va pul
kogurmalarinin ganunvericiliya uygun olarag onlar tarafinden mustaqil muayyan olunmus
muddaetlerds gondarilmasi;

1.12.4. pogt gondariglarinin vae pul kdgurmalarinin tehlikasizliyinin temin edilmasi;

1.12.5. pogt rabitasi xidmatlarinin gdstariimasi zamani pogtun maxfiliyinin qorunmasi;

1.12.6. ganunla nazerda tutulan qaydada istifadagilerin informasiya almaq imkaninin
tomin edilmasi;

1.12.7. ganunla muayyan olunmus hallarda ve qaydada amsliyyat-axtaris tadbirlarinin
ve prosessual harakatlerin hayata kegiriimasinda hiquq mihafize orqanlarina yardim
gOstarilmasi.

1.13. Milli operatorun pogt obyektlorinin sahar ve kand yerlarinda yerlasdiriimasi
normativleri istifadagiler Ggln universal pogt rabitasi xidmatlerine ¢ixis imkaninin tamin
olunmasi nazara alinmagla iglenib hazirlanir va RYTN tarafindan tesdiq edilir.

1.14. Beynalxalg pog¢t muibadile maentagelerini ve yerlerini  Azarbaycan
Respublikasinin Dévlet Goémruk Komitasi ve Azerbaycan Respublikasinin Rabits va
Yuksoek Texnologiyalar Nazirliyi birge muayyen edirler.

1.15. Beynalxalq pogt gondarisleri ile gondarilon mallarin gomruk rasmilesdirilmasi va
onlar Uzerinde gémrik nazareti Azarbaycan Respublikasinin terefdar cixdigi beynalxalq
muqavilalere, Gomrik Macallasina, Nazirlor Kabinetinin 2013-cu il 14 oktyabr tarixli 305
ndémrali qerari ile tesdiq edilmis “Fiziki sexsler terefinden istehsal, yaxud kommersiya



maqsadlari Ugun nazerda tutulmayan mallarin gomruk serhadindan kegirilmasinin guzastli
vo sadslasdiriimis Qaydalari’na ve Dovlat Gomrik Komitasinin Kollegiyasinin 2014-ci il 22
iyul tarixli 100/02/004 ndmrali gerari ilo tesdiq ediimis “Umumdinya Pocgt Ittifaginin
Aktlarinda nezarda tutulmus senadlarle musgayist olunan beynalxalg poc¢t gondariglari ilo
gondarilan mallarin gomruk resmilesdiriimasi Qaydalari’na muivafiq olaraq hayata kegirilir.

1.16. Beynalxalq po¢t gonderigleri vasitesile gonderilen mallar gomruk nazarsti ve
gomrik resmilagdiriimasi basa c¢atanadak ve onlarin buraxiligi barede resmi icaza
verilenadak gomruk organlarinin nazarati altinda olurlar.

1.17. Pogt obyektinin girisinde onun adini ve ig rejimini gosteroen |ovha asilir. Pogt
obyekti névbali grafik (nahar fasilesi ve istirahat glinl) lzre fealiyyat gosterdiyi halda farqli
is rejimi ilo xidmat gbstaren an yaxin pogt obyektinin yerlasdiyi invan barede malumat
verilir. Pogt obyektinin is rejimi pogct rabitasi operatoru tarefinden musyyan edilir.

1.18. Poct obyektinin amaliyyat zalinda mdastari uUgun asagidaki maelumatlar
yerlagdirilir:

1.18.1. pogct rabitesi operatoru tersfindan gostariloan pogt rabitesi xidmatlarinin
siyahisi;

1.18.2. pogt géndariglerinin Unvanlanma qaydasi;

1.18.3. poct indekslari va pogt Unvanlari barade malumat-sorgdu kitabi;

1.18.4. pogt géndariglarinin olgulari ve ¢aki hadleri;

1.18.5. poct rabitesi xidmatlerinin tarifleri;

1.18.6. pogt gonderiglarinde gondsriimasi gadagan olunmus ve dovriyyasi
mahdudlasdiriimig asya ve mallarin siyahisi;

1.18.7. pogt gondariglarinin gdéndarilma muddatlari;

1.18.8. pogt gondarislerinin pogt obyektlarinde saxlanma muddatleri;

1.18.9. poct rabitesi operatorunun istifadagi gargisinda masuliyyati;

1.18.10. istifadacinin pogct rabitesi operatoru garsisinda masuliyyati;

1.18.11. istifade¢i hdquglarinin gorunmasinin teminatgisi olan yuxari taskilat ve
organlarin Unvan va telefon ndémralerinin siyahisi;

1.18.12. istifadaginin ilk telabi esasinda verilan taklif, erize ve sikayat kitabi.

1.19. Qaydalar va “Rahbarlik” istifadaginin xahisi ile tanig olmaq t¢lin ona verilir.

1.20. Bununla bels, bu Qaydalarin 1.18-ci bandinde qeyd olunan va elektron versiyasi
movcud olan masteri melumatlari emaliyyat zalinda yerlasdiriimirsa, bu halda elektron
malumatlarin oldugu sayt va linklarin Unvanlari barede muvafiq malumat emaliyyat zalinda
yerlagdiriimalidir.

1.21. Pogt rabitasi operatoru resmi internet sahifasinde 6z sabakasinda gabul edilen
va catdirilan qeydiyyath pog¢t gonderislerinin onlayn izlenilmasi imkanini temin edir.
istifadegi pogt gdnderisinin gebuluna dair qebzde gosterilon strix-kod némrasini sistema
daxil etmakla hamin gondarisin sebakadaki cari statusu barada interaktiv malumat alir.

1.22. Sade pogt gondariglerinin, dovri c¢ap nagsrlerinin, habele geydiyyatli pogt
gondariglerinin daxil olmasi barede bildiriglerin Gnvangilar tarefinden alinmasi Gglin poct
obyektinda abuna qutulari qurasdirilir.

1.23. Abuna qutusunu icarays goéturmus fiziki va ya hiqugi sexs qutunun ndémrasi
asasinda ona Unvanlanmis sade maktublari, dévri ¢ap nasrlerini ve bildirisleri bu qutuya
yonalda biler.

1.24. Abuna qutusu pogt obyekti rehbarinin adina yazilmis erize esasinda pogt
rabitasi operatorunun muayyan etdiyi tariflare uygun olaraq fiziki vo ya hiquqgi sexsin
istifadasina verilir. ©rizede abuna qutusundan istifade muddati ve istifadacinin Unvan
malumatlari gosterilir.



1.25. Bir abuna qutusunun bir nege saxsin istifadasina verilmasina, habels icaroya
g6tirmUs soxs terefinden abuna qutusunun digar saxsin istifadesine veriimasina icaza
verilmir.

1.26. Fiziki va ya huquqi saxsin istifadasina bir nege abuna qutusu verila bilar.

1.27. Abuna qutusunun agarinin verilmasi barada pogt obyektinin emakdasi erizada
geyd edir vo geyd abunaginin imzasi ile tesdiq edilir. Abuna qutusundan tayin edilmig
istifade muddati bitdikde va ya abunagi galacak istifadeden imtina etdiyi halda agar abunagi
terafindan poct obyektina gaytarilir.

1.28. Abunaginin istayina uygun olaraq abuna qutusunda yeni qifilin qurasdiriimasi va
ya acarin dayisdirilimasi, hamginin abunaginin giinahi Gzindan zadsalenma hallarinda qifilin
va ya qutunun tamiri abunaginin hesabina pogt obyekti tarefinden ve ya abunaginin 6zu
terafinden hayata kegirilir.

1.29. Abuna qutusundan tayin edilmis istifade muddati bitdikds ve ya abunagi galacak
istifadeden imtina etdiyi halda abunae qutusu an tezi bir aydan sonra diger abunaginin
istifadasina verile biler. Onun adina daxil olan pogt gondarigleri ve pul kdglirmaleri geri
unvana qaytarilir, geri Unvan olmadiqda ise bu gondarislor paylanmayan pogt
gonderislerine aid edilmakle “Pogt haqgqginda” Qanunun 13-ci maddssinde muayyan
olunmus muddatdes poct rabitesi operatorunda saxlanilir.

1.30. Milli operator Azarbaycan Respublikasinin bitin erazisinde RYTN terafinden
muiayyan olunmus normativlera uydun olaraq poct qutularinin yerlesdiriimasi ve istifadasi
Uzra mustesna huquga malikdir.

1.31. Pogt qutulari Milli operator terafinden pogt obyektlerinin girisinda, yerli icra
hakimiyyati ve ya yerli 6zunuidareetma organlari ile razilagsdirmagla yasayis binalarinin ve
inzibati binalarin divarlarinda, yasayis massivlerinda, demiryolu stansiyalarinda, hava va
deniz limanlarinda, avtovagzallarda ve istifadacilar tGg¢lin mudnasib olan diger yerlards
qurasdirilir.

1.32. Pog¢t qutusunun Uzerinde Milli operatorun simvolu (amtea nisani), qutunun
ndémrasi, poct indeksi voa maktublarin qutudan konkret ¢ixarilma vaxtlari ve gunleri geyd
olunur.

1.33. Milli operator pog¢t gondsriglerinin gabulu, igleniimasi, daginmasi ve
catdiriimasinin rasmilesdirilmasi Ugun pogt teqvim stempeli qurdularindan istifads edir.

1.34. Poct teqvim stempeli qurgulari diger poct rabitasi operatorlarina, fiziki va hiquqi
soxslars istifada Ugln verila bilmaz.

1.35. Diger poct rabitesi operatorlari terafinden poct rabitesi xidmatlerinin
gosteriimasinda tetbiq edilan pogt teqvim stempeli qurgulari Milli operatorun uygun
qurgularindan fargli olmaldir.

1.36. Poct oyektlari tarafinden gdsterilan pogt rabitesi xidmatlarinin nova istifadacilarin
tolebati, dovlat sifarigleri, elece de RYTN tarafinden tasdiq olunmus muvafig normativier
nazara alinmagla pogt rabitasi operatorlari taraefinden mustaqil sekilde muayyan edilir.

2. Pogt gondarislarinin novlari va onlarin texniki xtisusiyyatlari

2.1. Poct gondarigleri asagidaki 3 asas sinfe ayrilir:

2.1.1. maktub pogtu gondariglari;

2.1.2. poct baglamalarr;

2.1.3. suratli pogt gondariglari.

2.2. Poct karti, maktub, banderol, sekogram, kicik paket va “M” kisaleri birlikde
“maktub pogtu gondarislari’ (va ya qisaca “maktub pogtu”) adlanir.



2.3. Gonderilma istigamatinden asili olaraq pogt gondarisleri daxili ve beynalxalq pogt
gondariglarina bolundr.

2.4. Daxili pogt gondariglerina asagidakilar aiddir:

2.4 1. poct kartlari — sads, sifarigli;

2.4.2. moaktublar — sads, sifarigli, giymati bayan olunmus;

2.4.3. banderollar — sads, sifarisli;

2.4.4. sekogramlar — sads, sifarigli;

2.4.5. kigik paketlar — sifarisli;

2.4.6. poct baglamalari — adi, giymati bayan olunmus;

2.4.7. suratli pogt gondarigleri — sanad tarkibli, mal tarkibli.

2.5. Beynalxalq pogt gondarislerine asagidakilar aiddir:

2.5.1. poct kartlari — sads, sifarigli;

2.5.2. maktublar — sads, sifarigli, giymati bayan olunmus;

2.5.3. banderollar — sade, sifarisli;

2.5.4. sekogramlar — sads, sifarigli;

2.5.5. kigik paketlar — sifarisli;

2.5.6. “M” kisalari — sifarigli;

2.5.7. poct baglamalar — adi, giymati bayan olunmus;

2.5.8. suratli pogt gondarisleri — sanad terkibli, mal tarkibli.

2.6. Qeydiyyath pogt gondariglaerine sifarigli ve giymati bayan olunmus maktub poctu
gOnderisleri, adi ve giymati bayan olunmus baglamalar, suratli pogt gondariglari aid edilir.

2.7. Qabul, iglenilma, dasinma va c¢atdiriima (verilma) texnologiyasindan asili olaraq
poct gdndarigleri sada, sifarisli, adi ve qiymati bayan olunmus kateqoriyalara balunur.

2.8. Poct rabitasi xidmatlarinin (universal pogct rabitesi xidmatleri istisna olmagla)
gOsterilmasi zamani pogt rabitasi operatorlar 6z sabakalarinda pogt gondarislarinin digar
nov ve kateqoriyalarini, hamginin bu gondaerisler Ugun digar Olgu, ¢aki, terkib ve sair
xususiyystler tayin etmak hiququna malikdirler.

2.9. Daxili pogt gondariglari asagidaki gostericilore malik olmalidir:

Maksimal

Pog¢t gondaeriginin novu cokisi, kg Olguleri, mm
minimal: 90x140
Pogt karti 0,020 maksimal: 120x235
o minimal: 90x140
Kicik ("P" formatl) maktub 0,100 maksimal: 165x245x5
Boyuk ("G" formatli) maktub, 0,500 minimal: 90x140
banderol va kicik paket ' maksimal: 305x381x20
minimal: 90x140, maksimal: an boyuk
Hacmli ("E" formatli) maktub, 2 000 Olstsu 600, Ug olgustinin cemi 900;

banderol ve kigik paket rulon saklinda:

minimal: uzunlugu 100, uzunlug vae ikigat
diametrinin cami 170

Sekogram 7,000 maksimal: uzunlugu 900, uzunluq va ikigat
diametrinin ceami 1040

minimal: 150x240x20

Kigik olguli baglama 3,000 | maksimal: uzunlugu 300, Ug¢ 6lgusunin
comi 500

Standart baglama 10,000 | minimal: 150x240x20




maksimal: uzunlugu 1050, uzunluq ve ona
perpendikulyar an boyuk en kasiyinin
perimetrinin ceami 2000

iriélclll, agirgokili ve/ve ya

minimal: 150x240x20
maksimal: uzunlugu 1500, uzunluq va ona

kovrak baglama 30,000 perpendikulyar an boyuk en kasiyinin
perimetrinin cemi 3000
minimal: 90x140

Siiretli poct génderisi 30,000 maksimal: uzunlugu 1500, uzunluq va ona

perpendikulyar an boyuk en kasiyinin
perimetrinin comi 3000

2.10. Beynalxalqg pog¢t gondarisleri agagidaki gostaricilare malik olmalidir:

Maksimal

Pog¢t gondariginin novu cokisi, kq Olgtileri, mm
minimal: 90x140
Pogt kart 0,020 maksimal: 120x235
Kigik ("P" formatli) moktub | 0,100 m:&gﬂéﬁ%l;xoz 45
Boyuk ("G" formatl) maktub, 0500 minimal: 90x140
banderol ve kicik paket ' maksimal: 305x381x20
minimal: 90x140, maksimal: an boyuk
Hacmli ("E" formath) maktub, 2 000 Olsusu 600, Ug dlgisunin cami 900;
banderol va kicik paket ' rulon gaklinda:
minimal: uzunlugu 100, uzunluq ve ikigat
diametrinin cemi 170
Sekogram 7,000 maksimal: uzunlugu 900, uzunluq va ikigat
diametrinin cemi 1040
“M” kisasi 30,000
minimal: 150x240x20
g maksimal: uzunlugu 1050, uzunluq va ona
Standart baglama 10,000 perpendikulyar an bdylk en kasiyinin
perimetrinin comi 2000
minimal: 150x240x20
iriélclll ve/ve ya agirgokili 30.000 maksimal: uzunlugu 1500, uzunluq va ona
baglama ' perpendikulyar an boyluk en kasiyinin
perimetrinin comi 3000
minimal: 90x140
Siiretli poct géndarisi 30,000 maksimal: uzunlugu 1500, uzunluq vae ona

perpendikulyar an boyluk en kasiyinin
perimetrinin comi 3000

2.11. Daxili geydiyyatl pogt gondarisleri sada, sifarigli va ya elektron xabarnamsa ile

gonderila bilar.

2.12. “Sexsen verilma” ve “Mahkama bildirisi” geydli daxili pogt gonderisleri yalniz

sifarigli xabarnams ile gondarilma Ugun gabul edilir.




2.13. Daxili qiymeti bayan olunmus maktublar ve daxili qgiymati bayan
olunmus baglamalar terkibinin siyahisi tertib olunmagla va (ve ya) 6demsa serti ile gdndaerila
biler.

2.14. Sduretli pocgt rabitasi xidmatlarinin gdsteriimasi Azarbaycan Respublikasi
Prezidentinin  2015-ci il 21 dekabr tarixli 713 nomrali Fermani ils tasdiq edilmis
“Lisenziyalagdirma Qaydasi’na uygun olaraq Igtisadiyyat Nazirliyi tersfinden xisusi raziliq
(lisenziya) verilmis poct rabitesi operatorlari terafinden hayata kegirilir.

2.15. Beynalxalq geydiyyatl pog¢t gonderiglari sada xabarnama ile gondarilma ugun
gabul edils biler.

2.16. Beynalxalq pogt gondarisleri “Exspress” (“Tacili gatdirma”) geydi ile géndarilma
ucun gebul edile biler. Bu gondariglar pogt obyektine daxil oldugdan derhal sonra onlarin
kuryer vasitesile Unvangilara gatdiriimasi temin edilir.

2.17. “Saxsan veriima” qeydli beynalxalg sifarigli pog¢t gondarisleri yalniz ¢atdirma
hagqginda xebarnama ile gondarilma Ugun gabul edilir.

2.18. Qeydiyyatli beynalxalq po¢t gondaerisleri, habels “Exspress” ve “Saxsan verilma”
geydli beynalxalq pogt gonderiglari siyahisi ve pog¢t gondariglarinin gabul sartleri yalniz
“‘Reahbarlik’de musayyan olunmus 6lkalara gondarilma Ugun gabul edilir.

2.19. “Konsignasiya” geydli grupla beynalxalq poct
gondarislerinin gondarilmasi Azarbaycan Respublikasinin va diger dovlatlarin pogt rabitesi
operatorlari arasinda baglanmig mugavile asasinda gostarilir.

2.20. Beynoalxalg 6dema sertli pogt gondarigleri yalniz pogt rabitesi operatorlari
arasinda muvafiqg migavilenin baglanmis oldugu 6lkalare géndarilma tgln gabul edilir.

2.21. Pogt rabitesi operatoruna meaxsus pog¢t gonderisleri onun 6z sabakasinde
xidmati gaydada 6deanissiz gondarilir. Xidmati poct gondarisinin Gnvan tersfinin yuxari sag
klincunda xususi stampla va ya al ile “Xidmati” (daxili pogt gdndarsinda) ve ya “Service des
postes” (beynalxalg pog¢t géndarisinda) geydi edilir.

2.22. Pogt géndsrisi ve pul kdglirmasi aliciya verilan anadek gondaricinin mulkiyyati
hesab olunur.

3. Poct gondariglarinda gondarilmasina icaza verilan agya ve mallar

3.1. Daxili sada va sifarigli maktublarda yazismalar, isglizar senadler, fotosakillar,
badii agiqcalar, reklam-malumat ¢ap materiallari, sxemlar ve alyazmalar gondarilir.

3.2. Daxili qgiymeti bayan olunmus maktublarda ve senad terkibli suratli poct
gonderislerinde qiymatli kagizlar ve ya senadlar, lotereya biletlori, fotogakillar, poct
markalari, slyazmalar, mahkema igleri va gdndarici va (va ya) Unvangi Ugln giymat kesb
edon diger sanadlar gonderilir. Senad terkibli suretli pogt gdnderislerinds, hamginin
yazismalar da gondarilir.

3.3. Daxili sada va sifarigli banderollarda yalniz katlavi tirajli gap mahsullari (blanklar,
brosurler, plakatlar), dévri ¢ap nagsrleri, badii ve digar adabiyyat gondarilir.

3.4. Daxili kicik paketlorde madani-maiset ve istehsal tayinatli agyalar, isglzar
sonadlar, ¢cap nasrlari, badii va diger adabiyyat, ses yazilari, dearman ve derman bitkilari,
toxumlar, uzun muddat saxlanila bilan gida mahsullari va digar qiymatli agyalar gdndarilir.

3.5. Daxili sekogramlarda sekografik Usulla yazilmig va agiq sakilde teqdim olunan
maktublar, korlar Gg¢ln qabariq sriftli gap nasrlari, sekoqrafik yazi Ggun klise, korlar tGgun
nazarde tutulmus ses yazilari ve xususi kagizlar yalniz korlar teskilati terafinden gonderilir
vo (ve ya) onun Unvanina gatdirilir.



3.6. Daxili baglamalarda ve mal terkibli suratli po¢t gondariglarinde madani-maisat va
istehsal tayinatli asyalar, uzun muddat saxlanila bilen qida mahsullari, bitkiler, ¢ap
mahsullari, darman preparatlari, meyve, teravaz va sair agyalar gondarilir.

3.7. Beyneolxalg sade ve sifarigli mektublarda ve sanad terkibli slratli pogt
gonderislerinde yazigsmalar, isgluzar senadler, fotogakillar, hesablar, gabzler ve diger
sanadlar gondarilir.

3.8. Beynalxalg giymati bayan olunmus maktublarda sanadlar, senad ve arayiglarin
notarial gaydada tesdiq olunmus suratleri, xarici valyutada Odenis senadleri, giymatli
kagizlar ve diger giymatli senad va agyalar gondarilir.

3.9. Beynalxalq sade ve sifarigli banderollarda poligrafiya mahsullari, xariteler,
namunsaler, kataloglar, brosurlar, kitab ¢api Ugun istifade olunan kagiz, karton ve ya digar
material Uzarinda reproduksiyalar ve sair mahsullar gondarilir.

3.10. “M” kisslerinde eyni gondarici tersfindan eyni aliciya ve eyni teyinat yerine
Unvanlanan kutlavi informasiya vasitelarinin nasrleri, kitab ve digar ¢cap mahsullari, habelo
¢ap nagrlerinin ayriimaz hissasi olan digar informasiya dasiyicilari ve asyalar gondarilir.

3.11. Beynalxalg sekogramlarda sekografik Usulla yazilmis ve acgiq sakilde taqdim
olunan maktublar, korlar Ggun qabariq sriftli cap nasrlari, sekografik yazi Ggun klise, korlar
Ucln nazerde tutulmus sas yazilari ve xususi kagizlar yalniz korlar taskilati tersfindan
gonderilir va (ve ya) onlarin Gnvanina gatdirilir.

3.12. Beynalxalq kigik paketlarde mal numunalari ve hadiyya xarakterli, azqgiymatli
Kicik osyalar gonderilir. Kigik pakets, hamginin cari vo ya sexsi yazisma xarakterli
sanadlarin goyulmasina icaza verilir, lakin bu sanadler yalniz ki¢ik paketin Unvangisina aid
olmalidir.

3.13. Beynalxalq baglamalarda ve mal tarkibli beynalxalq suratli pog¢t gondarislerinda
madani-maigat va istehsal tayinath asyalar, uzun muddat saxlanila bilan gida mahsullari,
¢ap mahsullari, bitkilar, darman vasitalari, eloece de tayinat olkasina idxalina icaze verilmis
va ganunvericilikle gadagan olunmamis digar asya vae mallar gondarilir.

4. Poct gondariglerinda gondarilmasi qadagan olunan va xususi icazs asasinda yol
verilon agya va mallar

4.1. Daxili pogt gondariglerinde gondarilmasi gqadagan olan mal ve agyalar “Mulki
dovriyyada olmasina yol verilmayan (mulki dovriyyadan cixariimig) asyalarin siyahisi
haqqinda” Azerbaycan Respublikasi Qanununa va Azarbaycan Respublikasi Nazirler
Kabinetinin 2004-cu il 9 dekabr tarixli 191 ndmrali qerari ilo tesdiq edilmis “Poct
gondariglarinda gondearilmasi gadagan olan mallarin va asyalarin siyahisi’na uygun olaraq
muayyan edilir.

4.2. Daxili pogt gondariglarinda “Mulki dovriyyanin muayyan igtirakgilarina mansub ola
bilon ve dovriyyede olmasina xuUsusi icaze asasinda yol verilan (mulki dovriyyasi
mahdudlasdiriimis) asyalarin siyahisi haqqinda” Azerbaycan Respublikasinin Qanununda
nazarda tutulmus mal ve asyalarin gondarilmasi Ugln xususi icaze telab olunur.

4.3. Daxili banderol, sekogram, kicik paket, giymeati bayan olunmus maktublarda,
habele baglamalarda gdnderici ve Unvangi olmayan saxsler arasinda mubadile olunan
batin ndv yazigsmalarin ve senadlarin gondarilmasina yol verilmir.

4.4. Daxili pogt godndsriglarinin icarisine Azarbaycan Respublikasinin digar pogt
rabitasi operatoru tarafinden gondariima Ugun gabul edilan ve resmilagdirilon har hansi
poct gdndarisinin goyulmasina yol verilmir.



4.5. Daxili pogt gondariglarinde gondarilma Ugun gadagan olunmus agya ve maddaler
askar olundugu halda pogt rabitesi operatoru onlari gondariciya qaytarir va ya onlarin
muayyan olunmus gaydada goturilmasi ugun tadbir gorur.

4.6. Terkibinde gqadagan olunmus agya ve maddaler olan pog¢t gondariglari, onlarin
ucotunun aparilmasi, tshliukasizliyinin tamin edilmasi ve kanar gexslarin mudaxilesindan
gorunmasi telablarine riayat olunmagla, askar olundugu yer uUzra pog¢t obyektinda
muvaqqgati saxlanilir.

4.7. Daxili pogt gondsriglerinde askar olunmus odlu silahlar ve onlarin sursatlari,
soyud silahlar va xususi olaraq hiicum ve mudafis Ugun nazards tutulmus asyalar, narkotik
vasitaler, psixotrop maddaler va onlarin prekursorlari, o cumladan terkibinde bele maddaler
olan derman vasitalari, guclu tasire malik, zaharli, tezaligsan, partlayici, radioaktiv, bioloji,
infeksion va digar tehllikali maddalerin askar olunma ve saxlaniima fakti barads pogt
rabitasi operatoru aidiyysti Uzra huquq muhafiza organlarini darhal xabardar edir. Bu
organlarin salahiyyatli nUmayandaleri poc¢t obyektinin masul iscilerinin igtiraki ile muvafiq
akt tertib edilmakle qanunla muayyan olunmus gaydada gondariimasi qadagan olunmus
asya va maddanin goturulmasini hayata kegirir.

4.8. Daxili pogt gondarislerinde askar olunmus milli ve xarici valyuta pul kdgurmasi ile
gOndericiya qaytarilir ve ya unvangilya gondarilir. Pogt gondariginden goturulmuas xarici
valyuta Azarbaycan Respublikasi Markazi Bankinin cari mubadile kursu Uzre konvertasiya
olunur. Pul kégurmasinin goénderilma haqqi pogt rabitasi operatoru terefinden muiayyan
olunmus tariflor esasinda askar olunmus vasait hesabina tutulur.

4.9. Daxili pogt gondsriglerinda agkar olunmus zahaerli heyvan ve bitkiler, bu barada
mavafiq akt tertib edilmakls, uygun olaraq baytarliq organlarina va ya fitosanitar sahasinda
dovlet nazaratini hayata kegiran organlara tehvil verilir.

4.10. Daxili pog¢t gondariglerinda agkar olunmus tez xarab olan qida mahsullari, elace
doe 0z xuUsusiyystlerine va qablasdiriimasina gore pogt rabitesi operatoru iscilarinin va
uclncu sexslarin hayat ve saglamligi dgln tehlika torada bilacak, digar pog¢t gondariglari
va ya pogt avadanliginin ¢irklenmasina va ya korlanmasina (zedslanmasina) sabab ola
bilocak agyalar pogt rabitesi operatoru tarafinden goturiulir ve tehliksnin basga yolla
aradan qaldiriimasi mumkun olmadigda, mahv edilir. Bununla slagadar bele gondariglarin
goturidlmesi va meahv edilmasi barada akt tartib edilir va faktla bagh huquq muahafiza
organlari terefinden amaliyyat-axtaris tadbirlerinin kegirilmasi barada qarar verildiyi hallar
istisna olmagla, on gin muddatinda gondarici va ya unvangiya malumat verilir.

4.11. Beynalxalg pogt gonderiglerinde gonderilmasi gadagan olan mal va
agyalar “Mulki dovriyyada olmasina yol veriimayan (mulki dovriyyaden ¢ixariimig) asyalarin
siyahisi hagqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununa, Azarbaycan Respublikasi Gomrik
Macallesinin 214-cu maddesina, Azerbaycan Respublikasi Nazirler Kabinetinin 2004-cu il 9
dekabr tarixli 191 nomrali garari ilo tasdig edilmis “Pogt gondariglerinds gondarilmasi
gadagan olan mallarin ve esyalarin siyahisi’na ve UPI aktlarina uygun olaraq miiayyen
edilir.

4.12. Beynalxalg pogt gonderislerinde “Mulki ddvriyyanin muayyan istirakgilarina
mansub ola bilan va dobvriyyads olmasina xuUsusi icaze asasinda yol verilan (mulki
dovriyyesi mahdudlasdiriimig) asyalarin siyahisi hagqinda” Azerbaycan Respublikasinin
Qanununda neazarda tutulmus mal va asyalarin géndariimasi ve gémrik serhadindan
kecirilmasi Ucun xUsusi icaza telab olunur.

4.13. Beynalxalg sade va sifarigli mektublarda gomrik odanisleri tatbiq olunan
agyalarin géndarilmasina yol verilmir.



4.14. Beynalxalq banderol, “M” kisa, sekogram va baglamalarda cari va sexsi yazisma
xarakterli senadlerin, pog¢t markalarinin, 6denis blanklarinin ve qiymatli kagizlarin
gondarilmasina yol verilmir.

4.15. Beynalxalq po¢t gondariglaerinde gondarici ve unvangi olmayan saxsler arasinda
muibadile olunan cari ve gexsi yazisma xarakterli sanadlarin, habels butin nov
yazigsmalarin (hesab va goéndarisin tarkibi barade agiglama istisna olmaqgla) génderilmasina
yol verilmir.

4.16. Beynalxalq po¢t gondarislerinin i¢arisine Azarbaycan Respublikasinin digar pogct
rabitasi operatoru tarafinden gondariima Ugun gabul edilan ve resmilagdirilon har hansi
pogt gondariginin goyulmasina yol verilmir.

4.17. Beynalxalqg pog¢t gonderiglerinde gondsriimesi qadagan olunan esya ve
maddalar askar olunduqda pogt rabitasi operatoru bu barede gomruk organlarini darhal
xabardar edir. Gomriuk orqganlarinin salahiyystli nimayandalari pogt obyektinin masul
iscilarinin istiraki ile muvafiq akt tertib edilmakle gdéndariimasi gadagan olunmus asya va
maddenin ganunla muayyan olunmus gaydada geri gaytariimasini, goturilmesini ve ya
mahv edilmasini hayata kegirir.

4.18. Tayinat Olkasina gonderilmasi gadagan olunmus asya ve maddalerin siyahisi
“Rehbarlik’da (pogt rabitasi operatorunun resmi internet sahifasinda) gdstarilir.

4.19. Pul vasaitlerinin Azarbaycan Respublikasindan kenara gondarilmasi beynalxalq
pul kdglrmaleri vasitasile ikitarefli miqavilaler esasinda hayata kegirilir.

4.20. Azasrbaycan Respublikasinin gomruk serhadindan kegirilon beynalxalq pogt
gondariglari gomruk nazarsti ve gomruk rasmilagdiriimasinin hayata kegirilmasi Ugun pogt
rabitasi operatorlari terefindan gdmrik organlarina taqdim edilir.

4.21. Audio-video vyazilarinin, magnit ve digear malumat dasiyicilarinin gémruk
rasmilesdiriimasi xususi texniki nazarat vasitalarindan istifade etmakle gomruk nazareti
aparildigdan sonra hayata kegirilir.

4.22. Beynealxalqg mugqavilelerlo muayyan edilmis oOhdaliklerin yerine yetiriimasi,
dovlstin igtisadi maraglarinin mudafiesi, daxili bazarin gorunmasi baximindan, hamgcinin
rezidentlarin manafeyine zarar vuran xarici dovletlerin va onlarin ittifaglarinin ayri-seckilik
va diger iqtisadi siyaset tadbirlarine gargi cavab kimi, ganunvericiliya va beynalxalq
migavilalere uygun suratde mallarin gomrik erazisina getiriimasine ve ya bu araziden
apariilmasina Azarbaycan Respublikasinin Nazirlor Kabineti teraefinden mahdudiyyatler
muayyan edils bilar.

4.23. Gomriuk Macasllasinin 215-ci maddesine miuvafiq olaraq mahdudiyyatlor
muayyan edildikda, onlarin tasiri altina digsen mallarin buraxiligi yalniz qanunvericilikle va
beynalxalq muqavilalaerle muayyan edilan telablara riayat edilmasi sorti ilo gdmruk organlari
torafindan hayata kegirilir.

4.24. Qabul zamani poct géndarisinde goéndarilmasi gqadagan olunmus asya ve ya
maddanin olmasina dair subha yarandiqda pogt rabitasi operatoru godndericiden pogct
gonderisinin agiqg sakilde teqdim edilmasini telab etmak hliiququna malikdir. Géndarici pogt
gondarisini agiq sekilde teqdim etmakdan imtina etdiyi halda pogt rabitesi operatoru pogt
gondariginin gabulundan imtina etmak hiququna malikdir.

5. Poct gondarislarinin qablasdiriimasi
5.1. Pogt gondariglarinin gablasdiriimasi ilk névbada gondarilen tarkibin xarakterine,

gonderilma gertlerine ve muiddatine uygun secilmali, isleniima zamani pogt rabitesi
operatoru isgilerinin hayat ve saglamhgina zarar vurma, terkibin zedalenmasi (korlanmasi),



uzlyd (moharu, plombu, sargini, lenti) zadslemadan terkibe mudaxile ve digar pogct
gondarislerini zedalama (korlama) ehtimallarini istisna etmalidir.

5.2. Pogt gonderislerinin qablasdiriimasi Ugun istifads ediloen zarflor ve qutular bu
Qaydalarla ve UPI aktlarinda miisyyan olunmus standartlara uygun olmalidir.

5.3. Pogt gondarislerinin gablasdirma vasitelari kimi asagidakilar istifade olunur:

5.3.1. sads ve sifarisli maktublar Gg¢ln — pogt zerflari;

5.3.2. giymati bayan olunmus maktublar Gdglin — pogt zerfleri va ya mohkam kagiz,
parca, polietilen zarflar va tarkibin tahlikasizliyini tamin eden materiallar;

5.3.3. banderol ve kicik paketlar Ggin — polietilen paketler, pogt zarflori, méhkem
kagiz, parga, karton va ya taxta (faner) qutular;

5.3.4. baglamalar Uglin — baglama qutulan (karton, taxta, faner va polimer) ve ya
yumsaq uzlukler.

5.4. Beynalxalg pog¢t gonderislerinin qablasdiriimasi onlarin géomruk organlari
terafindan tez ve asanligla yoxlanilmasina ¢atinlik téretmamalidir.

6. Poct gondariglarinin va pul kéglirmalarinin Giinvanlanma qaydasi

6.1. Pocgt gondariglerinin Uzerinda, baglamalarin musayist senadlerinds, c¢atdirma
haqqinda xabarnama blanklarinda va pul koég¢lrmalerinin blanklarinda goéndarici ve
dnvanginin Unvanlari géndarici tarefinden yazilir. Bu xidmatlar gdndaricinin istayi ile alave
xidmata gora muvafiq 6denis esasinda pogt isgisi tarafinden yerina yetirilo biler.

6.2. Poct Gnvani daqgiq ve tam olmalidir. Unvanda qisaldiimis adlarin ve (invana aid
olmayan isaralerin gdstarilmasina icaza verilmir.

6.3. Unvancinin Unvani pogt gonderiginin tGnvan tersfinin asadi sag hissesinds,
setirler ve sozlerin harflari arasinda bos yer saxlanilmadan yazilir.

6.4. Gondericinin Unvani pogt gdéndariginin Unvan tersfinin yuxari sol hissasinde
yazilir.

6.5. Unvan yarh@: istifade olunan pogct génderisinde, miisayiet (nvani blanki ve pul
kogurmasi blankinda xususi yerds gondaerici va Unvanginin adi, soyadi ve pogt Unvani
gOstarilir.

6.6. Daxili pogt gondarisinin Uzarinds Unvanginin Unvan malumatlari Azerbaycan
dilinde asagidaki ardicilligla yazilir:

6.6.1. fiziki sexslar Ugln — Unvanginin soyadi, adi, atasinin adi, hiqugi saxsler tgin —
muassise, idare va teskilatin tam adi, alicinin adi, soyadi. Sads va sifarigli pog¢t karti,
maktub ve banderollarda (“Taleb olunanadak” Unvanli goéndsrigler istisna olmagla)
unvanginin yalniz adi ve soyadi gosterile bilar. Kiga ve ev nomralari olmayan yasayis
mantagalerina Unvanlanan pogt gdondariglaerinds Unvanginin soyadi, adi ve atasinin adi tam
gOsterilir.

6.6.2. kiganin adi, evin vo manzilin ndmrasi; yasayis mantagasinin adi; poct indeksi;
rayonun adi; muxtar respublikanin adi (Naxg¢ivan MR-na dnvanlanan gondsrigler Ugun).
Poct gdndarisi sehara Unvanlandiqda pogt indeksi saharin adindan avval yazilir.

6.7. Daxili ve beynalxalqg pogt gondarigi ve pul kogurmaesi teleb olunanadek ve ya
abuna qutusuna Unvanlandiqda, Unvanginin soyadi, adi va atasinin adindan sonra
asagidaki malumatlar gosterilir:

6.7.1. “Talab olunanadak” (“Abuna qutusu”) geydi;

6.7.2. yasayls mantegasinin, rayonun adi;

6.7.3. tayinat yerinin poct obyektinin ad;

6.7.4. poct indeksi;

6.7.5. tayinat dlkesi (beynalxalg pogt géndariglari Ggun).



6.8. “Taleb olunanadak” unvanl pogt gondarisinin Uzarinda Unvanginin soyadi, adi vo
atasinin adi avazina onun saxsiyyatini tasdiq eden senadin nomrasi yazila biler.

6.9. Poct gondariglerinin Uzerinda Unvan malumatlari murakkable va ya diyircakli
galemla (qirmizi, sari, yasil ranglarden basqa) aydin yazilmali ve ya ¢ap olunmaldir. Pogt
gondarisinin Uzarina alle yazilmig va ya ¢ap olunmus unvan yarhgdi yapisdirila biler.

6.10. Beynalxalq pog¢t gondaeriginin Uzarinda alicinin adi, soyadi ve onun pogt Unvani
latin harflari va areb ragamleri ila yazilir. Alicinin Unvani daqig va tam olmalidir. Pogt
unvani tayinat olkasinin dilinde yazildigda, onun altinda yasayis mantagasinin va tayinat
Olkasinin adi Azarbaycan dilinda (bas harflerle) takrar olunur.

6.11. Gondaricinin adi, soyadi ve onun pogt Unvani Azarbaycan dilinde ve ya latin
harflari voa arab reqamleri ila yazilir. Pogt GUnvani Azarbaycan dilinds yazildigda, onun
altinda yasayis mantagasinin va 6lkenin adi latin harfleri ile (bas harflarla) tekrar olunur.

6.12. Qeydiyyatll pogct gonderisleri va pul koégurmalari gondaericinin  Gnvani
gOstarilmadikda, gondarilma Ugun gabul olunmur.

6.13. Huquqgi sexsler terafinden gobndsrilon va ya onlara dnvanlanan pul
kocurmalarinin blanklarinda huquqgi sexsin adi ve pogt Unvanindan basqa onun bank
rekvizitleri de gosterilir.

6.14. Fiziki saxslarin saxsi hesablarina kogurtulmak Ugun bankin dnvanina gondarilan
pul kdgurmalerinin blanklarinda fiziki sexsin bankdaki sexsi hesab ndmrasi va zeruri bank
rekvizitleri gostarilir.

6.15. Beynalxalq pul kdgurmalari blanklarinda gondaerici ve Unvanginin adlari va pogt
unvanlari ikitersfli beynalxalg mugavilelarle miayyan edilmis dilde ve ya latin harfleri ve
arab raqamlari ile gosterilir.

6.16. Pul kéglrmasi ile gdondarilen vesaitin mablagi aydin ve duzslissiz yazilmali, harf
ve ragemlarde silinma va garalamaya yol veriimamalidir.

6.17. Pogt gondariglarinin bayan olunmus qgiymati manatla, tam adadla gostariimalidir.
Bayan olunmus giymatin ve 6dema sartinin mablagi reqem va harflerle gosterilir.

6.18. Baglamanin gondaricisi musayisat unvani blankinda baglamanin aliciya verilmasi
mumkun olmadigr halda onunla na edilacayi barede sarencam vermalidir. Beynalxalq
baglamalarda bu serancam ham da baglamanin Uz tersfina yapisdiriimis xUsusi yarliqgda
geyd edilir.

6.19. Goénderici daxili pogt gdndarisini eyni Unvanda yasayan bir nega Unvangiya
unvanlaya bilar (“Taleb olunanadak” ve ya abuna qutusuna Unvanlanan gondarigler istisna
olmagla). Bels hallarda pogt géndarisi Uinvangilardan birina verilir.

6.20. Daxili maktub va poct kartlarinin Gzerinda pogct indeksi xususi nezarda tutulmus
yerde muayyan olunmus Uslubda harf ve reqgamlerle qara va ya gdy roengli murakkabla
yazilir.

6.21. Alici ve gondaricinin pogt Unvaninin daqiglesdiriimasi pogt rabitesi operatorunun
Ohdsaliyina daxil deyildir.

7. Poct gondariglarinin, pul kdglirmalarinin qabulu

7.1. Pogt qutusuna tayinati Uzre gondarilma Ugun Olglleri 120x235 mm-dak olan pogct
kartlari va 165x245 mm-dak olan standart maktublar salinir.

7.2. Olgllerine gdére poct qutusuna salinmasi mimkin olmayan sade poct
gOnderisleri, huquqi sexsin istifadesinds olan markalayici masinda resmilasdiriimis sada
poct gondarigleri, hamginin butin ndv qgeydiyyath pog¢t gdndarigleri ve pul kdglrmaleri
gondarilma Ugun pogt obyektina taqdim edilir.



7.3. Muddatli haqiqi harbi xidmat harbi qulluggularinin ve cezagakma muassisalerinda
coza ¢oakan soxslarin pog¢t gondsrigleri harbi hissslerin ve cezagakma muassisalarinin
selahiyyatli numayandalari tersefindan onlara xidmat gostaran pogt obyektinde gondarilma
ugun taqdim edilir.

7.4. Unvan terefinde resmilagdirma (iglin nazsrds tutulandan kanar yazi ve isarsler
olan, hamginin gablasdiriimasi saligesiz olan va lazimi qaydalara cavab vermayan pogt
gondarisleri gondarilma ugln gabul olunmur ve godndariciya gaytarilir. Pogt qutularindan
cixariimig bu cur gonderigler, habela dayari 6danilmamis ve ya qgisman oOdanilmis pogt
gonderisleri ilk marhaladan geri Unvana gaytarilir. Bu gondariglara alave olunmus arayisda
gaytariimanin sababi gosterilir va arayis pogt isgisinin imzasi ve teqvim stempeli ilo
tesdiglenir. Gondericinin  Unvani olmadigda bu gonderislor paylanmayan pogt
gondariglarina aid edilmakle miuvaqqgati olaraq pog¢t rabitasi operatorunda saxlanilir.

7.5. Unvanlanma qaydasi bu Qaydalarla miisyysn olunmus taleblers cavab vermayen
pogct gondariglari gondarilma ugun gabul edilmir.

7.6. Pogt gondarisinin bayan olunmus qiymatinin mablagi onun tarkibinin faktiki
dayarindan artig olmamalidir. Terkibi senadlardan ibarat pogt gondarisinin bayan olunmus
giymatinin mablagi onun itirilmasi halinda sanadlerin barpasi Gglun telab olunacaqg mimkin
xarclarin mablagindan artiq olmamalidir.

7.7. Beynalxalg pog¢t gondarisinin bayan olunmus qiymatinin mablagi, hamginin
“Rehbarlik’”de muayyan olunmus mablaegdan artiq olmamaldir.

7.8. Terkibinin siyahisi tertib olunmagla gondarilan (“Siyahi ila” geydli) daxili giymati
bayan olunmus maktublar va daxili giymati beyan olunmus baglamalar gondariima Ugln
acliq sokilde tagdim edilir.

7.9. Bu gonderiglarin gebulu zamani gondarici terafindan iki nlisxede standart siyahi
blanki doldurulur. Pogt is¢isi gondarigin terkibinin siyahiya uygunlugunu yoxlamali, har iki
nisxada imza etmoakle onu taqvim stempeli il tesdiglemalidir. Géndarigin Uzarinde ve
musayiat blankinda “Siyahi il8” qeydi yazilir. Siyahinin bir nisxesi pog¢t gondarisinin
icerisine qoyulur, ikinci nisxa ise gondaericiya verilir. Gondariciya verilon nisxada poct isgisi
gondarigin ndmrasini geyd edir.

7.10. Qeydiyyatli pogt génderisi ¢catdirma haqqinda xabarnamae ile géndarilma Ugln
teqdim edildikde gondarici terafinden xsbarnamsa blanki doldurulur va blankda pogt
gonderisi catdirildigdan sonra xebarnamanin gondariimali oldugu Unvan (gdndaricinin 6z
unvani va ya diger goxsin unvani) gosterilir.

7.11. Mahkama bildirisleri yalniz sifarigli maktublarda ve ¢atdirma haqqinda sifarigli
xebarnama ila qebul edilir. Mahkema bildirisi gonderilon sifarigli maktubun Uzarinda
gonderici terafinden “Mahkama bildirisi. Sifarigli xabarnama ila” qeydi edilir.

7.12. “Odeme sertli” geydi ile gdndarilma Ugiin taqdim olunan har bir pogt gdndarisine
gbnderici terefinden pul kdglirmesi blanki doldurulur. Bu zaman “Odeme sertli” pul
kégurmasinde Unvancinin adi, soyadi ve pogt tnvani “Odema sertli” poct génderiginin
géndericisinin ad1, soyadi ve pogt (nvanina uygun olmalidir. Odsma sartinde géndaricinin
toyin etdiyi mableg pogt gdnderisinin bayan olunmus giymatinin mablaginden artiq
olmamalidir.

7.13. Fiziki saxslerdan hiqugi saxslerin Gnvanina 6dema saertli pogt gondarisleri gabul
olunmur.

7.14. Fiziki saxsler tarafinden gdéndarilon daxili ve beynalxalqg baglamalar, giymsati
bayan olunmus maktublar, kicik paketloer va mal terkibli suratli pogt gondarislari gondariima
dcun aciq sekilde teqdim olunur.

7.15. HUqugi sexslar tersefindan gondarilon daxili ve beynalxalq baglamalar, giymati
bayan olunmus maktublar, kicik paketler va mal terkibli stratli pogt gondarisleri gdéndariima



ucun agiq va ya bagh sakilde teqdim oluna biler. Bagh sakilde gondasriima tgln teqdim
olunan pogt gondarigleri huqugi sexsin mohura ile mohurlenmali ve ya muayyan olunmus
gaydada plomblanmali yaxud tzarinda gondaricinin loqotipi (emtaa nisani) olan yapisqanli
lentla iglanilmalidir. Bununla bela, baglh sakilde taqdim olunmus pogt gondarisleri pogct isgisi
terafinden se¢cma Usulu ila agilmaqgla yoxlanila bilar. Bu zaman pogt gondarisinde gadagan
olunmus esya askar olunarsa, butun pog¢t gondarisleri gondericiye qaytarilir va ya bu
Qaydalarin 4.7-ci bendinde nazarda tutulmus tedbirlar hayata kegirilir.

7.16. Acgiq sekilde gonderiima ugun taqdim olunan pogt gonderiglari pogt rabitasi
operatorunun muayyan etdiyi alave xidmat tariflorine uygun alave 6denis asasinda pogct
iscisi terafindan qablasdirilir ve Uzarinda pogct rabitasi operatorunun loqotipi (emtea nisani)
olan yapisqanli lentle yapisdirilir.

7.17. Daxili pul kogurmalari yalniz milli valyutada, kdoglirma uglun nazerde tutulan
mablag ve onun gondarilma haqqi gondarici terafinden nagd sekilde ddanildikden sonra
hayata kegirilir.

7.18. HUqugi sexslerdan pul kdgurmalari kdgurma Ugun nazards tutulan mablag ve
onun gondarilma haqq Uzre vesait pogt obyektinin cari pul kdglirma amaliyyatlari hesabina
daxil oldugdan sonra gabul edilir.

7.19. Beynalxalg pul koégurmalari pogt rabitesi operatorlari arasinda baglanmig
ikitarafli muqavilalerle miayyan olunmus qaydada xarici va ya milli valyutada hayata
kecirilir. Beynalxalq pul kdgurmasinin gondarilma haqqi yalniz milli valyuta ile 6danilir.

7.20. Pul kdglirmasi Ugun teqdim olunan mablag “Cinayat yolu ile slda edilmis pul
vasaitlarinin va ya digar amlakin legallasdiriimasina va terrorgulugun maliyyalagdiriimasina
garsl mubarize haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanununun 7-ci maddasina uygun
olarag maliyye monitoringine dusduyu hallarda pogt rabitesi operatoru maliyye monitoring
organina malumat verir.

7.21. Qrupla pogt gondsrigleri ve pul kdglrmalarinin gdéndarilmasi zamani géndarici
torafindan onlarin siyahisi hazirlanir. Eyni ndv, kateqoriya ve gondarilma usulu Uzre
gruplasdiriimis pogt gondaerigleri ve ya pul kdgurmalarinin sayl bes adadden artiq oldugda
bu goénderislar bir siyahiya daxil edilir, siyahilarin nisxa sayi va onlarin elektron formada
teqdim edilma zarurati poct rabitesi operatoru tarafinden miayyen edilir.

7.22. Siyahi gonderici tersfindan imzalanir, gonderici hiqugi sexs oldugda ise,
hamcinin muvafiq méhurle tasdiglenir.

7.23. Qrupla pogt gondarislerinin, pul kdglirmsalerinin gondarilma Ggln gabulu barads
gondeariciya bir siyahiya gors bir gabz verilir. Eyni zamanda siyahinin bir nisxasi pogct isgisi
terafinden qebul barede imza edilmakle va teqvim stempeli vurulmagla gondericiya
gaytarilir.

7.24. Qrupla pogt goéndariglarinin terazide ¢akilmasi, Uzarlerine pog¢t markalarinin
yapisdiriimasi, onlarin ve eleca da grupla pul kdglrmalarinin tariflorinin hesablanmasi,
Uzarlerinde xuUsusi qgeydlerin aparilmasi funksiyalari gdéndsrici terafinden hayata
kecirilmalidir. Bu xidmsatler goéndericinin istayi ile pog¢t rabitesi operatoru tersfindan
muayyan edilmis alava xidmat tariflarine uygun alave 6denis asasinda pogct is¢isi terafindan
yerina yetirilir.

7.25. Beynalxalg giymati bayan olunmus maktublarin, beynalxalg baglamalarin, kicik
paketlerin, “M” kisalerinin va suratli pog¢t gondariglaerinin gondarilmasi zamani gondarici
terafinden géomruk ganunvericiliyine muvafiq gaydada ve tayinat dlkasinin “Rahbarlik” Uzre
muayyan etdiyi nusxa sayinda gomruk bayannamalari doldurulur. Pogt rabitasi operatoru
gbmrik bayannamasinin  muvafiq qaydada doldurulmasi ile bagl gdndericinin
malumatlandiriimasi isini hayata kegirir.



7.26. Fiziki saxs tarafinden gondsriime Uugun tagdim olunan beynalxalg pogt
gondarigindeki mallarin gémruk rasmilasdiriimasi bu Qaydalarin 1.15-ci bandinde nazarda
tutulmus qaydada hayata kegirilir.

7.27. Huaquqi saxs terafindan teqdim olunan beynalxalq geydiyyath pog¢t gondariglori
ucun sayindan asili olmayaraq siyahi tartib edilir vo siyahi daxili pogt gondariglari Ggun
nazards tutulan gaydada rasmilesdirilir. Gomrik bayannamasi ile muisayiat olunan
beynalxalq pog¢t gondarigleri gonderilma lGglin taqdim olundugda siyahini tesdiq edan
imzalar gomruk bayannamasindaki imzalarla eyni olmahdir.

7.28. Maktub poctu gondarisleri gabul edilarkan har bir pogt gondariginin Gnvan
terafina taqvim stempeli vurulur.

7.29. Markalayici masinin taqvim stempelinin tarixi pogt gondariglarinin gondarilma
dcln taqdim edilma tarixine uygun olmalidir. Gondarilmaya taqdim olunmus maktub pogctu
gonderislerinde markalayici masinin teqvim stempeli vurulmadiqda ve ya stempelds
gOsterilon tarix taqdim edilma tarixine uydun olmadigda poc¢t gdnderisleri muvafiq
resmilasdirma ugun gondariciya qaytarilir.

7.30. Pogt qutularindan c¢ixarilan 6denisi markalayici maginin tatbiqi ve ya 6danigin
tesdiqi bareda har hansi diger geydlarin apariimasi ile hayata kegirilmis pog¢t tayinati Gzra
gondsrilmir ve ilk marhaledan geri unvana qaytarilir. Bu gondarislera alave olunmus
arayisda qaytarilmanin sababi gosterilir ve arayis pogt isgisinin imzasi ve teqvim stempeli
ilo tesdiglenir. Godndaricinin Unvani olmadigda bu goénderigler paylanmayan poct
gondarislerine aid edilmakle muvaqqgati olaraq pogt rabitasi operatorunda saxlanilir.

7.31. Markalayici masindan istifade edilmekle haqqi &danilan maktub poctu
gOndarislerine teqvim stempeli vurulmur.

7.32. Gondaricinin istayi ile pog¢t gdndarisleri onun Unvan yerinda (evds, is yerinda vo
S.) pogt rabitasi operatorunun muayyen etdiyi alavae xidmat tariflarine uygun slave haqq
odenilmakle gabul edile bilar. Pogt rabitesi xidmatlarinin evde gostariimasi zamani pogt
iscisi tarafinden gondariciys bu bareds qabz verilir.

8. Poct rabitasi xidmatlarinin 6danilmasi

8.1. Pogt rabitesi xidmatlerinin gostariimasine gobra 0Odenig, ager pogt rabitesi
operatoru va istifadecgi arasinda mugqavils ile diger gqayda miayyan edilmamisdirse, poct
gondarislerinin ve pul kdogurmalarinin gabulu zamani quvvads olan tariflor asasinda milli
valyutada gondaricidan alinir.

8.3. Sada va sifarigli maktub pogtu goéndarislerinin (kigik paketler va beynalxalq “M”
kisalari istisna olmagla) géndarilmasi Uzra xidmatlerin ddanilmasi Ggln ddvlet pogt ddanisi
nisanlar tatbiq edilir. Dévlet pogt 6denis nisanlarina asagidakilar aid edilir:

8.3.1. maktub poctu goéndariglarinin Uzarina yapisdirilan ve ya pogct zarfleri ve poct
kartlarinin Gzarinde matbaas Usulu ile hakk edilmis pog¢t markalarr;

8.3.2. markalayici masin vasitasile vurulmus dovlat pogt 6danisi niganlari.

8.4. Dovlet pogt 6dsnisi nisanlari maktub pogtunun Unvan tersfinin yuxari sag
kincunda yerlagdirilir. Poct markasinin nominali onun Uzarinde areb ragamlari va ya latin
harflari ile isare olunur ve pogt rabitasi xidmatinin dayerini ifade edir. Pogt markalari bir-
birinin Uzarina yapisdirila bilmaz. Pogt rabitesi xidmatinin dayari mablaginde pogt
markasinin maktub pog¢tunun Gzarine yapisdiriimasi gondaricinin vezifasina daxildir. Bu
xidmat pogt rabitasi operatorunun musyyan etdiyi alave xidmsat tariflorine uygun alava
Odenis asasinda pogt iscisi tarefindan yerina yetirile biler.



8.6. Satilmig pog¢t markalarinin dayigdiriimasi ve qgaytarilimasina icaza verilmir.
Dévriyyadan ¢ixariimig, korlanmis (girklanmis, zadalanmis ve s.), hamginin xarici 6lkalarin
poct markalari pogct rabitasi xidmatlarinin ddanis vasitasi kimi istifade oluna bilmaz.

8.7. Beynalxalg maktub poctunun gondarilma xidmatinin 6danilmasi ugun gondarici
UPIi Beynalxalq Burosu tarsfindsn buraxilan beynslixalq cavab kuponlari teqdim edas bilsr.

8.8. Pogt gondariginin gabulu zamani taqdim olunan beynalxalq cavab kuponu ¢akisi
20 qgramadak olan beynalxalg sads avia maktubun gonderilma tarifine uygun poct
markasina dayigdirilir.

8.9. Pogt markalari ve beynalxalq cavab kuponlari yalniz Milli operator tarafinden
maktub poctunun gondarilmasi Uzra xidmatlerin gdstarilmasi zamani 6denis vasitasi kimi
istifada edilir.

8.10. Markalayici masinlar hliquqi sexslar tarafinden yalniz Milli operatorun icazesi ile
va onunla baglanmig mavafig muqavile asasinda avans ddanisleri edildikdan sonra istifada
oluna bilar.

8.11. Huquqi saxsin istifadasinda olan markalayici masin vasitesila 6danilmis pogt
gonderigleri yalniz pogt obyektinde sonuncunun cari hesabina bu xidmatin gostarilmasi
Ucun vesait daxil oldugdan sonra teqdim edila biler.

8.12. Dovlst pogt odanisi nisanlarinin hazirlanmasi, dovriyyays buraxiimasi va
dovriyyadan gixariimasi qaydasi RYTN terafindean muayyan edilir.

9. Poct gondariglarinin ¢atdirilmasi (verilmasi), pul kégiurmalarinin odanilmasi

9.1. “Talab olunanadak” Unvanh sada pog¢t gondarislarinin verilmasi, habela butin ndv
geydiyyatli pogt gondariglerinin verilmasi ve pul kogurmalarinin 6danilmasi Unvanginin
(onun ganuni numayandasinin) ganunla saxsiyyatini tesdiq edan sanadlerden biri taqdim
edilmakla verilir.

9.2. Unvangi ona Gnvanlanmis pogt gdndarisinin, pul kdglrmasi lizre vesaitin alinmasi
ucun diger saxse etibarnama asasinda salahiyyat vera biler.

9.3. Poct gondariglari, pul kbgurmalari pogt rabitesi operatorlari tarefinden Gnvangilara
poct Unvanlarinda gatdirilir va ya pogt obyektinde verilir/6danilir. Hiquqi ve fiziki saxslerin
soxsi hesablarina Unvanlanmis pul kdgurmsalari onlarin bankdakimuvafiq hesablarina
kegirilir.

9.4. Pogt Unvanlarinda alicilara gatdirilan pogt gondarislerine asagidakilar aiddir:

9.4 1. sifarisli maktub, pogct kartlari ve ¢akisi 2 kq-dek olan sekoqramlar;

9.4.2. poct gondariglarinin ¢atdiriimasi hagqginda sifarigli xebarnamalar;

9.4.3. geydiyyath pogt gondarislarinin, pul kdgurmalarinin daxil olmasi haqqinda takrar
bildiriglar;

9.4.4. surstli pogt génderislari (gdmrik ddenigleri tatbiq olunmus gdndarigler istisna
olmagla).

9.5. Abuna qutulari va unvan qutular vasitasile alicilara ¢atdirilan pogt gondariglerine
asagidakilar aiddir:

9.5.1. sada maktub, sads poct karti va sads banderollar;

9.5.2. dovru ¢ap nasrleri;

9.5.3. poct gondariglarinin ¢atdiriimasi hagginda sada xabarnamaler;

9.54. pocgt sobslerinde verilmali olan qeydiyyatli pogt gdndsriglerinin, pul
kogurmalarinin daxil olmasi haqqinda ilkin bildiriglar;

9.5.5. sifarisli pogt gdndaerislerinin daxil olmasi haqqinda tekrar bildirisler;

9.5.6. dlgulerine gore abuna qutularina ve Unvan qutularina yerlagsmayan sada pogt
gondarislerinin daxil olmasi haqqinda ilkin bildirisler;



9.5.7. qgeydiyyath pogt gondsriglarinin, pul kogurmalerinin daxil olmasi haqqginda
unvangiya ve ya onun yetkinlik yasina catmis aile Uzvuna imza etdirmakla verilmasi
mumkun olmayan takrar bildirislar.

9.6. Unvan qutusunun olmamasi ve ya nasazliyi sebsbindan pogt géndarislarinin
tehlUkesizliyi tamin edilmadiyi hallarda pog¢t gondarigleri bilavasite yasayis yeri Uzre evlera
(manzillera) catdirilir. Unvangi olmadiqda, bildiris saxlaniimagla pogt génderisi poct
obyektina qaytarilir. Bu halda pogt gondarisi Unvangiya pogt obyektinda verilir.

9.7. Harbi hissalera va onlarin saxsi heyatine Unvanlanmis sada va sifarigli maktub
poctu gondarislori, geydiyyatli pog¢t gonderiglerinin ¢atdiriimasi hagginda xsbarnamalar,
geydiyyatli pog¢t gondsriglerinin daxil olmasi haqqinda bildirisler pog¢t obyektinde
etibarnama asasinda harbi hissanin selahiyystli nUmayendasina verilir.

9.8. Harbi hissalara Unvanlanmig baglamalar, kicik paketler va giymati bayan olunmusg
pogt gonderigleri pogt obyektinde etibarnama osasinda harbi hissenin salahiyyatli
numayandasina verilir.

9.9. Harbi hissanin saxsi heyatine Unvanlanmig baglamalar, kigik paketlar va giymati
bayan olunmus pogt gondsrigleri pog¢t obyektinds Unvangiya, unvanginin etibarnama
verdiyi soxso, habela etibarnama asasinda harbi hissanin sealahiyyatli numaysndasina
verilir.

9.10. Harbi hissalera unvanlanmig pul kdgurmaleri harbi hissenin cari (hesablasma)
hesabina pul vasaitlarinin kegirilmasi yolu ile 6danilir.

9.11. Harbi hissenin gexsi heyatina Unvanlanmis pul kdglrmaleri pogt obyektinde
dnvangiya, Unvancginin etibarnama verdiyi saxsa, habela harbi hissenin cari (hesablasma)
hesabina pul vesaitlerinin kegirilmasi yolu ile 6danilir.

9.12. Poct gondarislerinin, pul kogurmalerinin ve dovru ¢ap nasrlerinin huquqi saxsa
catdinilma gaydasi bu Qaydalar ve ya hiquqgi sexs ile pogt rabitesi operatoru arasinda
baglanmis muqavile yaxud huqugi sexsin bu barada yazili erizasi esasinda muayyan edilir.

9.13. Huqugi sexslaera unvanlanmis sade ve sifarisli maktublar, poct kartlari, poct
gondsriglerinin - vo pul kocurmalarinin c¢atdirlmasi haqgqinda xabarnamalar, poct
gondarislerinin va pul ké¢lirmalarinin daxil olmasi haqqinda bildiriglar, dévru ¢ap nasrleri,
ager poct rabitasi operatoru ile bu hiqugi sexsler (mlassisaler) arasinda baglanmis
muqavila ile diger qayda muayyan edilmayibsa, hliquqgi sexsin yerlagdiyi binanin birinci
martebasinda daftarxana, ekspedisiya sobalarinda ¢atdirilir ve ya pogt obyektinde hlquqi
soxsin salahiyyatli nUmayandasina etibarnama asasinda verilir.

9.14. Fiziki sexslarin is va ya tshsil yerlering, habele muveqqgsti qaldigi yerlaroe
(yatagxanalara, internat-evlere, usaq evlerine, mehmanxanalara, cezagekma
muassisalerina, sahiyya ve saglamlig musssisalerine) Unvanlanmis yuxarida goéstarilon
poct gdndarigleri alicilara eyni gayda ile ¢atdirilir.

9.15. Bu gdndarisler (“Mahkama bildirisi” geydli maktublar istisna olmagla) hamginin,
muqavile asasinda hlqugi sexsin (muassisanin) yerlasdiyi binanin birinci martebasinda
onun taerafinden qurasdiriimis (icaraya goturtilmasg) dnvan qutulari vasitesile ¢atdirila bilar.

9.16. Sifarisli pog¢t gondariglerinin, sifarigli  xabarnamsalerin  ve sifarigli
bildiriglarin Unvan qutusu vasitasile ¢atdinldigi hallarda verilma tarixi baglanmig muqavileya
uygun olaraq onlarin qutuya qoyulma tarixi hesab olunur.

9.17. Gosterilan pogt gondarisleri yasayis mantegalarinden kanarda fealiyyst gosteran
iscilore ve ya cazagakma muassisalerinde ceza ¢aken sexslere Unvanlandigl hallarda bu
gonderisler tayin olunmus pogt obyektinde muvafiq idars, muisassise va taskilatlarin
selahiyyatli nimayandalarina verilir.

9.18. Pog¢t gonderiglerinin  Unvangilara bilavasite verilmasi bu muassisalerin
mudiriyyatleri tarefinden hayata kegirilir.



9.19. Huquqi saxslera Unvanlanmis suratli pogt gondarisleri hiqugi sexsin salahiyyatli
numayandasina onun Unvan yerinda verilir.

9.20. Huquqi saxsin istifadesinde Unvan qutusunun olmadigi ve ya nasaz oldugu,
onun qurasdiriimasi talebinin yerina yetiriimadiyi ve bununla yanagi huquqi saxsin poct
rabitasi operatoru ile pogtun gatdiriimasina dair migavilesi olmadigi hallarda pogt rabitasi
operatoru huquqgi sexsi ona unvanlanmig pogt gondariglarinin ve dovru ¢ap nasrlerinin
catdirnlmasindan imtina etmasi barede yazili sekilde xabardar etmalidir.

9.21. Huqugi sexsa Unvanlanmis qeydiyyath pogt gondarigleri (sifarisli poct
gOnderisleri istisna olmaqgla) etibarnams oasasinda pogt obyektinde hiqugi sexsin
salahiyyatli nUmayandasina verilir. Etibarnama va saxsiyyati tesdiq edan sanad salahiyyatli
soxs terafindan geydiyyatli pogt gondaerisleri har defe alinarken teqdim olunur.

9.22. Fiziki sexslere Unvanlanmis sifarigli pogt gdndarisleri, pogt gdndariglarinin
catdinlmasi haqqginda sifarigli xsbarnamalar, qeydiyyath pogt gondarislarinin, pul
koégurmalarinin daxil olmasi hagqginda tekrar bildirigler (sifarisli po¢t gondaerislerinin daxil
olmasi haqqinda takrar bildirisler istisna olmagla) Unvan yerinde ve ya pogt obyektinda
unvangiya, unvangl olmadiqda ise onun yetkinlik yasina gatmis aile Uzvuna, sexsiyyati
tesdiq eden senad teqdim edilmakla verilir.

9.23. Unvangi ve ya onun vyetkinlik yasina catmis aile Uzvi olmadigda, (invan
qutusuna gosterilan geydiyyatl pogt gondaerisinin, pul kdglirmasinin, sifarigli xabarnamaenin
daxil olmasi barada bildiris qoyulur.

9.24. Bu gondsriglar (“Mahkama bildirisi” geydli maktublar istisna olmaqgla), hamginin
fiziki sexsin resmi muracisti esasinda onun istifadesinde olan Unvan qutusu vasitasile
catdirlla bilsr. Bu halda slds olunmus razilasmaya uygun olaraq pogt godndarislerinin
verilma tarixi onlarin qutuya qoyulma tarixi hesab olunur.

9.25. Fiziki saxslera Unvanlanmis “Mahkama bildirisi. Sifarigli xebarnama ile” geydli
sifarigli mektublar Unvanciya sexsen verilir. Unvangi olmadigda, pogt génderisi onunla
bir nvanda yasayan yetkinlik yasina ¢atmis aile Gzvlarinden birina, onlar olmadiqda yerli
icra hakimiyyati organina, unvanginin yasadigi yer Uzre yerli 6zUnuidare organina, yaxud
onun igladiyi yer uzre mudiriyyata verilir. Bu halda Unvanginin avazine maktubu alan sexs
sifarigli xebarnamada 6z soyadini, adini, atasinin adini, Gnvangiya munasibatini ve ya
tutdugu vezifani gostermalidir.

9.26. Fiziki saxslera Unvanlanmis “Sexsan verilma” qgeydli pogt gdndarisleri yalniz
unvangiya va ya onun tarefindan salahiyyet verilmis saxsa verilir.

9.27. Dovlst hakimiyyat, vyerli 0Ozunu idarsetma orqganlarinin ve idare,
muassise, tagkilatlarin vazifeli sexslerina, habels fiziki soxslere is yeri Uzra Unvanlanmis
“Sexsan verilmali” ve ya “Mahkamsa bildirisi” qeydli sifarisi maktublarin verilmasi markazi va
yerli icra hakimiyyati organlarinda karguzarliq Uzre muvafiq telimatlar esasinda hayata
kegirilir.

9.28. Xabarnamali pogt gdndariglari sexsan Unvangiya, Unvangi olmadiqgda ise onun
yetkinlik yasina catmis aile Uzvuna verilir. Pogt gondarisini alan sexs 6z soyadini, adini,
atasinin adini va Unvangilya munasibatini gdstarmakle xebarnamada imza edir.

9.29. Xaebarnamali pogt gondaerisi huquqgi sexse verilorkan xabarnamads alici barads
malumatlar pogt rabitesi operatorunun emeakdasi tersfindan geyd edilir.

9.30. Huquqgi sexslers Unvanlanmis pul kogurmaleri huquqi saxslerin cari
(hesablasma) hesablarina pul vasaitlerinin kegirilmasi yolu ile ddanilir.

9.31. internat-evlerinds, usaq evlerinde yasayan ve cezagekme miisssisalerinde olan
fiziki sexslere Unvanlanmis pul kdgurmsalari gosterilon tagkilatlarin cari (hesablasma)
hesablarina pul vesaitlarinin kegirilmasi yolu ile 6danilir. Bu halda Unvangilara pul
vasaitlarinin bilavasita verilmasi hamin taskilatlar terafinden hayata kegirilir.



9.32. Fiziki sexslorin is va ya tshsil yerlarina, habele muvaqqgsti galdigi yerlars
(yatagxanalara, internat-evleras, usaq evlerina, mehmanxanalara, saehiyya va saglamliq
musassisalarine) Unvanlanmig pul kogurmelari haqgqginda bildirislor bu tagkilatlarin
salahiyyatli saxslarina verilir. Pul kogurmaleri bilavasite Unvangiya pogt obyektinda odanilir.

9.33. Qeydiyyath pogt gonderisinin daxil olmasi barede gondaericinin pog¢t Unvaninda
gOsterdiyi telefon vasitasile Unvangini xabardar etmak mumkin olmadigi halda, onun
unvan qutusuna bela bir pogt gonderisinin, pul kdgirmasinin daxil olmasi barada bildiris
goyulur.

9.34. Poct obyektinds alicilara verilan pogt gondariglarine asagidakilar aiddir:

9.34.1. Olgulerine gore abuna qutularina va ya unvan qutularina yerlegsmayan sada
poct gondarislori;

9.34.2. “Talab olunanadak” Unvanl pogt gdéndarisleri;

9.34.3. Unvanda c¢atdirma zamani verilmasi mumkin olmamis qgeydiyyath pogt
gonderigleri;

9.34.4. herbi hissalera ve caezagakma muassisalerine Unvanlanmig pogt gondarisleri;

9.34.5. sifarigli banderollar;

9.34.6. kigik paketlsr;

9.34.7. giymati bayan olunmusg poct gondarigleri;

9.34.8. 6dema sertli pogt gdondariglari;

9.34.9. “M” kisaleri;

9.34.10. pul kégurmalari;

9.34.11. baglamalar;

9.34.12. gdomruk ddanisleri tetbiq olunmus suratli pogt gdnderisleri;

9.34.13. ¢akisi 2 kg-dan yuxari olan sekogramlar;

9.34.14. qusurlu olmasina dair akt tartib olunmus pogt gonderisleri (suratli pogt
gOndarisleri istisna olmagla).

9.35. Poct obyektinds verilmali olan daxili va beynalxalg geydiyyatli pogt gondarisglori
(qusurlu poct gonderisleri istisna olmagla) Unvanginin xahisi esasinda pogt rabitasi
operatoru tarafinden muayyan olunmus alava xidmat tariflarine uygun alave ¢atdirma haqq
odenilmakla onun pogct Unvaninda ¢atdirila bilar.

9.36. Sads va sifarigli maktub ve banderollarin tUzllklerinin zadelenma hallarinda poct
iscileri tarefinden onun aradan qaldiriimasi Ggun zaruri tedbirler gorilir ve bu zaman poct
gonderisinin Uzarinds “Zadali daxil olmusdur’ geydi edilir va pogt isgisi tarafinden imza
edilmakls taqvim stempeli vurulur.

9.37. Baglamanin, giymati bayan olunmus maktubun, kicik paketin faktiki ¢akisi ilo
mugayiat senadlarinda, pogt gondariginin Uzerinds, musayist Unvani blankinda gostarilon
¢oki arasinda ferq ve ya bu goéndariglarin gablasdiriimasinda onlarin tahliukasizliyina zarar
vura bilacek zada askar edildikda, pogct isgisi tarafinden muvafiq akt tertib olunur, akt onun
vo pogt obyekti rehbari tarefinden imzalanir.

9.38. Pul kogurmalari, baglamalar, giymati beyan olunmus maktublar, suratli pogt
gonderisleri, kicik paketlar, “M” kisalari soxsiyyatini tesdiq edan sanad teqdim edilmakla
unvangiya ve ya saxsiyyetini tesdig edan senad ve etibarname taqdim edilmakle
unvanginin sealahiyyatli nimayandasina verilir.

9.39. Poct obyektinde geydiyyatli pogt gondarislarinin, pul kdgurmasi Uzre vasaitlarin
alinmasi ugln alici terafinden gsexsiyyeti tesdiq eden senadin malumatlari (senadin adi,
seriyasi, nomrasi, verilma tarixi, veran organin adi) va pogt gondarisinin, pul kdgurmasinin
alinma tarixi gosterilmakla bildiris blanki doldurulur ve imzalanir. “Talab olunanadak” geydli,
abuna qutusuna va ya ig yeri Uzro Unvanlanmis qgeydiyyath pog¢t gondsriginin alinmasi
zamani, elace da pogt gondarisinin Gzarindaki Gnvan alicinin senad Uzre geydiyyat yerinin



unvanina uygun olmadigi hallarda bildirigde gexsiyysti tasdiq edan sanaddaki
malumatlardan basqa alicinin faktiki yasadigi Gnvan da gdsterilir.

9.40. Fiziki saxse catdirma haqgqginda xebernamali geydiyyatli pogt gondariginin
verilmasi, pul kogurmasi Uzre vasaitin odenilmasi zamani pogt isgisi xebarnama blankinda
alici tarafinden taqdim olunmus sexsiyyeti tesdiq eden senad asasinda onun soyadini qeyd
edir.

9.41. “Saxsan verilmali” vo “Mahkamsa bildirisi” geydli pogt gondaerislerinin ¢atdirma
haqqinda xebarnama blankinda alici sexsan imza edir va soyadini qeyd edir.

9.42. Huquqi saxsa ve ya fiziki soxsa is yeri Uzre Unvanlanmis “Mahkema bildirigi”
geydli daxili sifarisli maktublarin ¢atdirma hagqginda xebarnama blankinda bu géndariglarin
alinmasi Ugun sealahiyyat verilmis saxs imza edir ve soyadini geyd edir.

9.43. Mal terkibli geydiyyatli poc¢t gdndariglarinin (kicik paketlarin, “M” kisalarinin,
baglamalarin ve suratli pogt gondarislarinin) ve giymati bayan olunmus pogt géndariglarinin
verilmasi zamani pogt isgisi faktiki ¢okinin pogt gdndarisinin Uzerinde gosterilan ¢akiye
uygunlugunu, qablasdirmanin, méhiriin ve plombun bitévliyuni yoxlayir. Unvangi 6z
imzasi ile pog¢t gonderiginin alinmasini, onun g¢akisinin uygunlugunu, qablasdirmanin,
mohdrdn ve plombun butdvidylnu tasdiq edir. Alicinin istayi esasinda bu géndarisler onun
istiraki ile pogt obyektinda acilir.

9.44. “Siyahi ile” geydli ve qusurlu halda daxil olmus pogt gondarislori (daxili sifarigli
maktub poctu gdndarisleri istisna olmagla) poct iscisi terafinden alicinin telabi ve istiraki ile
acihr.

9.45. Poct gondariginin agilmasi zamani onun tarkibinda ¢atismazliq, zadas va terkibin
dayisdiriimasi askar edilmazsa, onun verilmasi muayyan olunmus gayda asasinda hayata
kecirilir. Acilma zamani pogt gondarisinin terkibinda ¢atismazliq, dayisdiriima, gisman va ya
tam zadelanma ve korlanma askar edildiyi hallarda pogt isgisi terafinden ¢ nusxade akt
tortib edilir va akt onun, pogt obyektinin rahbari va alici tarafinden imzalanir. Aktin bir
nusxasi pogt gondarigi ile birlikde aliciya verilir, digar nisxasi gondariciya gaytarilir, giincl
nusxa ise xidmati tahqigat aparilmasi tugun poct obyektinda saxlanilir.

9.46. Alici “Siyahi ile” qeydi ile daxil olan pogt gondariginin acgilmasindan imtina
etdikda, gondarigin yalniz ¢akisi yoxlanilmagla, pogt gondarigi ona “A¢ilmadan imtina etdi”
geydi edilmakla verilir. Bu halda gdndariga dair sonraki pretenziya qabul olunmur.

9.47. “Odemsa sertli” geydi ile daxil olmus poct gdndarisleri, ikiterafli miiqavilads diger
hal nazerds tutulmayibsa, Unvangiya onun tersfinden 6dema serti Uzre mablag va bu
mablagin pul kdgurmasi ile gondarilma haqqi 6danildikden sonra verilir.

9.48. Unvangi 6deme serti izre mablag 6denilenadek géndericinin adi ve lnvan
malumatlarini almaq huququna malikdir.

9.49. Bu Qaydalara uygun olaraq aliciya verilmis “Odema sertli” pogt génderisi geri
gaytarilmir, hamginin alici terefinden 6denilmis édema sertinin mabladi ve onun pul
kogurmasi ile gdndarilma haqqi geri qaytariimir.

9.50. “Odemsa sertli. Siyahi ile” qeydli pogt génderisi, eloca de ¢aki fargi ve (ve ya)
zodolenmasina dair akt tertib olunmus “Odemae sertli” poct gdnderisi gabagcadan édema
sortinin mablagi va bu mablagin gondariima haqqi ddanilmaden alicinin istiraki ile agilir.
Catismazliq askar edilmadikde ve gondarigin terkibi siyahiya uygun oldugda akt tartib
olunmur. Odemae sertinin mablagi ve bu mablegin gdénderilme haqq! ddenildikden sonra
poct gondaerisi aliciya verilir.

9.51. Acilma zamani tarkibinda gatismazliq, dayisdiriima, zadalanma ve ya korlanma
askar olunmus pog¢t goénderigini almaqdan alici imtina etdikda, bu barads poct iscisi
terafinden Ug¢ nusxada muvafiq akt tartib olunur ve tertib olunmus akt onun, pogt obyektinin
rehbari va alici terefinden imzalanir. Aktin bir ntisxasi aliciya verilir, digar nisxasi pogt



gonderisine alava edilmakle gdndericiya qaytarilir, dgincl nusxe ise xidmaeti tsahqigat
aparilmasi ugun poct obyektinda saxlanilir.

9.52. Unvangi pogt géndariginin alinmasi glin gelmadiyi halda ona pogt géndariginin
daxil olmasi haqqinda tekrar bildirigler agagidaki muddatlerde ve qaydada catdirilir:

9.52.1. pul kégurmaleri ve “Mahkama bildirisi. Sifarigli xabarnama ile” qgeydli sifarigli
maktublar Uzre ilk bildirigsin ¢atdirldigi andan dg¢ is gunu kegdikden sonra aliciya imza
etdirmakls;

9.52.2. diger sifarigli maktublar Uzre ilk bildirisin ¢atdirildigi andan bes is gunu
kegdikdan sonra Unvan qutusuna qoyulmagqla;

9.52.3. diger geydiyyatli gondarigler Uzra ilk bildirigsin ¢atdirildigi andan bes is gunu
kecdikdan sonra aliciya imza etdirmakla.

9.53. “Telab olunanadak” ve abuna qutusuna Uunvanlanmis qeydiyyath poct
gondarislerinin daxil olmasi barada tsekrar bildirislor uygun olaraqg “Taleb olunanadak”
unvanli gondarislerin kartotekasina ve unvanginin abuna qutusuna qoyulur.

9.54. Yetkinlik yasina ¢atmayan va ya faaliyyat qabiliyyatsizliyi mehkemea gaydasinda
taninmis soaxslara unvanlanmig pogt gonderiglari bu gexslarin ganuni numayandalarine,
onlar terefindan saxsiyyati tasdiq eden senad va Unvangi ile gohumlugu tesdiq edan sanad
(dogum haqqinda sahadatnama, nikah haqqinda sehadstnama va s.) ve ya gayyum va ya
himayaci tayin olunmalari barada geayyumlug ve himayagilik organinin qerari taqdim
edilmakla verilir.

9.55. Internat-evlerds, usaq evlerinde ve mualice-saglamliq miassisslarinds yerlagan
yetkinlik yasina c¢atmamis soxslera Unvanlanmis qeydiyyath pog¢t gdnderisleri, pul
kogurmalari bu muassisalarin salahiyystli nimayandalarina hliquqi sexsler ugiin muayyan
olunmus qaydada verilir.

9.56. Fiziki qusurlarina gore geydiyyatli pogt gondarisginin, pul kdglirmasi Uzra vasaitin
alinmasi barede imza ede bilmayen Unvangi digaer saxsin kdmayinden istifade etmak
hdququna malikdir. Bu halda Gnvanginin ve pog¢t gdndarisinin alinmasi Ggun imza eden
soxsin soxsiyyatlorini tasdig edan sanadlerin malumatlari mavafiq blankda gostaerilir.

9.57. Tarkibine gomruk odanisleri hesablanmis beynalxalq pogt gdndariglari aliciya
yalniz bu ddanisler Azarbaycan Respublikasi Dévlet Gomrik Komitesinin Kollegiyasinin
2014-cu il 14 oktyabr tarixli 100/04/001 ndémrali gerari il tasdiq edilmis “Pogt rabitesi
operatorlari terafinden goémrik borcu Uzre ddanislerin gdmrik orqganlarinin hesabina
kogurtlmasi Qaydasi” asasinda ddanildikden sonra verilir.

9.58. Alici gomrik organi tarefinden géomrik 6denigleri ile bagl hesablanmis mablage
duzslis olunmasi barads ariza ile gémruk organina muracist eds biler. Bu halda beynalxalq
poct gondarisi Azerbaycan Respublikasi Dovlet Gomrik Komitasinin Kollegiyasinin 2014-
cu il 14 oktyabr tarixli 100/04/001 noémrali garari ile tasdiq edilmis “Pogt rabitasi operatorlari
terafinden gomrik borcu Uzre d6denislerin géomrik organlarinin hesabina koégurtilmasi
Qaydasi’nin  3.9-3.11-ci bandlerine uydun olaraq tadbirlarin goérulmasi maqsadila
yubadilmadan beynalxalg poc¢t mubadile yerina gomruk organlarina taqdim edilmasi Ugun
geri gondarilir.

9.59. Beynalxalq pog¢t mubadilasi yerinde gomruk nazarstine calb olunan agya ve ya
mal tarkibli beynalxalq pog¢t gondaerislerinin (suratli pogt gondariglari istisna olmaqgla) pogct
obyektinda gabulu (veriimasi) zamani gondaericiden (alicidan) pogt rabitesi operatorlari
terafinden muayyan edilmis tariflor Uzre bu amsliyyata ¢akilon faktiki xarclera asaslanmis
tarif tutulur.

9.60. Alici onun Unvanina daxil olmus pog¢t gonderisini, pul kdg¢lirmasini almagdan
imtina etmak huququna malikdir. Bu halda pogt gondsriginin Gzerinds, pul kogurmasi
blankinda va ya pog¢t gdndariginin, pul kdgurmasinin daxil olmasi haqgqginda bildirisda



mavafig geyd edilir vo qgeyd alicinin imzasi ile tasdiglenir. Hluquqgi sexsin salahiyyatli
nimayandasinin imzasi ham de hiiqugi sexsin mohirl ile tesdiglanir. Unvangi imza
etmakden imtina etdiyi halda bu is poct rabitesi operatoru tersfinden yerina yetirilir. Imtina
olunmus pogt gondarisleri, pul kdgurmalari geri unvana qaytarilir.

9.61. Gonderici ona geri qaytarilmis pogt gonderisini almaqgdan imtina etmak
hiququna malikdir. Bu halda poct génderisi bu Qaydalarin 9.60-c1 bandinde gdstarilen
gaydada raesmilasdirilir va paylanmayan pogt gondarislerine aid edilmakle muvaqgati olaraq
pogt rabitesi operatorunda saxlanilir.

9.62. Fiziki sexslara Unvanlanmis daxili pul kdgurmalari nagd sekilde milli valyutada,
beynalxalq pul kéglrmalari ise baglanmis ikiterafli mugavilelara uygun sakilde ddanilir.

10. Pogt gondarislarinin, pul kéglirmalarinin saxlanma muddatlari, geri qaytariimasi,
yeni iinvana gondarilmasi

10.1. Pogt gondariglerinin alicilara gatdiriimasi mimkuin olmadigda onlarin saxlanma
muddaetleri pog¢t gonderiginin  pog¢t obyektine daxil oldugu gunin ertasi gununden
hesablanmagla, asagidaki kimi masyyan olunur:

10.1.1. suratli pogt gondarigleri ugun — 10 taqvim gunu;

10.1.2. “Mahkama bildirigi. Sifarigli xabarnamsa ila” geydli maktublar dglin — 7 teqvim
guna;

10.1.3. digar pogt gdndariglari ve daxili pul kdgtirmaleri tgun — 30 teqvim gund;

10.1.4. beynalxalq pul kdgurmaleri ugun — baglanmis muqavilalars uygun olarag.

10.2. Unvancginin ve ya gdéndericinin yazili srizesine asasen saxlanma muddatlori
asagidaki muddatlaradak uzadila bilar:

10.2.1. suratli pogt gdondariglari tguin — 30 taqvim gunu;

10.2.2. diger pogt gondaerigleri (“Mahkama bildirisi. Sifarigli xabarnama ile” geydli
maktublar istisna olmagla) va daxili pul kdgurmalari Ggin — 60 taqvim gunu;

10.3. Cakisi 500 gramdan artiq olan bitin kateqoriyali maktub poc¢tu géndariglarinin
(sekogramlar istisna olmagla) ve g¢oekiden asili olmayaraq butun baglamalarin pogct
obyektina daxil oldugu gliinden 5 taqvim gunu (“Telab olunanadak” qeydli poct gondarisi
ucun 20 teqvim gunu) kegdikden sonra pogt obyektinds saxlanmasina gora har gin Ugun
alicidan poct rabitesi operatoru tarefinden muiayyan olunmus alave xidmat tariflarina uygun
Odanis tutulur. Bu zaman pogt gondariginin verilma gunu nazara alinmir.

10.4. Pogt gondariglari, pul kbégurmaleri pogt obyekti terafinden asagidaki hallarda
gondariciya qaytarilir:

10.4.1. saxlanma muddati bitdikds;

10.4.2. gondaricinin yazili erizesi esasinda;

10.4.3. unvangi pogt gondarigini almagdan imtina etdikds;

10.4.4. Unvang gosterilan Unvanda yasamadiqda;

10.4.5. invangi vafat etdikds;

10.4.6. pogt gondariginin Gzerinda alicinin Gnvani tam ve ya daqiq gostariimadikds,
habels silinmig, gopmus ve ya zaedalenmis olduqda;

10.4.7. pogt gondarigi Unvangi tarafinden telab olunmadiqgda.

10.5. Catdinlmamis beynalxalq pogt gonderisleri beynalxalq pogt mubadilesi yerina
gaytarilir.

10.6. Geri gaytariimali olan pogt gondariginin Uzarinde gondaricinin invani olmadiqda
gOnderis paylanmayanlar siyahisina daxil edilir.

10.7. Geri gaytariimis pogt gondariginin gondariciya c¢atdiriimasi/verilmasi mumkun
olmadiqda va ya gobndaerici onu almaqdan imtina etdikda, geri qaytarilmis pogt gondarisi



paylanmayanlar siyahisina daxil edilir vo muvaqgati olaraq pogt rabitesi operatorunda
saxlanilir.

10.8. Pogt gonderisleri (suratli pogt gondsrigleri istisna olmagla), pul koégurmalari
gondaricinin (Unvanginin) arizesi asasinda pogt rabitasi operatoru terafinden muiayyan
olunmus tariflare uygun ayrica 6danis olunmagla basga Unvana c¢atdirilr.

10.9. Beynalxalg pog¢t gondsriglerinin, pul kogurmalarinin Olke xaricine yenidan
gondaerilmasi zamani beynalxalq pogt gondariglari, pul kdgurmalari Ggun musyyan olunmus
tariflar totbiq edilir.

10.10. Tayin olunmus saxlanma muddsti bitdikden sonra Unvangilar tarefinden
alinmamig daxili sade maktub pogtu gondarigleri paylanmayan pogt gondarisleri siyahisina
daxil edilir.

10.11. Unvangilar tersfinden alinmamis daxili geydiyyatli pogt génderisleri ve pul
kogurmalari geri Unvana qaytarilarken pogt rabitesi operatoru ve istifadagi arasinda
mugavile ile diger gayda nazerde tutulmayibsa, gondericiden pogt rabitasi operatoru
terafinden musyyan olunmus slave xidmet tariflorine uygun qaytariima haqqi alinir.
Gonderici geri qaytarilan gondarisi va ya pul kdglirmasini almagdan va géndarilma haqqini
O0demakdan imtina etdikde onlar paylanmayanlar siyahisina daxil edilmakle muiveqqgaeti
saxlanmaya verilir.

10.12. Beynalxalq baglamanin 6lke xaricindan geri gaytariimasi ve ya yeni Unvana
génderilmesi Ugcilin géndericiden UPI aktlarinin middealarina uygun elave gdnderiime
haqqt alinir.

10.13. Qeydiyyath pogt gondarigleri ve pul kégurmsalerinin yeni Unvana gaytariimasi
(yeniden gondaerilmasi) Ugln pogt rabitasi operatoru tarafinden muayysn edilmis tariflare
uygun olaraq haqq alinir.

10.14. Poct gonderiglerinin geri gaytarilmasi gondaricinin gunahi Uzunden bag
vermadiyi hallarda (alicinin Gnvaninin silinmasi, qopmasi va digar sebablar naticesinda
onun oxunmasi mumkuin olmadigda) géndariciden geri qaytariima haqqi alinmir.

10.15. Poc¢t qutularindan ¢ixarilmig va Uzarindaki Unvanlar esasinda teyinati Uzre
gonderilmasi ve ya gondsriciye qaytariimasi mumkin olmayan sade pogt gdndsriglori
paylanmayanlar siyahisina daxil edilmakla muvaqqgeti saxlanmaya verilir.

10.16. Paylanmayan pogt gondarisleri onlarin gondarilma tgln gabul edildiyi gindan
sonraki altt ay muddetinde, paylanmayan pul kogurmaleri ise onlarin gondarilma Ugun
gabul edildiyi glindan sonraki Ug¢ il middatinde pogt rabitesi operatoru terafinden saxlanilir.

10.17. Gostarilon miuddat arzinde gdndarici va ya Unvangi poct rabitasi operatoruna
paylanmayan pogt gondaerisinin, pul kogurmasi Uzra vasaitin alinmasi Uglun muracist ede
biler.

10.18. Eyni qayda ile diger sabablar (isloniima ve dasinma proseslerinda Unvanin
oxunmaz hala dismasi ve s.) Uzundan tayinati Uzre gonderiimesi yaxud gdndericiye
gaytariimasi mimkun olmayan pogt gdéndsriglari alti ay muddatinda pogt obyekti terafindan
saxlanilir.

10.19. Gondarilma Ugun gabul edildiyi gundan alti aylig muddat bitdikdan sonra
paylanmayan poct gondarislerinin “Pogt hagginda” Azerbaycan Respublikasi Qanununun
13-cu maddesina ve Azarbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin 2004-ct il 9 dekabr
tarixli 191 nomrali garari ile tesdiq edilmis “Pogt gondariglerinin saxlanmasi, aciimasi, satigi
va mahv edilmasi Qaydalari’na uygun olaraq agilmasi hayata kegirilir.

11. Pog¢t gondarislarina, pul koglirmalarina dair malumatlarin alde edilmasi, sorgu ve
sarancamlarin verilmasi



11.1. listifadegi pogt rabitesi xidmetlerinin gésteriimesi qaydalari, pogt rabitesi
xidmatlerinin tarifleri, gdsterilan poct rabitasi xidmatleri, pog¢t gdnderislerinin ¢atdirilma
muddsatleri, pogtla gondarilmasi gadagan olunmus ve mahdudlasdiriimis agya vae mallar,
poct rabitasi operatorunun pogt faaliyyati Gg¢ln aldigi xususi icazenin (lisenziyanin) ndmrasi
va quvvada olma muddsti, pogt rabitesi operatorunun is rejimi, pogt rabitesi operatorunun
istifadagi garsisinda masuliyyati barade malumatlari, habele qanunvericiliklo gadagan
olunmamig digar malumatlari almaq hiququna malikdir.

11.2. Pogt gonderigleri, pul kogurmalari va pogt rabitesi operatorlarinin gostardiyi
diger xidmatlar barada malumatlar, habels pogt rabitesi xidmatlari istifadagilarinin Gnvan
malumatlari ve konkret saxsin pogt ddvriyyasine dair malumatlar pog¢t maxfiliyi hesab
olunur ve bu malumatlar yalniz gondsricilera (Unvangilara) ve ya onlarin ganuni
numayandalarina verila biler.

11.3. Qabulu barads gabz va ya siyahi teqdim olunmadan gondaricinin (Unvanginin)
poct dovriyyasine dair melumatlarin gdéndaericiye (Unvangiya) ve ya onun ganuni
numayeandasina verilmasi pogt rabitesi operatorunun éhdsliyine daxil deyildir.

11.4. Poct géndarisi Unvancgiya catdirilan (verilan) anadak géndariciya maxsusdur.

11.5. Gonderici asagidaki hiquglara malikdir:

11.5.1. gabulu barada gabz ve ya siyahi (bes ve daha artiq génderis génderildikda)
teqdim etmakle qeydiyyath pog¢t gondaerisinin, pul kdglirmasinin axtarigi barade erizs ilo
muracist etmak;

11.5.2. qeydiyyath pog¢t gonderisi, pul koégurmasi pogt obyektinden tayinati Gzra
gOnderilen anadak yazili erize asasinda saxsiyyeti tasdiq edan senad teqdim etmakla va
gabzi gaytarmaqgla onu geri almaqg. Bu halda goéndarici terafinden ddanilmis goéndarilma
haqqi (gebul zamani istifade olunmus poc¢t markalarinin ve yerina yetiriimis oalave
xidmatlarin dayari istisna olmagla) ona gaytarilir;

11.5.3. baglamanin dnvangiya verilmasi mumkun olmadiqgda onunla nece
davranilmasi barede musayist blankinda qeyd etmakle searencam vermak;

11.5.4. geri gaytariimis poct gondarisini almagdan imtina etmak.

11.6. Pogt gonderisi Unvangiya veriloan anadek gonderici pog¢t gdndarisinin gabul
yerinda pogt rabitasi operatoru terafinden musyysn olunmus alava xidmat tariflarina uygun
alave 6danis asasinda asagidakilar barads yazili ssrencam vermak hiququna malikdir:

11.6.1. ona maxsus pog¢t gondarisinin geri gaytariimasi;

11.6.2. alicinin Gnvaninin dayisdirilmasi;

11.6.3. pogt gondariginin digar saxsa verilmasi;

11.6.4. pogt gdndariginin saxlanma muddatinin uzadilmasi;

11.6.5. 6demsa sartli pogt gondariginin Unvangidan 6dema gertinin mablagi tutulmadan
ona verilmasi;

11.6.6. 6dema sartinin mablaginin azaldilmasi ve ya artirimasi (bayan olunmus
giymatdan yuxari olmamagq sarti ila).

11.7. Unvangi pogt rabitssi operatoru terefinden miisyysn olunmus slave xidmat
tariflarine uygun elave Odenis asasinda asagidakilar barada yazili sereancam vermak
hiququna malikdir:

11.7.1. ona udnvanlanmig pogt gondarisinin (“Mahkema bildirisi” qeydli sifarigi
maktublar istisna olmagla), pul ké¢lirmasinin saxlanma muddatinin uzadilmasi;

11.7.2. ona unvanlanmig pogt gondarisinin (“Mahkema bildirisi” qeydli sifarigi
maktublar istisna olmagla), pul kdo¢lirmasinin ona digar Unvanda c¢atdirilmasi ve ya digar
unvana yeniden goéndarilmasi (lUnvanginin sarancami onun verildiyi gindan bir ay
muddaetinda pogt rabitesi operatoru tarefindan yerina yetirilir);



11.7.3. gsabulu barads qgebz taqdim etmoklo ona gonderilmis qeydiyyath pogt
gondarisinin, pul kogurmasinin axtarisi;

11.7.4. pogt obyektinda veriimali olan pog¢t gonderislerinin Unvan yerinde ona
catdiriimasi (qusurlu halda daxil olan pogt gondarisleri istisna olmagla).

11.8. Unvangi onun adina daxil olan pogt gdndsrisinden imtina etmak hiiququna
malikdir.

12. Pretenziyalarin verilmasi, baxilma qaydasi ve miiddati

12.1. Pogt rabitasi xidmatlerinin gostarilmasi Uzra ohdalikler icra olunmadiqda ve ya
gisman icra olundugda pogt rabitesi xidmatlerinin istifadegisi mahkemads iddia irali
surtlanadak pogct rabitesi operatoruna qarsi pretenziya vermak (o cimladan daymis zararin
Odanilmasi talabi ile) hUquguna malikdir.

12.2. Daxili pogt gondarislerinin ¢atdiriimamasi, vaxtinda gatdiriimamasi, zedalanmasi
va itirilmasi, habela pul kdg¢lirmalerinin ddanilmamasi ve vaxtinda 6denilmemasi ila bagli
sikayatlar poc¢t gondariginin, pul kdglurmasinin gabul gunundan sonraki alti ay muddatinda
irali sUrdlur.

12.3. Poct rabitasi operatorlarina gargi pretenziyalar pogt gondariglerinin, pul
kogurmalarinin ister gabul, istarsa da tayinat yeri Uzra galdirila bilar.

12.4. Beynelxalq pogt génderiglori, pul kéciirmaleri tizre pretenziyalar UPI aktlari ve
ikitarafli mugavilelarle nezarde tutulmus qaydada ve muddstlarde gabul edilir vo 3 ay
arzinde baxilaraq istifadagiya yazili malumat verilir.

12.5. Pretenziyalar yazili formada irali surulur. Pretenziya ile birlikde istifadaci
soxsiyyatini tasdiq edan sanad taqdim etmalidir.

12.6. Qeydiyyath pogt gonderislerine dair pretenziyalar gabul barads gabz (qabzin
surati) va siyahi (bes va daha artiq gdnderis gonderildikda) taqdim olunmagla gabul edilir.

12.7. Daxili sade pogt gondaerislerinin vaxtinda catdiriimamasina dair pretenziyalar,
uzerinda pog¢t gondariginin gabulu va catdirilmasi tarixlerini tasdiq edan taqvim stempellori
olan Uzluk taqdim olunmagla gabul edilir.

12.8. Pretenziyaya asagidaki malumatlar slava olunur:

12.8.1. erizaginin adi, soyadi, atasinin adi, habela saxsiyyatini tasdiq edan sanadin
nomrasi, verilma tarixi va yeri;

12.8.2. pogt gondariginin novu;

12.8.3. poct gondarisinin, pul kdgurmasinin gabz Uzre ndmrasi;

12.8.4. pogt gdndariginin gabul tarixi ve yeri;

12.8.5. pogt gondaeriginin tayinat yeri;

12.8.6. pogt gdndariginin gakisi, bayan olunmus giymati;

12.8.7. pogt gondariginin Unvangi ve gondaricisinin ad, soyad va Unvanlari.

12.9. Mal terkibli pog¢t gondarislerinin itirilmasi ile bagli sikayastlerds gablasdirma névd,
gondarilan asyalarin atrafli siyahisi ve dayaeri alave olaraq gostarilir.

12.10. Pretenziyalarin geydsa alinma ve baxilmasi pogt rabitesi operatoru terafinden
muayyan olunur.

12.11. Daxili pogt gonderisleri va pul kdgurmalarine dair pretenziyalar pogt rabitesi
operatoru tarefinden baxilmali ve geyds alindi§i giinden 15 is guni muddatinds arizegiya
yazili formada cavab verilmalidir.

12.12. Asagidaki hallarda pretenziya temin olunmadan geri qaytarilr:

12.12.1. pogt géndariginin gonderilma muddasti basa catmadiqda;

12.12.2. srizagi gondarici ve ya unvangi olmadiqda;

12.12.3. pogt géndariginin gabul glinindan alti aydan ¢ox vaxt ke¢dikds;



12.12.4. pogt gondaerisinin gabuluna dair qabz (gabzin surati) ve siyahi (bes ve daha
artiq géndaris gondarildikda) teqdim edilmadikda.

12.13. Pretenziyanin tamin olunmasindan imtina edildikde ve ya pretenziya gisman
temin olundugda pogt rabitasi operatoru sebabi gosteriimakla arizegiye asaslandiriimig
cavab vermali ve pretenziyaya slave olunmus senadlari ona geri gaytarmahdir.

12.14. Poct rabitesi operatoru tarafinden pretenziyanin tamin olunmasindan imtina
edildiyi ve ya pretenziyanin gisman tamin olundugu, habels tayin olunmus muddat arzinda
poct rabitasi operatorundan cavab alinmadigi hallarda istifadagi iddia ile mahkemaya
muracist etmak hiququna malikdir.



