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Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin “Azsrbaycan Respublikasinin Miqrasiya Macallasinin tasdiq
edilmssi, qlivveys minmasi ve bununla bagh hiiquqi tsnzimlsms haqqinda” Azsrbaycan Respublikasinin
2013-cii il 2 iyul tarixli 713-IVQ noémrali Qanununun tatbiqi barads” 2013-cii il 8 iyul tarixli 938 nomrali
Farmaninin 2-ci hissasinin icrasini temin etmak maqgsadils, Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2014-cii il
19 iyun tarixli 185 némrsli Fermam ils tesdiq edilmis “Azarbaycan Respublikasinin Rabits ve Yiiksak
Texnologiyalar Nazirliyi hagqinda Ssasnama”’nin 3.1.36-c1 yarimbandins uygun olaraq Azsrbaycan
Respublikasinin Rabits vs Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyi

QoRARA ALIR:

1. “Poct rabitasi xidmatlarinin gostarilmasi Qaydalar1” (slava olunur) tesdiq edilsin.

2. Hiiquq sobssine tapsirilsin ki, bu gsrarin Azsrbaycan Respublikasinin Hiiquqgi Aktlarin Dévlat
Reyestrina daxil edilmssi iclin 3 giin miiddstinds Azsrbaycan Respublikasinin odliyys Nazirliyina
gondarilmasini temin etsin.

3. “Azsrbaycan Respublikasi Rabits ve informasiya Texnologiyalar1 Nazirliyinin “Poct rabitasi
Qaydalar1”nin tesdiq edilmasi barada” 14.06.2006-c1 il tarixli 131 ndmrali smrinin 1-ci hissasi lagv edilsin.

4. Senadlsrls is sobasina (Z.Mehdiyev) tapsirilsin ki, bu gerarin Azsrbaycan Respublikasinin Rabits ve
Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyi Aparatinin struktur bélmslsrins, onun strukturuna daxil olan qurumlara ve
strukturuna daxil olmayan tabeliyindaki qurumlara géndarilmasini temin etsin.

Nazir Ramin Quluzads

Azarbaycan Respublikasinin Rabits v
Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyinin 6 fevral
2016-c1 il tarixli 0001 némrali garart ils
tasdiq edilmisdir
Poct rabitasi xidmatlarinin gostsrilmasi
QAYDALARI

1. Umumi miiddsalar

1.1. Bu Qaydalar Azarbaycan Respublikast Prezidentinin 2018-ci il 12 yanvar tarixli 1785 némrali Foarmani
ilo tsdiq edilmis “Azarbaycan Respublikasinin Naqliyyat, Rabite ve Yiiksok Texnologiyalar Nazirliyi haqqinda



Osasnams "nin 3.0.55-ci yarimbandins uygun hazirlanmis ve poct rabitasi xidmatlarinin gostarilmasi sartlarini
miiayysn edir, hamcinin poct rabitssi operatorlar1 va poct rabitssi xidmatlasri istifadsgilari arasinda qarsiligh

miinasibatlari tenzimlayir. 1

1.2. Bu Qaydalar “Pogt haqqinda” Azsrbaycan Respublikasi Qanununa, Umumdiinya Pogt ittifaginin
(bundan sonra - UPi) aktlarina ve digsr miivafiq ganunvericilik aktlarina uygun islanib hazirlanmigdur.

1.3. Bu Qaydalar xiisusi tayinath poct rabitasi xidmatlarine miinasibatds tatbiq olunmur.

1.4. Bu Qaydalarda asagidaki asas anlayislardan istifads olunmusdur:

1.4.1. poct obyekti — poct rabitssi operatorunun miistarilsre poct rabitasi xidmatlsrinin gosterilmasini
hayata keciran struktur vahidji;

1.4.2. poct sebakasi — poct obyektlari va pogt marsrutlarinin toplusu;

1.4.3. poct qutusu — sads poct gondsrislarinin toplanmasi ii¢iin poct sebskasinds daimi olaraq
qurasdirilan vasits;

1.4.4. tinvan qutusu - maktub, dovrii cap nasrlari ve bildirislsrin alinmasi {igiin alicinin miilkiyystinda
olan vasits;

1.4.5. abuna qutusu - poct obyektinds qurasdirilan ve poct gondsrislarinin alinmasi {i¢iin tinvancilar
torafindan icarays gotiiriilan qutu;

1.4.6. poct ilinvani — poct gondsrisinin iizerinds xiisusi olaraq nszsrds tutulmus yerds gosterilan
gondarici ve alicinin {invani. Gondsrisin {izerinds géndsrici ve alicmin pogt itinvanlari, habels ad ve
soyadlarinin gosterilmasi poct gondsrisinin ssas slamatidir;

1.4.7. poct indeksi — poct obyektina (o ctimladan, poct obyektinin olmadid: kend yasayis mantsaqgasina)
sorti olaraq verilan harf ve reqamlarls isars olunmus poct tinvani kodu;

1.4.8. “Talab olunanadak” {invani - iinvang: terafindan talsb olunan anadsk pogt géndarisinin miiayysn
miiddat srzinds (adsten 30 giinadak) tayinat yerinin pog¢t sobssinds saxlanmasini nazsrds tutan xiisusi pogt
unvani formasi,

1.4.9. poct gondsrisinin {invan terafi — gondsrici ve {invan¢inin ad, soyad ve pogt tinvanlarinin
gostarilmasi liclin nazards tutulan tarsf;

1.4.10. timumi istifadeds olan poct rabitssi xidmatlari — Azarbaycan Respublikasi srazisinds poct
sobakesinden istifads etmakls biitiin istifadacilsrs {imumi miiqavils ssasinda miisyyen keyfiyyata malik pogt
rabitasi xidmatlarinin gostarilmasini (pogt gondsriglarinin gsbuluy, islsnilmssi ve ¢atdirilmasini, pensiya va
miiavinatlarin 6dsanilmasini, dévrii nasrlarin catdirilmasini ve s.) temin edsn pogt rabitasinin novii;

1.4.11. slave xidmat - pogt rabitesi xidmatini tamamlayan vs alavs 6danis ssasinda gostarilsn xidmsat;

1.4.12. gondsrici — pogt gondsrisinin {izerinds adi ve soyad: gostarilan ve poct géndarisini poct rabitasi
operatoruna goéndarilms iiciin taqdim edsn (bilavasite va ya salahiyystli niimaysnds vasitasila) fiziki ve ya
hiiqugqi saxs;

1.4.13. iinvan sahibi (linvang1) - pogt gondarisinin iinvanlandig, {izerinds ad ve soyadi gostarilan fiziki va
ya hiiquqi saxs;

1.4.14. alic1 - iinvanci va ya poct géndsrisini almaq sslahiyysti tinvangc tarsfindsn verilmis saxs;

1.4.15. abunagi - poct obyektinds abuns qutusunu icarsys gotiirmiis fiziki ve ya hiiquqi sexs;

1.4.16. istifadaci — gondarici ve ya alicy;

1.4.17. poct gonderisinin gondsrilmasi - pog¢t gondsrisinin gondsricidsn gsbulu (toplanmasi),
cesidlanmasi, dasinmasi vs alictya ¢atdirilmasini shats edsn tam texnoloji proses;

1.4.18. pogt gondorisinin gabulu - géndsrilms {igilin teaqdim olunmus poct gondsrisi ils bagh aparilan
istehsalat amaliyyati;

1.4.19. poct gondarisinin islenilmasi — poct géndsrisinin gondsrilmasini temin edan istehsal-texnoloji
amoliyyatlar;

1.4.20. pogt gondorisinin catdirilmasi (verilmasi) — poct gondarisinin alictya ¢atdirilmas: (verilmasi) ils
bagh istehsalat smsliyyati;

1.4.21. poct rabitesi xidmatinin gostarilma miiddati — konkret poct rabitasi xidmatinin tarkib hissalari
olan ayri-ayri texnoloji amsliyyatlarin yerins yetirilmasi ii¢lin tayin olunmus miiddstlsr ve normativler
toplusu;

1.4.22. daxili poct gondarisi — Azarbaycan Respublikas: srazisinds gsbul edilsn, géndsrilen ve catdirilan
poct gondarisi;

1.4.23. beynalxalq poct géndsrisi — beynalxalq po¢t miibadilasi ¢arcivesinds Azarbaycan Respublikasi
arazisindan kenara gondarilms ticiin gabul edilsn, digar 6lkslarden onun arazisina daxil olan ve Azarbaycan
Respublikasi srazisindan tranzitls ke¢an poct gondsrisi;

1.4.24. maktub pogtu gondarisi — biitiin kateqoriyali pogt karti, maktub, banderol, kicik paket, “M” kisa vo
sekogramlar;

1.4.25. poct kart1 — xiisusi blankda aciq sakilds yazili malumat géndsrilsn pogt gondsarisi;

1.4.26. maktub - icerisinds yazili malumat olan ve ya digar terkibi, 6lciilari ve ¢akisi bu Qaydalarla
miisyyan edilsn poct gondarisi;

1.4.27. banderol - icerisinds ¢ap nasrlari, isgilizar kagizlar va digar asyalar olan vs terkibi, ¢akisi ve
gablasdirma tisulu bu Qaydalarla miisyysn edilan poct géndarisi;

1.4.28. kicik paket - icerisinds mal niimunsleri ve ya kigik asyalar olan va terkibi, 6l¢iilari, ¢akisi va
gablasdirma tisulu bu Qaydalarla miisyysn edilan geydiyyath pogt gondarisi;

1.4.29. “M” kisasi — bir géndarici tarafinden géndarilms {i¢lin taqdim olunan va bir aliciya tinvanlanan
icarisinds cap nasrlari (kitab, gazet, jurnal vs s.) olan beynalxalq qeydiyyath poct géndarisi (xiisusi kisa);

1.4.30. baglama - tarkibi géndarilms ii¢iin qanunvericilikls gadagan olunmayan mal va asyalardan ibarat
olan vs dlgiilari, ¢akisi ve qablasdirma tisulu bu Qaydalarla miisyysn edilen pogt gondorisi;



1.4.31. adi baglama — giymsati bayan olunmadan gondsrilms {i¢iin taqdim edilsn baglama;

1.4.32. siiratli pogt gondarisi - fiziki baximdan gsbulu, dasinmas: ve catdirilmasi an siirstli {isulla hayata
kecirilan tarkibi sanad ve (ve ya) mallardan ibarat qeydiyyath po¢t gondarisi;

1.4.33. poct gondarisinin ¢atdirilmas: haqqinda xsbsrnams (catdirma hagqinda xabsrnams) - geydiyyath
poct gondsrisinin verilmasi barads verilms tarixi ve alicinin soyadi (fiziki xebarnamads ham ds alicinin
imzas1) gostarilmakls géndsriciys ve ya onun salahiyyst verdiyi soxss kagiz va ya elektron sakilde mslumatin
oturilmssi;

1.4.34. poct gondsrisinin daxil olmas1 haqqinda bildiris (daxil olma haqqinda bildiris) — tizarinds poct
gondorisinin névii vs verilms yeri gostarilmakls onun pogt obyektins daxil olmasi barads {invan qutusu, abuna
qutusu, elektron poct va ya SMS vasitssils aliciya ¢atdirilan malumat;

1.4.35. poct gonderisinin kateqoriyast — poct gondsrisinin gsbulu, islenilmasi, dasinmasi ve
catdirllmasinin qayda ve sartlarini miisyysn edan slamsatlar toplusu (sads, sifarisli, giymsati bayan olunmus,
adi);

1.4.36. geydiyyath poct géndsrisi — qabz verilmakls géndarilms iigiin gsbul edilen, miisayist senadlsrina
yazilmagqla gondsarilan ve imza etdirilmakls aliciya ¢atdirilan poct gondsrisi;

1.4.37. qiymati bayan olunmus poct gondsrisi — haqiqi dsysrindsn artiq olmamagq sorti ils terkibinin
dayeri gondorici terafindsn giymstlandirilan qeydiyyatl pogt gondarisi;

1.4.38. 6dama sartli pogt gondarisi — catdirilarksn aliciddan gondarici tarefinden miisyysn edilmis daysr
moblaginin tutulmasi ve bu mablsgin pul kocilirmasi il gondsriciys qaytarilmasi sarti ssasinda gondsrilsan
giymati bayan olunmus poct géndsrisi;

1.4.39. qrupla poct gondsrislari — eyni vaxtda bir gondarici tarafindsn géndasrilms {icilin taqdim olunan
bes va daha artiq sayda daxili geydiyyath poct géndarisleri;

1.4.40. “Konsignasiya” geydli beynalxalq qrupla pog¢t gondariglari — eyni vaxtda bir gondsrici tersfindsn
Azarbaycan Respublikasindan kenara gondarilms {i¢iin teqdim olunan ve ya 6lke arazisins digsr élkadan eyni
bir géndsricidsn daxil olan bir ne¢a geydiyyath pogt gondarisleri;

1.4.41. qiisurlu poct gondarisi — ¢akisi, {izerinds gostariloans uygun olmayan vs ya xarici slamatlarins gora
torkibinin catismazhgi, dsyisdirilmasi, zadslsnmasi yaxud korlanmasi (iizliiyiin, sarigin, méhiiriin, yapisganh
lentin ve s. zadalanmasi) giiman olunan poct géndarisi;

1.4.42. paylanmayan poct gondorisi — aliciya catdirilmasi ve géndsriciys qaytarilmas: miimkiin olmayan
poct gondsrisi;

1.4.43. poct zarfi — UPI aktlarinda miisyyen olunmus standart tizra hazirlanmig ve bu Qaydalara uygun
olaraq yazigsma va digar terkiblarin gondarilmasi ti¢lin nazards tutulan qablasdirma;

1.4.44. markalanmis zarf (markalanmis poct karti blanki) — UPI aktlarinda miisyysn olunmus standart
asasinda {izerinds poct markasi ¢cap olunmagla hazirlanmis poct zarfi (poct kart1 blanki);

1.4.45. beynalxalq poct gondsrislerinin gabulu {izre Rshbarlik (bundan sonra — “Rshbearlik”) — UPI
Beynslxalq Biirosunun malumatlari asasinda hazirlanmis, beynalxalq pogt gondsriglsrinin 6lkslar iizra gabul
ve catdirma sartlsrinin miisyysn edildiyi kagiz vs ya elektron formada ssnad toplusu;

1.4.46. beynslxalq cavab kuponu - UPi Beynslxalq Biirosu tersfindsn hazirlanan ve poct rabitesi
xidmatlsrinin 6danis vasitasi kimi istifads olunan xiisusi nisan;

1.4.47. strix-kod idendifikatoru — UPi-nin S10 texniki standarti {izra qurulmus ve geydiyyath pogct
gondarislarinin avtomatik identifikasiyasi ti¢lin nazards tutulan strixli etiket;

1.4.48. poct teqvim stempeli qurgusu — pogt gondsrislarinin, miisayist ve diger pogt senadlsrinin
rasmilasdirilmasi {iciin istifads olunan, habels {izerinds 6lkanin adi, pogt obyektinin adi, po¢t indeksinin va
amosliyyatin hayata kegirildiyi tarix ve vaxtin geyd olundugu qurgu;

1.4.49. poct maxfiliyi — poct gondarisindaki yazismanin mszmunu va konkret sexsin poct dovriyyesina
dair malumatu.

1.5. Digar terminlsr “Poct haqqinda” Azsrbaycan Respublikasi Qanununda ve digsr qanunvericilik
aktlarinda gosterilon manalarda istifads olunur.

1.6. Umumi istifadada olan pogt rabitssi xidmatlarine asagidakilar aid edilir:

1.6.1. universal poct rabitasi xidmatlari;

1.6.2. digar poct rabitasi xidmatlari, o climladan:

1.6.2.1. siiratli poct rabitasi xidmatlari;

1.6.2.2. pul kogiirmalari tizrs rabits xidmatlari;

1.6.2.3. kuryer xidmatlari;

1.6.2.4. slaves xidmatlar.

1.7. Milli operator Azarbaycan Respublikasiin biitiin srazisinds universal poct rabitasi xidmatlarinin
gostarilmasini tamin edir.

1.8. Universal poct rabitssi xidmatlarins asagidakilar aid edilir:

1.8.1. ¢akisi 2 kg-a gadar olan daxili ve beynalxalq maktub, banderol vs kicik paketlar (sads va sifarisli);

1.8.2. ¢akisi 10 kq-a gadar olan daxili ve beynalxalq adi poct baglamalari.

1.9. Asagidaki xidmatlarin Milli operator tersfindsn gostarilmasi pulsuzdur:

1.9.1. ¢akisi 7 kg-a gadar olan daxili ve beynalxalq sekoqramlarin géndarilmasi;

1.9.2. poct rabitssi obyektlari tarafindsn géndarilen xidmati pogt gondarislari.

1.10. Universal poct rabitesi xidmatlarinin tariflsri Azerbaycan Respublikasinin Tarif (qiymat) Surasi
torafindsn miisyyen edilir.

1.11. Digsr poct rabitasi xidmatlarinin tariflsri poct rabitssi operatorlar: tsrsfindsn sarbast goakilds
miiayyan edilir.

1.12. Poct rabitssi operatorlarinin asas funksiyalar asagidakilardir:



1.12.1. pogct rabitesi operatorlarinin faaliyystini tenzimlsysn normativ-hiiquqi senadlsra ve miiqavils
sortlerina uygun olaraq miisyysn edilmis keyfiyyst saviyyssindas poct rabitesi xidmatlsrinin gostarilmasi;

1.12.2. universal poct rabitasi xidmatlarins aid olan pog¢t gondsrislarinin Azasrbaycan Respublikasinin
Nagqliyyat, Rabits va Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyi (bundan sonra — RYTN) terafindsn miisyysn olunmus

miiddatlards gondsrilmasi;

1.12.3. universal poct rabitssi xidmatlsrins aid olmayan poct goéndsrislerinin ve pul ké¢iirmslsrinin
ganunvericiliys uygun olaraq onlar tersfindsn miistaqil miisyysn olunmus miiddstlsards gondsrilmasi;

1.12.4. poct géndsrislarinin ve pul kd¢giirmalarinin tshliikssizliyinin tamin edilmasi;

1.12.5. poct rabitasi xidmatlarinin gostarilmasi zamani pogtun maxfiliyinin qorunmast,

1.12.6. ganunla nazards tutulan qaydada istifadscilarin informasiya almaq imkaninin temin edilmsasi;

1.12.7. gqanunla miisyysn olunmus hallarda ve qaydada smsliyyat-axtaris tadbirlarinin ve prosessual
harakatlarin hayata keg¢irilmasinds hiiquq miihafizs orqanlarina yardim géstarilmasi.

1.13. Milli operatorun poct obyektlsrinin gshar ve kand yerlsrinds yerlasdirilmssi normativlari
istifadscilar {iclin universal poct rabitssi xidmsatlarins ¢ixis imkaninin tamin olunmasi nszsrs alinmaqla
islonib hazirlanir ve RYTN terafindan tasdiq edilir.

1.14. Beynsalxalq pog¢t miibadils mantagalarini ve yerlsrini Azarbaycan Respublikasinin Dovlat Gomriik
Komitasi va Azarbaycan Respublikasinin Nagliyyat, Rabita va Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyi birge miiayysn
edirlar.

1.15. Beynslxalq pogt gondsrislari ile gondsrilen mallarin gémriik resmilasdirilmasi ve onlar {izerinds
gomriik nazarati Azarbaycan Respublikasinin tarafdar cixdigi beynslxalq miiqavilslsrs, Gomriik Macsllssing,
Nazirler Kabinetinin 2013-cii il 14 oktyabr tarixli 305 nomrsli garar ils tesdiq edilmis “ Fiziki saxslar tersfindsn
istehsal, yaxud kommersiya maqsadlari {i¢lin nazards tutulmayan mallarin gomriik ssrhadindsn
kecirilmasinin giizastli ve sadalssdirilmis Qaydalari”’na ve Dovlst Gomriik Komitssinin Kollegiyasinin 2014-cii
il 22 iyul tarixli 100/02/004 némrali garari ils tesdiq edilmis “Umumdiinya Pogt ittifaqimin Aktlarinda nazsrds
tutulmus ssnadlsrle miisayist olunan beynslxalq poct gondsriglari ils gondsrilan mallarin gomriik
rasmilasdirilmasi Qaydalari”’na miivafiq olaraq hayata kecirilir.

1.16. Beynalxalg poct gondorislari vasitesilo gonderilan mallar gomriik neszarsti ve gomriik
rasmilasdirilmasi basa catanadsk va onlarin buraxilisi barads rasmi icazs verilenadsk gomriik organlarinin
nazarasti altinda olurlar.

1.17. Poct obyektinin girisinds onun adini ve is rejimini gésteran 16vha asilir. Poct obyekti névbali qrafik
(nahar fasilssi ve istirahst giinil) iizrs faaliyyat gostardiyi halda farqli is rejimi ils xidmat g6stersn sn yaxin poct
obyektinin yerlasdiyi iinvan barsds mslumat verilir. Poct obyektinin is rejimi pogt rabitesi operatoru
tarafinden miisayyan edilir.

1.18. Pogt obyektinin smaliyyat zalinda miistesri liclin asagidaki mslumatlar yerlssdirilir:

1.18.1. poct rabitasi operatoru tarafindan gostarilan poct rabitasi xidmatlarinin siyahisi;

1.18.2. poct gbndarislarinin tinvanlanma qaydast;

1.18.3. poct indekslari va pogt tinvanlar1 barads mslumat-sorgu kitabi;

1.18.4. poct gondarislarinin 6lciilsri va ¢aki hadlsri;

1.18.5. poct rabitasi xidmatlarinin tariflari;

1.18.6. poct gondsrislarinds gondsrilmasi qadagan olunmus ve dévriyyesi mahdudlasdirilmis asya ve
mallarin siyahisy;

1.18.7. poct gondarislarinin géndsrilms miiddatlari;

1.18.8. poct gondsarislarinin pogt obyektlsrinds saxlanma miiddastlari;

1.18.9. poct rabitasi operatorunun istifadaci qarsisinda masuliyyati;

1.18.10. istifadacinin pogt rabitasi operatoru qarsisinda masuliyyati;

1.18.11. istifada¢i hiiquglarinin qorunmasinin teminatgisi olan yuxari tsskilat ve orqanlarin tinvan ve
telefon némralarinin siyahisy;

1.18.12. istifadag¢inin ilk talabi ssasinda verilan taklif, ariza ve sikayat kitabu.

1.19. Qaydalar va “Rahborlik” istifada¢inin xahisi ils tanis olmagq {iciin ona verilir.

1.20. Bununla bels, bu Qaydalarin 1.18-ci bandinds qgeyd olunan va elektron versiyast mévcud olan
miistari malumatlar1 smsliyyat zalinda yerlssdirilmirss, bu halda elektron mslumatlarin oldugu sayt ve
linklarin tinvanlar barsds miivafiq malumat amsliyyat zalinda yerlssdirilmsalidir.

1.21. Pogt rabitssi operatoru resmi internet soshifssinds 6z ssbskesinds gabul edilen va catdirilan
geydiyyath pogt géndarislsrinin onlayn izlsnilmssi imkanini tamin edir. istifads¢i pogt géndsrisinin gabuluna
dair gabzds gosterilan strix-kod ndmraesini sistema daxil etmakls hamin gondarisin sebakadaki cari statusu
barads interaktiv malumat alir.

1.22. Sads poct gondarislarinin, dévrii cap nesrlerinin, habels geydiyyath poct gondsrislerinin daxil
olmasi barads bildirislarin tinvancilar tersfindsn alinmasi ii¢iin poct obyektinds abuna qutular1 qurasdirilir.

1.23. Abuns qutusunu icarsys gotiirmiis fiziki ve ya hiiquqi sexs qutunun némrssi asasinda ona
tinvanlanmis sads maktublari, dévrii ¢ap nasrlsrini ve bildirislari bu qutuya yonslds bilsr.

1.24. Abuns qutusu poct obyekti rahberinin adina yazilmis srize ssasinda pogt rabitssi operatorunun
miiayysn etdiyi tariflars uygun olaraq fiziki ve ya hiiqugqi saxsin istifadssins verilir. Srizads abuns qutusundan
istifads miiddati va istifadac¢inin tinvan malumatlari gostarilir.

1.25. Bir abuns qutusunun bir negs saxsin istifadssins verilmasins, habels icarsys gotiirmiis soxs
terafindan abuns qutusunun digar saxsin istifadssins verilmasins icazs verilmir.

1.26. Fiziki vs ya hiiquqi sexsin istifadssina bir ne¢s abuns qutusu verils bilsr.

1.27. Abuns qutusunun acarmnin verilmasi barads pogt obyektinin smakdasi srizeds geyd edir va qeyd
abunacinin imzas ils tasdiq edilir. Abuns qutusundan tayin edilmis istifade miiddati bitdikds vs ya abunaci



golacak istifadedan imtina etdiyi halda agar abunagi tarafindan poct obyektins qaytarilir.

1.28. Abunacinin istayins uygun olaraq abuns qutusunda yeni qifilin qurasdirilmasi ve ya acarin
doayisdirilmasi, hamcinin abunasg¢inin giinahi {iztindsn zadslsnms hallarinda qifilin ve ya qutunun temiri
abunacinin hesabina pogt obyekti tarafindsn va ya abunacinin 6zii tersfindsn hayata kegirilir.

1.29. Abuns qutusundan tayin edilmis istifads miiddati bitdikds ve ya abunaci galacak istifadadsn imtina
etdiyi halda abuna qutusu an tezi bir aydan sonra digar abunaginin istifadssins verils bilsr. Onun adina daxil
olan poct gondarislari va pul kociirmalari geri tinvana gaytarilir, geri tinvan olmadiqda ise bu gondsrislar
paylanmayan poct géndsrislarins aid edilmakls “Pog¢t haqqinda” Qanunun 13-cii maddssinds miisyysn
olunmus miiddatds poct rabitssi operatorunda saxlanilir.

1.30. Milli operator Azasrbaycan Respublikasinin biitiin srazisinds RYTN tersfindsn miisyysn olunmus
normativlara uygun olaraq pog¢t qutularinin yerlssdirilmasi ve istifadasi tizre miistasna hiiquga malikdir.

1.31. Pogt qutular Milli operator tersfindsn poct obyektlarinin girisinds, yerli icra hakimiyysti ve ya yerli
Ozilinliidarsetma orqanlan ils razilasdirmagla yasayis binalarinin ve inzibati binalarin divarlarinda, yasayis
massivlerinds, demiryolu stansiyalarinda, hava ve deniz limanlarinda, avtovagzallarda vs istifadacilar {iclin
miinasib olan digar yerlards qurasdirilir.

1.32. Poct qutusunun iizarinds Milli operatorun simvolu (emtss nisani), qutunun ndémrssi, poct indeksi
va maktublarin qutudan konkret cixarilma vaxtlar ve giinlsri geyd olunur.

1.33. Milli operator pogt gondsrislarinin gsbulu, islenilmssi, dasinmasi ve ¢atdirilmasinin
rasmilssdirilmssi ticlin poct taqvim stempeli qurgularindan istifads edir.

1.34. Poct teqvim stempeli qurgular digsr poct rabitasi operatorlarina, fiziki ve hiiquqi sexslars istifads
tictin verils bilmaz.

1.35. Diger pogct rabitasi operatorlar terafindsn poct rabitssi xidmatlarinin gosterilmasinds tatbiq edilan
poct taqvim stempeli qurdular: Milli operatorun uygun qurgularindan farqli olmahdir.

1.36. Poct oyektlari tarafindsn gostarilan poct rabitasi xidmatlarinin novii istifadacilarin talabati, dévlst
sifariglari, elace do RYTN tersfindsn tesdiq olunmus miivafiqg normativlsr nazsrs alinmaqgla pogct rabitssi
operatorlar tarafindsn miistaqil sakilds miisyyan edilir.

2. Poct gondsrislsrinin névlari ve onlarin texniki xiisusiyystlari

2.1. Poct gondorisleri asagidaki 3 asas sinfs ayrilir:

2.1.1. maktub poctu géndsrislari;

2.1.2. pogt baglamalary;

2.1.3. siiratli pogt gondsrislari.

2.2. Poct karti, maktub, banderol, sekoqram, kicik paket ve “M” kisslari birlikde “maktub poctu
gondarislari” (ve ya qisaca “maktub pogtu”) adlanir.

2.3. Gonderilms istigamatindsn asili olaraq poct gondsrisleri daxili ve beynalxalq poc¢t gondarislarins
boliiniir.

2.4. Daxili pogt gondsrislarins asagidakilar aiddir:

2.4.1. poct kartlar - sads, sifarisli;

2.4.2. maktublar - sads, sifarisli, giymati bayan olunmus;

2.4.3. banderollar - sads, sifarisli;

2.4.4. sekoqramlar — sads, sifarisli;

2.4.5. kicik paketlar - sifarisli;

2.4.6. poct baglamalar: — adi, giymati bayan olunmus;

2.4.7. stiratli poct gondsrislari — sanad tarkibli, mal tarkibli.

2.5. Beynalxalq poct gondarislarine asagidakilar aiddir:

2.5.1. poct kartlar1 — sads, sifarisli;

2.5.2. maktublar - sads, sifarisli, giymati bayan olunmus;

2.5.3. banderollar - sads, sifarisli;

2.5.4. sekoqramlar — sads, sifarisli;

2.5.5. kicik paketlar - sifarisli;

2.5.6. “M” kisalari - sifarisli;

2.5.7. poct baglamalar - adi, qiymati beyan olunmus;

2.5.8. stiratli poct gondsrislari — sanad tarkibli, mal terkibli.

2.6. Qeydiyyath poct géndsrislarins sifarisli va giymati bayan olunmus maktub pogtu goéndorisleri, adi ve
giymsati bayan olunmus baglamalar, siiratli pogt gondsrislari aid edjlir.

2.7. Qabul, islanilms, dasinma ve ¢atdirilma (verilms) texnologiyasindan asili olaraq pogt géndsrislari
sads, sifarisli, adi ve qiymsati bayan olunmus kateqoriyalara boliiniir.

2.8. Poct rabitasi xidmatlarinin (universal poct rabitasi xidmatlari istisna olmagqla) g6starilmasi zamani
poct rabitasi operatorlar1 6z sabakslarinds poct gdndarislarinin digar nov ve kateqoriyalarini, hamgcinin bu
gondarislar {icilin diger 6l¢i, ¢aki, tarkib ve sair xiisusiyyatlar teyin etmak hiiququna malikdirlsr.

2.9. Daxili poct gondarislsri asagidaki gostsricilars malik olmahdir:

e e Maksimal 1 r
Poct gondarisinin novii cokisi, kq Olciilari, mm
minimal: 90x140
Pogt kart 0,020 | | aksimal: 120x235




minimal: 90x140

Kicik ("P" formatl) maktub 0,100 maksimal: 165x245x5
Boyiik ("G" formatlh) maktub, 0,500 minimal: 90x140
banderol vs kicik paket ’ maksimal: 305x381x20

minimal: 90x140, maksimal: an boyiik
Hascmli ("E" formath) maktub, 2 000 olstisii 600, ti¢ 6l¢iisiiniin cami 900;
banderol va kl(;lk paket ’ rulon §9klinda:

minimal: uzunlugu 100, uzunluq vs ikiqat
diametrinin comi 170

Sekogram 7,000 maksimal: uzunlugu 900, uzunluq vs ikigat
diametrinin comi 1040

minimal: 150x240x20

Kicik olciilii baglama 3,000 maksimal: uzunlugu 300, ii¢ 6l¢iisiiniin
comi 500

minimal: 150x240x20

maksimal: uzunlugu 1050, uzunluq vs ona
perpendikulyar sn boyiik en kesiyinin
perimetrinin comi 2000

minimal: 150x240x20

maksimal: uzunlugu 1500, uzunluq vs ona

Standart baglama 10,000

iriolgiilii, agirgakili va/ve ya

kovrak baglama 30,000 perpendikulyar an boytiik en kasiyinin
perimetrinin cami 3000
minimal: 90x140

siiratli pogt gndarisi 30,000 maksimal: uzunlugu 1500, uzunluq ve ona

perpendikulyar sn boyiik en kesiyinin
perimetrinin cami 3000

2.10. Beynalxalq poct gondorisleri asagidaki gostaricilara malik olmalidir:

.. e Maksimal e .
Poct géndarisinin novii cokisi, kq Olcilari, mm

minimal: 90x140

Pogt kart 0,020 maksimal: 120x235

. o i minimal: 90x140

Kicik ("P" formatli) maktub 0,100 maksimal: 165x245x5

Boyiik ("G" formath) maktub, 0.500 minimal: 90x140

banderol va kicik paket ’ maksimal: 305x381x20
minimal: 90x140, maksimal: sn boyiik 6lsiisii

Hacmli ("E" formath) maktub, 2000 600, ii¢ olciistiniin cami 900;

banderol vs kicik paket rulon gaklinda:

minimal: uzunlugu 100, uzunluq vs ikiqat
diametrinin comi 170

Sekoqram 7,000 maksimal: uzunlugu 900, uzunluq vs ikiqat
diametrinin comi 1040

“M” kisasi 30,000

minimal: 150x240x20

maksimal: uzunlugu 1050, uzunluq vs ona
Standart baglama 10,000 perpendikulyar an béyiik en kasiyinin
perimetrinin cami 2000

minimal: 150x240x20

iridl¢iilii va/ve ya agirgakili maksimal: uzunlugu 1500, uzunluq vs ona

baglama 30,000 perpendikulyar an boyiik en kasiyinin
perimetrinin cami 3000
minimal: 90x140

siiratli pogt géndarisi 30,000 maksimal: uzunlugu 1500, uzunluq vs ona

perpendikulyar an bdyiik en kasiyinin
perimetrinin comi 3000

2.11. Daxili geydiyyath poct gondsrisleri sads, sifarisli ve ya elektron xasbarnams ils géndarils bilar.

” o«

2.12. “Saxsan verilma”, “Mahksms bildirisi” ve ‘icra geydi bildirisi” qeydli daxili pogt gondsrislari yalniz

sifarigli xabarnams ils géndsrilms tigiin gabul edilir.

2.13. Daxili gqiymati bayan olunmus msktublar ve daxili giymati bayan olunmus baglamalar tarkibinin
siyahisi tertib olunmagla va (ve ya) 6dames sarti ils géndarils bilar.

2.14. Siirstli pogt rabitesi xidmatlorinin gostarilmasi “Lisenziyalar ve icazaler haqqinda” Azarbaycan
Respublikasimin Qanununa uyjun olaraq lisenziya verilmis pogt rabitesi operatorlart torefindsn hayata

lceg;irl'lir.Jil



2.15. Beynslxalq qeydiyyath poct gondsrislari sads xsbarnams ils géndarilms {i¢iin gabul edils bilar.

2.16. Beynslxalq poct gondsrislari “Exspress” (“Tacili catdirma”) geydi ils gondsrilms iigiin gsbul edils
bilsr. Bu gondsrislar poct obyektine daxil oldugdan dsrhal sonra onlarin kuryer vasitssils tinvangilara
catdirilmasi tamin edilir.

2.17. “Saxsen verilma” geydli beynslxalq sifarisli poct gondsrislsri yalmiz ¢atdirma haqqinda xsbsrnams
ils gondarilms {i¢lin gabul edilir.

2.18. Qeydiyyath beynslxalq pogt gondarislari, habels “Exspress” ve “Sexsan verilma” geydli beynslxalq
poct gondsrislari siyahisi ve poct gondarislsrinin gsbul sertleri yalmz “Rshbsrlik”ds miisyysn olunmus
0lkalara géndarilmes {iciin gabul edilir.

2.19. “Konsignasiya” qeydli qrupla beynslxalq pog¢t gondsrislerinin géndsrilmasiAzarbaycan
Respublikasinin va diger dovlstlerin poct rabitesi operatorlart arasinda baglanmis miiqavils ssasinda
gostarilir.

2.20. Beynslxalq 6demsa sortli pogt gondsrislari yalniz pogt rabitasi operatorlar1 arasinda miivafiq
miigavilenin baglanmis oldugu 6lkslars gondsrilms {i¢lin gabul edilir.

2.21. Poct rabitasi operatoruna maxsus poct gondsrislari onun 6z sebakasinds xidmati qaydada 6danissiz
gondarilir. Xidmati poct géndsrisinin tinvan tsrafinin yuxarn sag kiinciinds xiisusi stampla ve ya al ila
“Xidmati” (daxili pogt gobndasrsinds) v ya “Service des postes” (beynalxalq pogt gondsrisinds) qeydi edilir.

2.22. Poct gondarisi va pul k6ciirmasi aliciya verilan anadsk gondaricinin miilkiyysti hesab olunur.

3. Poct géndsrislarinds gondarilmasines icazs verilon agya ve mallar

3.1. Daxili sads vs sifarisli maktublarda yazismalar, isgiizar ssnadlsr, fotosskillar, badii aciqcalar, reklam-
moalumat cap materiallari, sxemlar va slyazmalar gondarilir.

3.2. Daxili giymati bayan olunmus maktublarda ve ssnad tarkibli siiratli pogt géndsrislerinds qiymatli
kagizlar v ya senadlar, lotereya biletlsri, fotosakillsr, poc¢t markalari, slyazmalar, mshksmes islari ve gondarici
ve (va ya) linvanci {iclin gqiymat kesb edsn digar senadlar gondorilir. Senad tarkibli siirstli pogt gondarislarinds,
hamginin yazismalar da gondarilir.

3.3. Daxili sade ve sifarisli banderollarda yalniz kiitlavi tiraji cap mshsullar1 (blanklar, brosiirlsr,
plakatlar), dovrii cap nasrlari, badii ve digsr adsbiyyat gondarilir.

3.4. Daxili kicik paketlards madani-maisat va istehsal teyinath asyalar, isgiizar ssnadlar, ¢ap nasrlari,
badii ve digar adabiyyat, sas yazilari, dsrman va dearman bitkilari, toxumlar, uzun miiddast saxlanila bilan gida
mohsullar ve diger qiymatli ssyalar gondarilir.

3.5. Daxili sekoqramlarda sekoqrafik {isulla yazilmis ve aciq sakilds tsqdim olunan msaktublar, korlar
ticlin gabariq sriftli cap nasrlari, sekoqrafik yazi ti¢iin klise, korlar tigiin nazards tutulmus sas yazilari ve xiisusi
kagizlar yalmz korlar taskilati tarsfindsn gondorilir va (ve ya) onun iinvanina ¢atdirilir.

3.6. Daxili baglamalarda ve mal terkibli siiratli poct gondsrislarinde madsni-moisat ve istehsal teyinath
agyalar, uzun miiddst saxlanila bilsn qida mahsullar, bitkilsr, ¢cap mahsullari, dsrman preparatlari, meyvs,
toravaz ve sair asyalar gondorilir.

3.7. Beynslxalq sads va sifarisli maktublarda ve senad terkibli siirstli poct gondsrislsrinds yazismalar,
isgiizar senadlar, fotogakillsr, hesablar, gabzlsr va diger sanadlar gondorilir.

3.8. Beynslxalq giymati bayan olunmus maktublarda ssnadlsr, ssnad ve arayislarin notarial qaydada
tasdiq olunmus suratlari, xarici valyutada 6dsnis senadlari, qiymatli kagizlar ve digsr qiymsatli ssnad ve agyalar
gondorilir.

3.9. Beynslxalq sads ve sifarisli banderollarda poligrafiya mahsullari, xsritslsr, niimunslsr, kataloqglar,
brostirlsr, kitab ¢api {i¢iin istifads olunan kagiz, karton vs ya digsr material {izarinds reproduksiyalar ve sair
mohsullar gondarilir.

3.10. “M” kisalarinda eyni gondarici tarafindsn eyni alictya ve eyni tayinat yerins tinvanlanan kiitlavi
informasiya vasitslarinin nasrlsri, kitab ve diger cap mashsullari, habels ¢ap nasrlarinin ayrilmaz hissssi olan
digar informasiya dasiyicilar ve asyalar gondorilir.

3.11. Beynsalxalq sekoqramlarda sekoqrafik {isulla yazilmis ve aciq sakilds teqdim olunan msaktublar,
korlar {iciin qabariq sriftli cap nasrlari, sekoqrafik yazi {iciin klise, korlar {i¢iin nazsrds tutulmus sss yazilar ve
xiisusi kagizlar yalniz korlar tagkilat: tarafindan gondarilir ve (ve ya) onlarin tinvanina ¢atdirilir.

3.12. Beynslxalq kicik paketlsrds mal niimunsleri ve hadiyys xarakterli, azqiymetli kicik ssyalar
gondorilir. Kicik pakets, hamginin cari va ya sexsi yazisma xarakterli ssnadlsrin qoyulmasina icazs verilir, lakin
bu sanadlar yalmz kicik paketin tinvangisina aid olmalidir.

3.13. Beynslxalq baglamalarda ve mal tarkibli beynslxalq siiratli poct géndsrislarinds madsni-maisat va
istehsal tayinath asyalar, uzun miiddst saxlanmila bilsn qida mshsullari, cap mshsullar, bitkiler, dsrman
vasitaloari, elaca da teyinat 6lkasins idxalina icazs verilmis va qanunvericilikls gadagan olunmamis digsr asya
ve mallar géndarilir.

4.Poct gondarislarinds gondsrilmasi qadagan olunan vs xiisusi icazs ssasinda yol verilen agya ve mallar

4.1. Daxili poct gondarislarinds gondasrilmasi qadagan olan mal ve agyalar “Miilki dévriyyads olmasina
yol verilmesyen (miilki doévriyysdsn cixarilmis) ssyalarin siyahisi haqqinda” Azsrbaycan Respublikasi
Qanununa va Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin 2004-cii il 9 dekabr tarixli 191 ndmrali garari ils
tosdiq edilmis “Poct gondsrislsrinds gondsrilmasi qadagan olan mallarin ve ssyalarin siyahisi’na uygun
olaraq miiayyan edilir.

4.2. Daxili pocgt gondsrislerinds “Miilki dévriyysnin miisyysn istirak¢ilarina meansub ola bilsn va



dovriyyads olmasina xiisusi icazs ssasinda yol verilsn (miilki d6évriyyssi mahdudlasdirilmis) ssyalarin siyahisi
hagqinda” Azsrbaycan Respublikasinin Qanununda naszsrds tutulmus mal va agyalarin géndsrilmssi ii¢iin
xiisusi icazas talab olunur.

4.3. Daxili banderol, sekoqgram, kicik paket, giymsati bayan olunmus maktublarda, habels baglamalarda
gondorici ve {invangl olmayan saxslar arasinda miibadils olunan biitiin név yazismalarin va ssnadlsrin
gondarilmasins yol verilmir.

4.4. Daxili poct gondsriglerinin i¢arisine Azsrbaycan Respublikasinin digsr poct rabitssi operatoru
torafindsn gondsrilms ii¢lin gabul edilsn ve rasmilssdirilon har hansi poct géndsrisinin qoyulmasina yol
verilmir.

4.5. Daxili pogt gondsrislsrinds gondsrilms ii¢iin qadagan olunmus asya ve maddaslsr askar olundugu
halda pogt rabitesi operatoru onlar1 gondsriciys qaytarir ve ya onlarin miisyysn olunmus qaydada
gotlirtilmasi ticiin tadbir goriir.

4.6. Tarkibinds qadagan olunmus asya ve maddaslsr olan poct gondarislari, onlarin ucotunun aparilmasi,
tohliikesizliyinin temin edilmasi ve kenar saxslarin miidaxilssinden qorunmas: talsblsrins riayst olunmagla,
askar olundugu yer iizrs poct obyektinds miiveqqgati saxlanilir.

4.7. Daxili pogt gondsrislarinds askar olunmus odlu silahlar ve onlarin sursatlari, soyuq silahlar ve xiisusi
olaraq hiicum ve miidafis {i¢iin nazsrds tutulmus ssyalar, narkotik vasitslsr, psixotrop maddaslsr ve onlarin
prekursorlari, o ctimledan tarkibinds bels maddslar olan dsrman vasitaleri, giiclii tesire malik, zaharli,
tezalisan, partlayici, radioaktiv, bioloji, infeksion ve diger tahliikali maddslarin askar olunma ve saxlanilma
fakti barads poct rabitasi operatoru aidiyysti tizre hiiquq miihafize orqanlarimi derhal xsbardar edir. Bu
organlarin sslahiyystli niimaysndslsri poct obyektinin masul iscilerinin istiraki ils miivafiq akt tertib
edilmakls ganunla miisyyen olunmus qaydada gondsrilmssi qadagan olunmus ssya ve maddsnin
gotlirtilmasini hayata kegirir.

4.8. Daxili pocgt géndsrislarinds askar olunmus milli ve xarici valyuta pul kécilirmasi ils géndsriciys
qaytarilir ve ya linvanciya gondorilir. Poct gondsrisindsn gotiiriilmiis xarici valyuta Azsrbaycan Respublikasi
Markazi Bankinin cari miibadils kursu tizrs konvertasiya olunur. Pul kdclirmasinin géndsrilms haqqi poct
rabitasi operatoru tersfindsn miisyysn olunmus tariflsr ssasinda askar olunmus vesait hesabina tutulur.

4.9. Daxili poct gondarislarinds askar olunmus zsharli heyvan vs bitkilsr, bu barads miivafiq akt tartib

edilarak Azarbaycan Respublikasinin Qida Tohliikssizliyi Agentliyina tahvil Verilir.ﬁl

4.10. Daxili poct gondsrislarinds askar olunmus tez xarab olan qida mshsullar, elsce ds 06z
xiisusiyystlerine ve gablasdirilmasina gors poct rabitasi operatoru iscilsrinin ve {i¢lincii saxslarin hayat va
saglamhd {iciin tehliiks torads bilacak, digar poct gondsrislari ve ya poc¢t avadanhginin ¢irklsnmsasins ve ya
korlanmasina (zadslsnmsasins) ssbab ola bilacak agyalar poct rabitasi operatoru tsrefindsn gotiiriiliir v
tohliikenin basqa yolla aradan qaldirilmasi miimkiin olmadiqda, mahv edilir. Bununla slagadar bela
gondarislarin gotiiriilmasi ve mahv edilmssi barads akt tertib edilir ve faktla bagh hiiquq miihafizs orqanlan
torafinden amsliyyat-axtaris tadbirlsrinin kecirilmasi barads garar verildiyi hallar istisna olmagqgla, on giin
miiddastinds géndarici ve ya tinvanciya malumat verilir.

4.11. Beynalxalq poct gondsrislsrinds gondsrilmassi qadagan olan mal va asyalar “Miilki dovriyyada
olmasina yol verilmaysn (miilki dévriyyadsn ¢ixarilmis) ssyalarin siyahis1 haqqinda” Azsrbaycan Respublikasi
Qanununa, Azarbaycan Respublikas1 Gomriik Macsllssinin 214-cii maddssins, Azarbaycan Respublikasi
Nazirlsr Kabinetinin 2004-cii il 9 dekabr tarixli 191 némrali gerar ils tasdiq edilmis “Pogt gondariglsrinds
gondsrilmasi gadagan olan mallarin vs ssyalarin siyahisi”na ve UPI aktlarina uygun olaraq miisyyen edilir.

4.12. Beynslxalq poct gondorislerinds “Miilki doévriyysnin miisyysn istirak¢ilarina mansub ola bilsn ve
dovriyyads olmasina xiisusi icazs ssasinda yol verilsn (miilki d6évriyyssi meshdudlasdirilmis) ssyalarin siyahisi
hagqinda” Azsrbaycan Respublikasinin Qanununda nazsrds tutulmus mal ve ssyalarin géndsrilmasi ve
gomriik ssarhadindan kecirilmasi {i¢iin xiisusi icazs talab olunur.

4.13. Beynsalxalq sads va sifarisli maktublarda gémriik 6dsnislari tatbiq olunan ssyalarin géndsrilmasins
yol verilmir.

4.14. Beynoslxalq banderol, “M” kiss, sekoqram ve baglamalarda cari ve sexsi yazisma xarakterli
senadlsrin, poct markalarinin, 6dsnis blanklarinin ve giymatli kagizlarin géndsrilmssins yol verilmir.

4.15. Beynsalxalq poct gondariglarinds géndsrici ve {invangl olmayan saxslar arasinda miibadils olunan
cari ve saxsi yazisma xarakterli ssnadlsrin, habels biitlin ndv yazismalarin (hesab ve géndarisin tarkibi barads
aciglama istisna olmagla) gondasrilmasins yol verilmir.

4.16. Beynalxalq poct gondarislarinin i¢arisins Azarbaycan Respublikasinin digsr pogt rabitssi operatoru
torafinden gondorilms {i¢lin gabul edilsn ve rasmilssdirilon har hansi poct géndsrisinin qoyulmasina yol
verilmir.

4.17. Beynalxalq pogt géndsrislarinds gondasrilmasi qadagan olunan asya ve maddaslsr askar olunduqda
poct rabitasi operatoru bu barads gémriik orqanlarini dsrhal xabardar edir. Gomriik orqanlarinin sslahiyystli
niimaysndalari poct obyektinin masul iscilsrinin istiraki ilo miivafiq akt tertib edilmskls gondasrilmasi
gadagan olunmus asya ve maddsnin qanunla miisyysn olunmus qaydada geri gaytarilmasini, gotiirtilmassini
ve ya mahv edilmasini hayata kecirir.

4.18. Toyinat 6lkasina gondsrilmasi qadagan olunmus sasya ve maddslarin siyahisi “Rshbearlik”ds (poct
rabitasi operatorunun rasmi internet sahifssinds) gostarilir.

4.19. Pul vesaitlarinin Azarbaycan Respublikasindan kanara gondsrilmasi beynslxalq pul kég¢iirmalsri
vasitasils ikitarafli miiqavilalar asasinda hayata kegirilir.

4.20. Azarbaycan Respublikasinin gémriik ssrhadindsn kegirilan beynslxalq po¢t gondsrislari gomriik
nazarati ve gomriik resmilasdirilmasinin hayata kecirilmasi ii¢iin pogct rabitssi operatorlar tersfinden gémriik
organlarina taqdim edilir.



4.21. Audio-video yazilarinin, maqgnit ve diger mslumat dasiyicilarinin gomriik resmilasdirilmasi xiisusi
texniki nazarat vasitalarindan istifads etmakls gomriik nazarsti aparildigdan sonra hayata kegcirilir.

4.22. Beynslxalq miiqavilalarls miisyyen edilmis 6hdsliklarin yerins yetirilmasi, dovlstin iqtisadi
maraqlarinin miidafissi, daxili bazarin qorunmasi baximindan, hamcinin rezidentlsrin mesnafeyins zarar
vuran xarici dovlatlerin ve onlarn ittifaglarinin ayri-segkilik ve digar iqtisadi siyasat tedbirlsrins qarsi cavab
kimi, qanunvericiliys ve beynslxalq miiqavilslars uygun surstds mallarin gomriik srazisins gatirilmasinas ve ya
bu srazidsn aparilmasina Azarbaycan Respublikasinin Nazirlar Kabineti tarafindesn mahdudiyystlar miiayysn
edils bilar.

4.23. Gomriikk Macallasinin 215-ci maddassina miivafiq olaraq mahdudiyystlar miisyyan edildikds,
onlarin tesiri altina diissn mallarin buraxilis1 yalniz qanunvericilikls ve beynslxalq miiqavilslarls miisyysn
edilan talablara riayst edilmasi sarti ils gdmriik orqanlar terafindsn hayata kegirilir.

4.24. Qabul zamani pogt gondsrisinds géndsrilmssi qadagan olunmus agya ve ya maddsnin olmasina
dair siibhs yarandiqda pogt rabitasi operatoru gondsriciden pog¢t gondsrisinin agiq sakilds teqdim edilmasini
telab etmak hiiququna malikdir. G6ndsrici pogt gondarisini aciq sakilds taqdim etmakdsn imtina etdiyi halda
poct rabitasi operatoru pogt gondsrisinin gabulundan imtina etmak hiiququna malikdir.

5. Poct gondorislarinin qablasdirilmasi

5.1. Pogt gondorislerinin qablasdirilmas: ilk névbads gondsrilen tsrkibin xarakterins, gondsrilma
sortlorine ve miiddatine uydun secilmsli, islanilms zamani pogt rabitssi operatoru iscilerinin hayat ve
saglamhgna zsrar vurma, tarkibin zadslsnmasi (korlanmasi), {izliiyli (mohiirii, plombu, sargini, lenti)
zadslemadan tarkibs miidaxils va digar pogt gondarislarini zadsloms (korlama) ehtimallarini istisna etmalidir.

5.2. Pogt gondariglarinin gablagdinlmasi {igiin istifads edilsn zarflar ve qutular bu Qaydalarla va UPI
aktlarinda miisyysn olunmus standartlara uygun olmahdir.

5.3. Poct gondsrislarinin qablagdirma vasitalsri kimi asagidakilar istifads olunur:

5.3.1. sads va sifarisli maktublar {iciin — poct zarflari;

5.3.2. qiymsti bayan olunmus msaktublar tigiin — poct zarflsri ve ya méhkam kadiz, parca, polietilen
zarflar ve terkibin tehliikesizliyini tamin edsn materiallar;

5.3.3. banderol vs kicik paketlsr {i¢iin — polietilen paketlsr, poct zarflari, méhkem kagiz, parca, karton va
ya taxta (faner) qutular;

5.3.4. baglamalar {i¢iin — baglama qutulan (karton, taxta, faner ve polimer) ve ya yumsagq iizliiklsr.

5.4. Beynalxalq poct gdondarislarinin qablasdirilmas: onlarin gémriik orqanlar terafindsn tez ve asanhqla
yoxlanilmasina ¢atinlik toratmamalidir.

6. Poct gondarislarinin ve pul kéciirmalsrinin iinvanlanma qaydasi

6.1. Poct gondsarislsrinin {izerinds, baglamalarin miisayist ssnadlsrinds, ¢atdirma hagqinda xsbsrnams
blanklarinda va pul koc¢ilirmslsrinin blanklarinda géndsrici ve {invancinin {invanlar1 géndsrici tsrsfindsn
yazilir. Bu xidmatlar gondaricinin istayi ils slave xidmata gors miivafiq 6dsnis asasinda poct is¢isi tersfindsn
yerins yetirils bilar.

6.2. Poct iinvani daqiq ve tam olmahdir. Unvanda qisaldilmis adlarin ve tinvana aid olmayan isaralarin
gostarilmasina icazs verilmir.

6.3. Unvanginin {invani pogt géndarisinin iinvan terafinin asagi sag hissasinds, satirlsr ve sozlarin harfleri
arasinda bos yer saxlanilmadan yazilir.

6.4. Gondoricinin tinvani poct géndarisinin {invan tarsfinin yuxari sol hissssinds yazilir.

6.5. Unvan yarligi istifads olunan pogt gondsrisinds, miisayist iinvan blanki ve pul kdgiirmasi blankinda
xtisusi yerds gondarici va tinvanginin adi, soyadi va pogt tinvani gostarilir.

6.6. Daxili pogt gondsrisinin {izerinds {invancinin {invan mslumatlar1 Azsrbaycan dilinds asagidak:
ardicilligla yazilir:

6.6.1. fiziki sexsler iiciin - tinvanginin soyadi, adi, atasinin adi, hiiquqi sexsler ticiin — miiassiss, idara va
toskilatin tam adi, alicinin adi, soyadi. Sads ve sifarisli pogt karti, masktub ve banderollarda (“Talsb
olunanadak” tinvanh gondsrislar istisna olmaqla) tinvan¢inin yalniz ad:i ve soyadi gosterils bilar. Kiica ve ev
nomrasleri olmayan yasayls mentsqgalsrine iinvanlanan pocgt gondsrislerinds iinvanginin soyadi, adi ve
atasinin adi tam gostarilir.

6.6.2. kiicenin adi, evin ve manzilin némrasi; yasayls mentagasinin ady; pogt indeksi; rayonun adi; muxtar
respublikanin adi (Nax¢ivan MR-na {invanlanan gondarislar ticiin). Poct gondsarisi sahars {invanlandiqda pogt
indeksi saharin adindan svvsl yazilir.

6.7. Daxili vo beynslxalq pogt gondsrisi ve pul kégiirmasi talsb olunanadsk ve ya abuns qutusuna
tinvanlandiqda, invanc¢inin soyadi, ad1 ve atasinin adindan sonra asagidaki melumatlar gostarilir:

6.7.1. “Talab olunanadak” (“Abunas qutusu”) qeydi;

6.7.2. yasayls mantagasinin, rayonun ads;

6.7.3. tayinat yerinin poct obyektinin ady;

6.7.4. poct indeksi;

6.7.5. tayinat 6lkasi (beynslxalq poct gondsrisleri iigiin).

6.8. “Talab olunanadsk” tinvanli poct gonderisinin iizerinds tinvancinin soyadi, adi ve atasmin adi
avazins onun saxsiyystini tasdiq edsn senadin némrasi yazila bilsr.

6.9. Poct gondorislerinin {izerinds tinvan malumatlar1 miirakkabls ve ya diyircakli galemls (qirmizi, sari,
yasil ranglsrdsn basqa) aydin yazilmali vs ya ¢ap olunmahdir. Po¢t gondarisinin tizarins slls yazilmis ve ya



¢ap olunmus tinvan yarhgi yapisdirila bilsr.

6.10. Beynslxalq poct gondarisinin iizarinds alicinin adi, soyadi ve onun pogt iinvani latin harflsri ve arsb
ragamlori ils yazilir. Alicinin tinvani daqiq ve tam olmaldir. Pogt iinvani tayinat 6lkssinin dilinds yazildiqda,
onun altinda yasayls mentagasinin va teyinat 6lkssinin ad1 Azarbaycan dilinds (bas harflarls) tekrar olunur.

6.11. GOndaricinin adi, soyadi ve onun poct tinvan Azarbaycan dilinds ve ya latin harfleri ve arsb
ragamlari ils yazilir. Poct tinvani Azarbaycan dilinds yazildiqda, onun altinda yasayis mantsagssinin va 6lksnin
adilatin harflariils (bas harflarls) takrar olunur.

6.12. Qeydiyyath poct gondarislari ve pul kogiirmslari géndsricinin tinvanm géstarilmadikds, gondarilma
iclin gabul olunmur.

6.13. Hiiqugqi sexslar tersfindan gbéndsrilen ve ya onlara iinvanlanan pul kéclirmalsrinin blanklarinda
hiiqugqi sexsin ad1 va pogt {invanindan basqa onun bank rekvizitlari ds gosterilir.

6.14. Fiziki saxslarin saxsi hesablarina kogiiriilmsk iiglin bankin {invanina géndsrilan pul ké¢iirmsalsrinin
blanklarinda fiziki saxsin bankdaki saxsi hesab nomrasi ve zaruri bank rekvizitlari gostarilir.

6.15. Beynalxalq pul ké¢iirmalari blanklarinda gondarici ve tinvanginin adlar1 va poct tinvanlari ikitarafli
beynslxalq miiqavilslsrls miisyysn edilmis dilds va ya latin harflsri va arab reqemlasri ile gostarilir.

6.16. Pul kociirmssi ils gondsrilan vesaitin mablagi aydin ve diizalissiz yazilmali, harf ve raqamlsrds
silinma va qaralamaya yol verilmamalidir.

6.17. Poct gondorislerinin bayan olunmus giymsati manatla, tam adadls gosterilmslidir. Bayan olunmus
giymsatin ve 6damsa sartinin mablagi reqam va harflsrls gosterilir.

6.18. Baglamanin gondsricisi miisayist {invan1 blankinda baglamanin aliciya verilmasi miimkiin
olmadig1 halda onunla ns edilscayi barads serencam vermslidir. Beynaslxalq baglamalarda bu ssrencam ham
da baglamanin {iz tarsfins yapisdirilmis xiisusi yarhqda qeyd edilir.

6.19. Gondsrici daxili pogt gondsrisini eyni {invanda yasayan bir neg¢s {invangiya iinvanlaya bilsr (“Talab
olunanadsk” va ya abuns qutusuna {invanlanan géndsrisler istisna olmagqla). Bels hallarda poct gondorisi
tinvancilardan birins verilir.

6.20. Daxili maktub ve poct kartlarinin {izarinds poct indeksi xiisusi nazards tutulmus yerds miisyysn
olunmus tislubda harf ve raqamlsrls qara ve ya goy rangli miirekkabls yazilir.

6.21. Alic1 va gbndoricinin pog¢t tinvaninin dagiqlasdirilmasi poct rabitasi operatorunun 6hdsliyina daxil
deyildir.

7. Poct gondsrislarinin, pul kdciirmalasrinin gsbulu

7.1. Poct qutusuna tayinati {izra gondarilms {i¢iin dl¢iilari 120x235 mm-dak olan poct kartlart ve 165x245
mm-dak olan standart maktublar salinir.

7.2. Olgiilsrina gors pogt qutusuna salinmasi miimkiin olmayan sads poct géndsrisleri, hiiquqi saxsin
istifadesinds olan markalayici masinda rasmilasdirilmis sads pog¢t gondsrislari, hamcinin biitiin noév
geydiyyath poct gondarislari ve pul kociirmalsri gondarilms ti¢iin pogt obyektins taqdim edilir.

7.3. Miiddatli haqiqi harbi xidmat harbi qulluqgularinin va cezagakms miisssisalerinds ceza ¢aksan
soxslarin poct gondorisleri harbi hissslerin ve cazagakms miisssisalerinin sslahiyystli niimaysndslari
tarafindan onlara xidmat gostaran poct obyektinds gondasrilms iiciin taqdim edilir.

7.4. Unvan terafinds resmilasdirms {igiin nazsrds tutulandan kenar yazi ve isaraler olan, hamginin
gablasdirilmasi saligasiz olan ve lazimi qaydalara cavab vermaysn poct gondsrislari gondasrilms {iciin gabul
olunmur vs géndariciys qaytarilir. Pogt qutularindan ¢ixarilmis bu ciir géndsrislsr, habels daysri 6dsnilmamis
ve ya gisman Odsnilmis poct gondsrislari ilk marhsladsn geri iinvana qaytarihir. Bu gondsrislsrs slave
olunmus arayisda qaytarilmanin sabsbi gostarilir ve arayis pogt iscisinin imzas1 ve teqvim stempeli ils
tasdiglanir. Géndaricinin {invani olmadigda bu gondsrislsr paylanmayan poct gondsrislarine aid edilmakla
miivaqqpati olaraq poct rabitasi operatorunda saxlanilir.

7.5. Unvanlanma qaydasi bu Qaydalarla miisyysn olunmus tslablsra cavab vermaysn poct géndarislari
gondarilms {i¢lin gabul edilmir.

7.6. Poct gondorisinin bayan olunmus qgiymsatinin mablagi onun terkibinin faktiki dsysrindsn artiq
olmamalidir. Tarkibi ssnadlsrdsn ibarst poct gondarisinin bayan olunmus giymsatinin mablagi onun itirilmasi
halinda senadlsrin barpast ticiin talsb olunacaq miimkiin xsrclarin mablsgindsn artiq olmamaldir.

7.7. Beynalxalq poct gondarisinin bayan olunmus qiymstinin mablagi, hemg¢inin “Rshbarlik”ds miisyysn
olunmus mablagdan artiq olmamalidir.

7.8. Torkibinin siyahis1 tertib olunmagqla goéndsrilan (“Siyahi ils” geydli) daxili qiymati bayan olunmus
moktublar ve daxili giymati bayan olunmus baglamalar gondarilms {igiin aciq sakilds taqdim edilir.

7.9. Bu gondorislerin gabulu zamam goéndearici terafindan iki niisxads standart siyahi blank: doldurulur.
Poct iscisi gondsrisin terkibinin siyahiya uygunlugunu yoxlamali, har iki niisxads imza etmakls onu taqvim
stempeli ils tasdiglamalidir. Gondarisin tizarinds ve miisayist blankinda “Siyah1ils” qeydi yazilir. Siyahinin bir
niisxasi pogt gondarisinin i¢arisina qoyulur, ikinci niisxs iss gondariciys verilir. Gondsriciys verilan niisxads
poctiscisi gondarisin némrasini geyd edir.

7.10. Qeydiyyath pog¢t gondsrisi ¢atdirma hagqinda xsbsrnams ils gondsrilms {i¢lin taqdim edildikds
gondsrici tersfinden xsbarnams blanki doldurulur ve blankda pogt gondsrisi catdirildigdan sonra
xabarnamsanin géndsrilmsli oldugu tinvan (gdndaricinin 6z tinvan vs ya digar sexsin tinvani) gostarilir.

7.11. Mahkemsa ve icra qeydi bildirislari yalmz sifarisli maktublarda ve ¢atdirma haqqinda sifarisli
xabarnames ils gesbul edilir. Mahkems vs ya icra qeydi bildirislori gondsrilon sifarisli maktublarin iizerinds
gondarici tarsfindan “Mahkems bildirisi. Sifarisli xobsrnams il>” ve ya ‘icra qeydi bildirisi. Sifarisli xobsrnams

ilo” qeydi edilir.ng



7.12. “Odems sortli” qgeydi ils génderilms iigiin teqdim olunan har bir po¢t gondsrisine gondarici
tarafindsn pul kogiirmasi blanki doldurulur. Bu zaman “Odsma sartli” pul kigiirmasinds {invanginin adi,
soyadi va poct tinvam “Odamsa sartli” poct géndarisinin gondsricisinin adi, soyadi ve pogt iinvanina uygun
olmaldir. Odemsa sartinds gondaricinin tayin etdiyi mablag poct gondsrisinin bayan olunmus giymatinin
moblsgindan artiq olmamalidir.

7.13. Fiziki saxslardan hiiquqi sexslsrin tinvanina 6dsms sartli pogt gondarislsri gsbul olunmur.

7.14. Fiziki goxsler terafinden gonderilan daxili ve beynslxalq baglamalar, giymsti bayan olunmus
moaktublar, kicik paketlsr vo mal tarkibli siiratli pogt gondariglari gondsrilms ii¢iin agiq sakilds taqdim olunur.

7.15. Hiiquqi soxslar tersfindsn gondsrilen daxili ve beynslxalq baglamalar, giymati bsyan olunmus
moaktublar, kicik paketlsr va mal tarkibli siiratli pogt géndsrislari géndsrilms tigiin aciq ve ya bagh sakilds
taqdim oluna bilar. Bagh sakilds géndarilms {i¢iin teqdim olunan poct géndarislari hiiquqi saxsin méhiiri ils
mohiirlenmsli ve ya miisyysn olunmus qaydada plomblanmal yaxud iizerinds gondaricinin loqotipi (smtes
nisani) olan yapisqanl lentls iglanilmslidir. Bununla bels, bagh sakilds teqdim olunmus pogt géndsrislsri
poct iscisi terafindsn se¢msa iisulu ils acilmaqla yoxlanila bilsr. Bu zaman pogt gondsrisinds gqadagan
olunmus agya askar olunarsa, biitiin po¢t gondsrislari géndsriciys qaytariir v ya bu Qaydalarin 4.7-ci
bandinds nazsrds tutulmus tedbirlsr hayata kegirilir.

7.16. Aciq sakilds gondarilms ticiin teaqdim olunan pog¢t géndarislari poct rabitasi operatorunun miisyysn
etdiyi alave xidmat tariflerins uygun slave 6danis asasinda pocgt is¢isi tarefinden qablasdirilir vs iizerinds poct
rabitasi operatorunun loqotipi (emtes nisani) olan yapisqanl lentls yapisdirilir.

7.17. Daxili pul koclirmalari yalniz milli valyutada, kéglirma ticlin nazards tutulan msablsg ve onun
gondorilmas haqq1 gondsarici terafindsn nagd sakilds 6dsnildikdsn sonra hayata kegirilir.

7.18. Hiiquqi saxslarden pul kéciirmalsri kdcilirms tiglin nazsrds tutulan mablsg ve onun goéndsrilmas
haqq tizra vasait poct obyektinin cari pul ké¢iirma amaliyyatlar1 hesabina daxil olduqdan sonra gabul edilir.

7.19. Beynslxalq pul kdgiirmslari poct rabitasi operatorlar: arasinda baglanmis ikitarafli miigavilslerla
miisyysn olunmus qaydada xarici ve ya milli valyutada hsyata kegirilir. Beynslxalg pul kéclirmasinin
gondarilmas haqqt yalniz milli valyuta ils 6danilir.

7.20. Pul kogiirmasi {iciin teqdim olunan mablag “Cinayat yolu ils alds edilmis pul vasaitlsrinin ve ya
digar smlakin leqallasdirilmasina ve terrorculugun maliyyslasdirilmasine qarst miibarize haqqmnda”
Azsrbaycan Respublikasinin Qanununun 7-ci maddssins uygun olaraq maliyys monitoringins diisdiiyii
hallarda poct rabitssi operatoru maliyys monitorinq orqanina mslumat verir.

7.21. Qrupla poct gondarislsri ve pul ké¢iirmslarinin géndsrilmasi zamani géndsrici tarafindsn onlarin
siyahist hazirlanir. Eyni név, kateqoriya ve géndarilma iisulu tizre qruplasdirilmis poct gondarislari va ya pul
kocilirmslsrinin say1 bes adaddsn artiq oldugda bu gondsrisler bir siyahiya daxil edilir, siyahilarin niisxs say1
va onlarin elektron formada taqdim edilma zarurati pogt rabitesi operatoru tarafinden miisyyan edilir.

7.22. Siyahi gondorici terefinden imzalanir, géndsrici hiiquqi saxs olduqda iss, hamg¢inin miivafiq
mohiirls tasdiglanir.

7.23. Qrupla poct gondarislsrinin, pul kogiirmslarinin géndsrilms {i¢tin gabulu barads géndariciys bir
siyahiya gors bir gabz verilir. Eyni zamanda siyahinin bir niisxesi pogt iscisi tersfindsn gabul barads imza
edilmakls ve taqvim stempeli vurulmagla géndsriciys qaytarilir.

7.24. Qrupla poct gondsrislsrinin tarazids ¢akilmasi, tizarlarine po¢t markalarinin yapisdirilmasi, onlarin
va elace da qrupla pul koclirmslsrinin tariflarinin hesablanmasi, tizerlsrinds xiisusi geydlsrin aparilmasi
funksiyalar1 gondsrici terafindsn hayata kecirilmslidir. Bu xidmatlar gondsricinin istayi ils pogt rabitesi
operatoru tasrafindsn miisyysn edilmis slave xidmst tariflsrina uygun slave 6dsnis ssasinda poct iscisi
torafindan yerins yetirilir.

7.25. Beynalxalq giymsati bayan olunmus msaktublarin, beynslxalq baglamalarin, kicik paketlsrin, “M”
kisalarinin ve siiratli poct gondarislarinin gondsrilmasi zamani gondarici tarafindsn gémriik qanunvericiliyina
miivafiq qaydada vs teyinat 6lkasinin “Rahbarlik” {izrs miisyysn etdiyi niisxa sayinda gémriik bayannamsalari
doldurulur. Pogt rabitesi operatoru gomriik bayannamsasinin miivafiq qaydada doldurulmas: ils bagh
gondsricinin melumatlandirilmasi isini hayata kegirir.

7.26. Fiziki saxs tarafindsn gondsrilms icilin teaqdim olunan beynsalxalq poct gondsrisindski mallarin
gomriik rasmilasdirilmasi bu Qaydalarin 1.15-ci bandinds nazards tutulmus qaydada hayata kegirilir.

7.27. Hiiquqi saxs tersafindsn teqdim olunan beynslxalq geydiyyath poct gondarislari ii¢iin sayindan asili
olmayaraq siyahi tartib edilir ve siyahi daxili poct géndsrislari i¢iin nazsrds tutulan qaydada resmilssdirilir.
Gomriik beayannamasi ils miisayiat olunan beynslxalq poct gondsrislari gondsrilms tigiin taqdim olunduqda
siyahini tesdiq edsn imzalar gomriik bayannamasindaki imzalarla eyni olmaldir.

7.28. Maktub poctu gondasrislari gabul edilarken har bir po¢t gondsrisinin {invan tsrsfins teqvim stempeli
vurulur.

7.29. Markalayict masinin teqvim stempelinin tarixi pogt gondarislsrinin géndsrilms ti¢iin teaqdim edilma
tarixine uygun olmalidir. Géndarilmays taqdim olunmus maktub poctu gondsrislarinds markalayict masinin
teqvim stempeli vurulmadiqgda vs ya stempelds gosterilan tarix taqdim edilms tarixine uygun olmadigda poct
gondarislari miivafiq resmilssdirms {iciin gondariciys qaytarilr.

7.30. Poct qutularindan ¢ixarilan 6dsnisi markalayict masinin tatbiqi ve ya 6dsnisin tesdiqi barads har
hansi digar geydlsrin aparilmasi ils hayata kegirilmis poct tayinati {izre géndsrilmir ve ilk marhaladan geri
tinvana qaytariir. Bu gondorislsrs slave olunmus arayisda qaytarilmanin sababi gosterilir ve arayis poct
iscisinin imzas1 ve teqvim stempeli ils tasdiglenir. Gondsricinin tinvam olmadiqda bu gondsrislar
paylanmayan poct gondariglarins aid edilmakls miivaqqgati olaraq poct rabitssi operatorunda saxlanilir.

7.31. Markalayic1 masindan istifads edilmakls haqqi ddsnilan maktub pogtu gondsrislerine taqvim
stempeli vurulmur.



7.32. GOndsricinin istayi ils pogt gondarislsri onun {invan yerinds (evds, is yerinds va s.) pogt rabitssi
operatorunun miisyysn etdiyi slave xidmat tariflsrins uygun slave haqq 6dsnilmakls gsbul edils bilsr. Poct
rabitasi xidmatlarinin evdas gosterilmasi zamani poct iscisi terafindsn gondasriciys bu barads gabz verilir.

8. Poct rabitasi xidmatlarinin 6danilmasi

8.1. Poct rabitasi xidmatlarinin gosterilmasine gors 6dsnis, ager poct rabitesi operatoru ve istifadsci
arasinda miiqavils ils digar qayda miisyysn edilmamisdirss, poc¢t géndsrislarinin ve pul kociirmalsrinin
gabulu zamani qiivvads olan tariflar ssasinda milli valyutada géndsriciden alinir.

8.3. Sads ve sifarisli maktub poctu gondsrislarinin (kicik paketlsr va beynslxalq “M” kisslari istisna
olmaqla) gondsrilmasi {izre xidmatlarin 6dsnilmasi ii¢iin dévlat pogt ddsnisi nisanlan tatbiq edilir. Dévlat
poct 6danis nisanlarina asagidakilar aid edilir:

8.3.1. maktub poctu gondarislsrinin {izarins yapisdirilan ve ya poct zarflsri ve poct kartlarinin iizerinds
moatbaes {isulu ils hakk edilmis pogt markalar;

8.3.2. markalayic1 masin vasitesils vurulmus dovlst pogt 6dsnisi nisanlari.

8.4. Dovlat poct 6denisi nisanlar1 maktub poctunun {invan tarafinin yuxar sag kiinciinds yerlasdirilir.
Poct markasinin nominali onun {izerinds srsb ragamlari ve ya latin harflsri ils isars olunur ve poct rabitssi
xidmatinin dsysrini ifads edir. Pogt markalar1 bir-birinin iizarins yapisdirila bilmaz. Poct rabitasi xidmatinin
dayesri mablaginds po¢t markasinin maktub poctunun {izarins yapisdirilmasi géndsricinin vezifssins daxildir.
Bu xidmat poct rabitasi operatorunun miisyysn etdiyi slave xidmsat tariflarina uygun slave 6dsnis asasinda
poct iscisi tarafindan yerins yetirils bilar.

8.6. Satilmis pogt markalarinin dayisdirilmasi ve qaytarilmasina icazs verilmir. Dovriyyadesn cixarilmais,
korlanmis (¢irklsnmis, zadslanmis ve s.), hamginin xarici 6lkalsrin po¢t markalari pogt rabitssi xidmatlarinin
6danis vasitasi kimi istifads oluna bilmaz.

8.7. Beynalxalq maktub poc¢tunun gondsrilms xidmstinin 6dsnilmasi iiciin géndsrici UPI Beynalxalq
Biirosu terafindan buraxilan beynslxalq cavab kuponlar teqdim eds bilar.

8.8. Poct gondsrisinin gabulu zamani tsqdim olunan beynsalxalq cavab kuponu ¢akisi 20 gramadak olan
beynalxalq sads avia maktubun gondarilms tarifins uygun poct markasina deyisdirilir.

8.9. Poct markalar1 ve beynslxalq cavab kuponlar1 yalniz Milli operator tarsafinden maktub poc¢tunun
gondarilmsasi {izrs xidmatlarin gosterilmasi zamani 6danis vasitesi kimi istifads edilir.

8.10. Markalayic1 magsinlar hiiquqi ssxsler tarsfindsn yalmiz Milli operatorun icazssi ils ve onunla
baglanmis miivafiq miiqavile asasinda avans 6danislari edildikdan sonra istifads oluna bilar.

8.11. Hiiqugqi sexsin istifadasinds olan markalayic1 masin vasitssils 6dsnilmis pogt géndsrislari yalniz
poct obyektinds sonuncunun cari hesabina bu xidmatin gostarilmasi ii¢iin vesait daxil oldugdan sonra taqdim
edils bilar.

8.12. Dovlst poct 6danisi nisanlarinin hazirlanmasi, dovriyysys buraxilmas: va dévriyyadsn ¢ixarilmasi
gaydasi RYTN tarafindan miisyysn edilir.

9. Poct gondarislarinin catdirilmasi (verilmasi), pul kdc¢iirmalarinin 6danilmasi

9.1. “Talab olunanadsk” tinvanh sads poc¢t géndsrislarinin verilmssi, habels biitiin név qeydiyyath poct
gondorislarinin verilmasi ve pul kégiirmslsrinin 6dsnilmssi {invan¢inin (onun ganuni niimaysndasinin)
ganunla sexsiyystini tesdiq edsan senadlsrdsn biri taqdim edilmakls verilir.

9.2. Unvangi ona {invanlanmis pogt gondarisinin, pul ki¢iirmasi iizrs vesaitin alinmast tigiin digsr saxsa
etibarnams asasinda salahiyyat vers bilar.

9.3. Pogt gondsrigleri, pul kogilirmslsri poct rabitesi operatorlart terafinden itinvancilara poct
tinvanlarinda ¢atdirilir va ya poct obyektinds verilir/6danilir. Hiiquqi ve fiziki saxslarin sexsi hesablarina
tinvanlanmis pul ké¢iirmslari onlarin bankdaki miivafiq hesablarina kegirilir.

9.4. Poct iinvanlarinda alicilara ¢atdirilan pogt gondorislsrins asagidakilar aiddir:

9.4.1. sifarisli maktub, poct kartlar1 va ¢akisi 2 kq-dak olan sekoqramlar;

9.4.2. poct gondorislarinin ¢atdirilmas: haqqinda sifarisli xsbsrnamsler;

9.4.3. geydiyyath poct gondarislarinin, pul ké¢iirmalsrinin daxil olmas1 haqqinda takrar bildirislsr;

9.4.4. stiratli poct gondsrisleri (gomriik 6danislari tatbiq olunmus gondarislar istisna olmagqla).

9.5. Abuns qutular1 va tinvan qutulari vasitssils alicilara ¢atdirilan poct gondsrislarine asagidakilar aiddir:

9.5.1. sads maktub, sada poct kart1 va sads banderollar;

9.5.2. dovrii ¢ap nasrlari;

9.5.3. poct gondorislarinin ¢atdirilmas: hagqinda sads xsbarnamslar;

9.5.4. poct sobaslsrinds verilmali olan geydiyyath poct gondsrislsrinin, pul kéciirmalarinin daxil olmasi
haqgqinda ilkin bildirislar;

9.5.5. sifarisli poct gondsrislsrinin daxil olmasi haqqinda takrar bildiriglsr;

9.5.6. olciilarina gora abuns qutularina vs {invan qutularina yerlasmaysn sads pogt géndsrislarinin daxil
olmasi haqqinda ilkin bildiriglsr;

9.5.7. qeydiyyath poct gondorislarinin, pul ké¢lirmslsrinin daxil olmas: hagqinda tinvanctya ve ya onun
yetkinlik yasina ¢atmais ails izviins imza etdirmakls verilmasi miimkiin olmayan tekrar bildirislsr.

9.6. Unvan qutusunun olmamasi va ya nasazligi ssbsbindsn pogt géndsrislerinin tshliikesizliyi temin
edilmadiyi hallarda pogt gondarisleri bilavasite yasayis yeri {izre evlers (menzillara) catdirthir. Unvangi
olmadiqda, bildiris saxlanilmaqla poct gdndarisi poct obyektina qaytarilir. Bu halda poct géndarisi {invanciya
poct obyektinds verilir.



9.7. Harbi hissalara ve onlarin saxsi heystina {invanlanmis sads ve sifarisli maktub pogtu gondsrislari,
geydiyyath poct gondarislsrinin catdirilmas1 hagqinda xsbsrnamealsr, geydiyyath poct géndsrislsrinin daxil
olmasi haqqinda bildirislar poc¢t obyektinds etibarnams asasinda harbi hisssnin sslahiyystli niimaysndasins
verilir.

9.8. Harbi hissslars tinvanlanmis baglamalar, kicik paketlsar ve qiymati bayan olunmus poct gondarislari
poct obyektindas etibarnams asasinda harbi hissanin salahiyystli niimaysndasinas verilir.

9.9. Horbi hissanin saxsi heystins {invanlanmis baglamalar, kicik paketlsr ve giymsati bayan olunmus
poct gonderisleri pogt obyektinds iinvanciya, {invancinin etibarnams verdiyi sexss, habels etibarnams
asasinda harbi hissenin sslahiyyatli niimaysndasins verilir.

9.10. Hoarbi hissalers iinvanlanmis pul kéciirmsleri harbi hisssnin cari (hesablasma) hesabina pul
vasaitlarinin keg¢irilmasi yolu ils 6danilir.

9.11. Harbi hissenin gaxsi heystins tinvanlanmis pul ké¢iirmslari pogt obyektinds {invanciya, tinvan¢inin
etibarnams verdiyi saxss, habels harbi hissenin cari (hesablasma) hesabina pul vesaitlsrinin kecirilmasi yolu
ils 6danilir.

9.12. Pogt gondarislarinin, pul kdciirmslsrinin ve dovrii ¢cap nasrlsrinin hiiquqi saxss ¢atdirilma qaydasi
bu Qaydalar va ya hiiquqi sexs ila poct rabitasi operatoru arasinda baglanmis miiqavils yaxud hiiquqi sexsin
bu barads yazili arizasi asasinda miiayysn edilir.

9.13. Hiiqugqi sexslers tinvanlanmis sads va sifarisli maktublar, poct kartlari, pogt gondariglarinin va pul
kégiirmalsrinin ¢atdirilmas: hagqinda xsbarnamslsr, poct gondsrislsrinin ve pul kd¢iirmalsrinin daxil olmasi
hagqinda bildirisler, dévrii ¢ap nasrlari, ager pogct rabitesi operatoru ils bu hiiquqgi sexslar (miisssisalesr)
arasinda baglanmis miiqavils ils digar qayda miisyysn edilmayibss, hiiquqi saxsin yerlssdiyi binanin birinci
mortabasinds daftsrxana, ekspedisiya sobalarinds catdirilir va ya poct obyektinds hiiquqi sexsin salahiyyastli
niimayandasins etibarnams ssasinda verilir.

9.14. Fiziki saxslarin is ve ya tahsil yerlarine, habels miivaqqgati qaldig: yerlars (yatagxanalara, internat-
evlers, usaq evlerina, mehmanxanalara, cszacekma miisssisslaring, tibb miisssisalorine) linvanlanmis

yuxarida gostarilen poct gondarislari alicilara eyni qayda ils catdirilir.
9.15. Bu gondsrislar (“Mahksms bildirisi” ve ‘Icra qeydi bildirisi” qeydli maktublar istisna olmagqla)
hamginin, miigavils ssasinda hiiquqi sexsin (miisssisenin) yerlasdiyi binanin birinci mertabasinds onun

torefindan qurasdirilmis (icarsys gotiiriilmiis) tinvan qutulari vasitssils ¢atdirila bilar.j&l

9.16. Sifarisli poct gdondsrislerinin, sifarigli xebsrnamslsrin vs sifarisli bildirislsrin {invan qutusu vasitssila
catdinldigr hallarda verilms tarixi baglanmis miiqavilays uygun olaraq onlarin qutuya qoyulma tarixi hesab
olunur.

9.17. Gostorilan pogt gondsrislari yasayls mentagslsrindsn kenarda faaliyyst gostersn iscilsra va ya
cozagakma miisssisslerinds caza gakan saxslers tinvanlandig: hallarda bu gondsrislsr teyin olunmus pogct
obyektinds miivafiq idars, miisssiss v tagkilatlarin sslahiyystli niimaysndaslsrins verilir.

9.18. Poct gondarislarinin {invancilara bilavasits verilmasi bu miisssisalarin miidiriyystleri tarafinden
hayata kegirilir.

9.19. Hiiquqi saxslara {invanlanmis siiratli poct gondsriglari hiiquqi saxsin sslahiyystli niimaysndassina
onun ilinvan yerinda verilir.

9.20. Hiiquqi sexsin istifadesinds iinvan qutusunun olmadig: ve ya nasaz oldugu, onun qurasdirilmasi
tolobinin yerins yetirilmadiyi ve bununla yanasi hiiquqi sexsin pogt rabitasi operatoru ils poctun
catdirilmasina dair miiqavilssi olmadig: hallarda pogt rabitssi operatoru hiiquqi saxsi ona {invanlanmis pogt
gondsrislarinin ve doévrii cap nasstlerinin ¢atdirllmasindan imtina etmsasi barads yazili sakilds xebardar
etmalidir.

9.21. Hiiquqi saxss linvanlanmis geydiyyath poct gondorislari (sifarisli poct gondariglari istisna olmagqla)
etibarnamas asasinda pogt obyektinds hiiquqi sexsin sslahiyystli niimaysndssins verilir. Etibarnams ve
soxsiyyati tosdiq edan sanad sslahiyystli saxs tersfindsn qeydiyyath poct gondsrisleri har dsfs alinarksn
taqdim olunur.

9.22. Fiziki saxslers tinvanlanmis sifarigli pogt géndarisleri, poct gondsrislarinin catdirilmas1 hagqinda
sifarisli xebarnamslsr, geydiyyath pogt gondsrislarinin, pul koclirmslsrinin daxil olmas: haqqinda takrar
bildiriglar (sifarisli poct géndsrislarinin daxil olmas1 haqqinda takrar bildirislar istisna olmaqla) iinvan yerinds
va ya poct obyektinds {invangiya, tinvanci olmadiqda iss onun yetkinlik yasina ¢catmis ails {izviine, sexsiyyati
tasdiq edan sanad taqdim edilmakls verilir.

9.23. Unvang1 ve ya onun yetkinlik yagina ¢atmis ails {izvii olmadiqda, iinvan qutusuna gostsrilan
geydiyyath pogt gdéndarisinin, pul kécilirmasinin, sifarisli xebsrnamanin daxil olmasi baradas bildiris qoyulur.

9.24. Bu gonderisler (“Mshkema bildirisi” ve ‘icra geydi bildirisi” qeydli maktublar istisna olmagla),
hamginin fiziki sexsin resmi miiracisti ssasinda onun istifadssinds olan {invan qutusu vasitasils catdirila bilar.
Bu halda slds olunmus razilasmaya uygun olaraq pogt gondarislarinin verilms tarixi onlarin qutuya qoyulma
tarixi hesab olunur.

9.25. Fiziki saxslera tinvanlanmis “Mahkams bildirisi. Sifarisli xebarnams ils” ve ‘lcra geydi bildirisi.
Sifarisli xobarnams ils” qeydli sifarigli maktublar {invangiya saxsan verilir. Unvangi olmadiqda, pogt gondarisi
onunla bir{invanda yasayan yetkinlik yasina catmis ails iizvlerindsn birins, onlar olmadiqda yerli icra
hakimiyysti orqanina, {invanc¢inin yasadig1 yer iizre yerli 6ziiniiidars organina, yaxud onun isladiyi yer iizrs
miidiriyysts verilir. Bu halda iinvang¢inin svezins maktubu alan saxs sifarigli xebsrnamads 6z soya dini, adini,

atasinin adini, invanglya miinasibatini va ya tutdugu vezifsni gostermalidir.
9.26. Fiziki saxslara tinvanlanmis “$Sexsen verilmas” geydli poct géndsrislsri yalniz tinvanciya ve ya onun
torafindsn salahiyyat verilmis saxss verilir.



9.27. Dovlst hakimiyyat, yerli 6ziinii idarsetms orqanlarinin ve idars, miiassiss, teskilatlarin vezifsli
soxslaring, habels fiziki gaxslors ig yeri tizrs tinvanlanmig “$Saxsan verilmali” ve ya “Mahkama bildirigi” ve ya
“Icra qeydi bildirisi” qeydli sifarisi maktublarin verilmasi moarkezi va yerli icra hakimiyysti orqanlarinda

karglizarliq tizre miivafiq talimatlar sasasinda hayata kegirilir. 10

9.28. Xsbarnamali poct gondsrislari sexsen iinvanglya, iinvangi olmadiqda iss onun yetkinlik yasina
catmis ails {izviina verilir. Pogt gondsrisini alan saxs 6z soyadini, adini, atasmin adini vs iinvanciya
miinasibatini gdstarmakls xabarnamads imza edir.

9.29. Xsbarnamsli pogt gondorisi hiiquqi sexss verilarkan xabarnamads alic1 barads malumatlar poct
rabitasi operatorunun smakdasi tersfindsn qeyd edilir.

9.30. Hiiqugqi saxslsrs tinvanlanmis pul kéciirmalari hiiquqi saxslsrin cari (hesablasma) hesablarina pul
vasaitlarinin kegirilmasi yolu ils 6danilir.

9.31. internat-evlerinds, usaq evlerinds yasayan ve cazagekma miisssisalerinds olan fiziki saxslara
tinvanlanmis pul koclirmslari gosterilan taskilatlarin cari (hesablasma) hesablarina pul vasaitlsrinin
kecirilmasi yolu ils &dasnilir. Bu halda iinvangilara pul vassaitlsrinin bilavasits verilmasi hamin tagkilatlar
tarafindan hayata kecirilir.

9.32. Fiziki saxslarin is ve ya tahsil yerlarine, habels miivaqqgati qaldig: yerlars (yatagxanalara, internat-
evlars, usaq evlsrins, mehmanxanalara, tibb miiassisalorins) tinvanlanmis pul kociirmslsri hagqinda
bildirisler bu taskilatlarin salahiyystli saxslarins verilir. Pul kéciirmslsri bilavasits {invangiya pogct obyektinds
Odanilir.

9.33. Qeydiyyath pogt géndsrisinin daxil olmasi barads gondaricinin poct tinvaninda gostardiyi telefon
vasitesile {invancini xsbardar etmsk miimkiin olmadigi halda, onun i{invan qutusuna bels bir poct
gondarisinin, pul kégiirmasinin daxil olmasi barads bildiris qoyulur.

9.34. Poct obyektinds alicilara verilsan poct gondsrislsrins asagidakilar aiddir:

9.34.1. dl¢iilarine gors abuns qutularina vs ya tinvan qutularina yerlasmaysn sads poct gondarislari;

9.34.2. “Talab olunanadask” {invanh pogt gondariglari;

9.34.3. tinvanda ¢atdirma zamani verilmasi miimkiin olmamis qeydiyyath poct géndarislari;

9.34.4. harbi hissalars va cazagekma miisssisslarins tinvanlanmis poct géndarislari;

9.34.5. sifarigli banderollar;

9.34.6. kicik paketlar;

9.34.7. qiymati bayan olunmus poct géndsrislari;

9.34.8. 6dams sortli poct gondarislari;

9.34.9. “M” kisslari;

9.34.10. pul kdcilirmalari;

9.34.11. baglamalar;

9.34.12. gobmriik 6denisleri tatbiq olunmus siiratli poct géndarislsri;

9.34.13. ¢akisi 2 kq-dan yuxar1 olan sekoqgramlar;

9.34.14. qiisurlu olmasina dair akt tertib olunmus poct gondsriglari (siiratli poct gondsrislari istisna
olmagla).

9.35. Poct obyektinds verilmsli olan daxili va beynslxalq geydiyyath poct gondsrislari (qiisurlu pogt
gondorislari istisna olmagqla) tinvanginin xahisi asasinda pogt rabitssi operatoru tersfindsn miisyysn olunmus
alave xidmat tariflarins uygun slavs ¢catdirma haqq: 6dsnilmakls onun pogt {invaninda c¢atdirila bilsr.

9.36. Sads va sifarisli maktub ve banderollarn {izliiklsrinin zadslenms hallarinda pogct iscilsri tersfindsn
onun aradan galdirilmasi {i¢iin zsruri tadbirlsr goriiliir ve bu zaman pogt gondsrisinin tizerinds “Zadsli daxil
olmusdur” geydi edilir ve poct iscisi terafindsn imza edilmakls taqvim stempeli vurulur.

9.37. Baglamanin, qiymsti bayan olunmus msaktubun, kicik paketin faktiki cokisi ils miisayiat
senadlsrinds, poct gondarisinin tizerinds, miisayist tinvani blankinda gosterilan ¢aki arasinda farq ve ya bu
gondarislarin qablasdirilmasinda onlarin tshliikesizliyins zarsr vura bilacak zads agkar edildikds, poct iscisi
torafindan miivafiq akt tartib olunur, akt onun va pogt obyekti rahbari tersfindsn imzalanir.

9.38. Pul kociirmsleri, baglamalar, giymsti bayan olunmus maktublar, siirstli pogt géndsrisleri, kigik
paketlar, “M” kisalari soxsiyystini tasdiq edsn senad teqdim edilmakls {invanciya ve ya soxsiyystini tesdiq
edan sanad va etibarnams taqdim edilmakls tinvancinin salahiyystli niimaysndssins verilir.

9.39. Poct obyektinds geydiyyath poct gondarislsrinin, pul ké¢iirmasi izra vesaitlarin alinmasi {iciin alic1
torafindan saxsiyysti tasdiq edsn ssnadin mslumatlar (ssnadin adi, seriyasi, némrasi, verilms tarixi, versn
organin adi) va poct gondsrisinin, pul kdclirmasinin alinma tarixi gosterilmakls bildiris blanki doldurulur ve
imzalanir. “Tsleb olunanadak” geydli, abuns qutusuna va ya is yeri iizra {invanlanmis geydiyyath poct
gondorisinin alinmasi zamani, elaca ds poct gondsrisinin tizerindaki {invan alicinin senad iizra geydiyyat
yerinin tinvanina uygun olmadig: hallarda bildirisds saxsiyysti tasdiq edan senaddski meslumatlardan basqa
alicinin faktiki yasadig: tinvan da gosterilir.

9.40. Fiziki saxsa catdirma haqqinda xsbarnamesli qeydiyyath pogt géndarisinin verilmasi, pul kd¢iirmasi
izrs vesaitin 6dsnilmassi zamani poct is¢isi xabarnams blankinda alici tersfindan tsqdim olunmus gexsiyysti
tosdiq eden sanad ssasinda onun soyadini geyd edir.

9.41. “Saxsan verilmali”, “Mahkams bildirisi” ve ‘Icra geydi bildirisi” qeydli pogt gondsriglarinin ¢atdirma
hagqinda xsbarnams blankinda alic1 saxsan imza edir va soyadini geyd edir.

9.42. Hiiqugi sexsa va ya fiziki saxsa is yeri lizra iinvanlanmig “Mshkems bildirisi” ve ya ‘Icra geydi
bildirisi” qeydli daxili sifarigli maktublarin catdirma haqqinda xebarnams blankinda bu géndarislarin alinmasi
ticlin selahiyyst verilmis saxs imza edir ve soyadini geyd edir.

9.43. Mal tarkibli geydiyyath pogt gondsrislarinin (kicik paketlsrin, “M” kisalarinin, baglamalarin vs
siiratli pogt gondorislsrinin) ve giymsati bayan olunmus pogt gondarislerinin verilmasi zamani pogt isgisi



faktiki ¢ekinin pogt gondsrisinin {izerinds gostarilon ¢akiys uygunlugunu, gablasdirmanin, méhiiriin ve
plombun biitévlityiinii yoxlayir. Unvangi 6z imzasi ils pogt gonderisinin alinmasini, onun c¢akisinin
uygunlugunu, qablasdirmanin, mohiiriin ve plombun biitovliiylinii tasdiq edir. Alicinin istayi asasinda bu
gondarislar onun istiraki ils pogt obyektinds agilir.

9.44. “Siyahi ils” qgeydli ve qiisurlu halda daxil olmus poct géndsrislari (daxili sifarigli maktub poctu
gondarislari istisna olmagla) poct iscisi tarafindan alicinin talabi va istiraka ils agilir.

9.45. Poct gondsrisinin agilmasi zamani onun tarkibinds ¢atismazliq, zads ve tarkibin dsyisdirilmasi
askar edilmazsa, onun verilmasi miisyysan olunmus qayda ssasinda hayata kegirilir. Acilma zamani poct
gondorisinin terkibinds catismazliq, dayisdirilms, gismesn va ya tam zadslenms ve korlanma askar edildiyi
hallarda poct iscisi terafindan {i¢ niisxads akt tertib edilir v akt onun, poct obyektinin rahbari ve alici
torafinden imzalanir. Aktin bir niisxesi poc¢t gondarisi ils birlikds aliciya verilir, diger niisxasi gondsriciya
qaytarilir, tiglincii niisxa iss xidmati teshqigat aparilmasi {igiin poct obyektinds saxlanilir.

9.46. Alic1 “Siyahi ils” qgeydi ils daxil olan poct gondsrisinin acilmasindan imtina etdikds, gondsrisin
yalniz ¢akisi yoxlanilmagla, poct gondsrisi ona “Ac¢ilmadan imtina etdi” qeydi edilmakls verilir. Bu halda
gondorisa dair sonraki pretenziya qabul olunmur.

9.47. “Odama sartli” geydi ile daxil olmus pogt gondariglari, ikitersfli miiqavilads digar hal nazards
tutulmayibsa, iinvanciya onun tsrafinden 6dsms sorti {izra mablag ve bu msablagin pul koclirmssi ils
gondarilma haqq1 6danildikdan sonra verilir.

9.48. Unvang1 6dems sarti {izrs mablag 6dsnilenadsk géndaricinin adi ve invan mslumatlarini almaq
hiiququna malikdir.

9.49. Bu Qaydalara uygun olaraq aliciya verilmis “Odsma sartli” pogt gondarisi geri qaytarilmir, hamginin
alic1 tarefinden 6dsnilmis 6dsms sortinin meablagi ve onun pul kogiirmssi ils géndsrilms haqqi geri
gaytarilmur.

9.50. “Odams sartli. Siyahi ila” geydli pogt gondarisi, elacs da ¢aki fargi ve (ve ya) zadslenmasina dair akt
tortib olunmus “Odsms sartli” pogt génderisi qabaqcadan 6dsms sortinin meblagi ve bu mablagin
gondarilms haqqi 6dsnilmadesn alicinin istiraki ils acilir. Catismazlhiq askar edilmadikds ve géndarisin terkibi
siyahiya uygun oldugda akt tartib olunmur. Odsma gartinin mablagi ve bu mablsgin géndsrilms haqq:
6denildikdan sonra poct géndarisi aliciya verilir.

9.51. Acilma zamani terkibinds ¢atismazlhq, dsyisdirilms, zadslsnms vs ya korlanma agkar olunmus poct
gondarisini almaqdan alici imtina etdikds, bu barads poct is¢isi terafindsn {i¢ niisxads miivafiq akt tertib
olunur vs tartib olunmus akt onun, pogt obyektinin rehbari ve alici tersfindsn imzalanir. Aktin bir niisxasi
aliciya verilir, digar niisxasi pogt gondarisines slave edilmakls géndariciys qaytarilir, {iclincii niisxs iss xidmati
tahqgiqat aparilmasi ticiin poct obyektinda saxlanilir.

9.52. Unvang1 pogt gondsrisinin alinmasi iigiin gelmadiyi halda ona pogt géndsrisinin daxil olmasi
haqgqinda tskrar bildirislsr asagidaki miiddstlsrds ve qaydada catdirilir:

9.52.1. pul kégiirmalsri ve “Mshksma bildirisi. Sifarigli xebsrnams ils” ve ‘icra qgeydi bildirisi. Sifarisli
xabarnams ils” qeydli sifarisli maktublar iizrs ilk bildirisin ¢atdirldig:r andan {ii¢ is giinii ke¢dikdsn sonra
aliciya imza etdirmakls;

9.52.2. digar sifarisli maktublar iizrs ilk bildirisin ¢atdirildigi andan bes is giinii kecdikdsn sonra tinvan
qutusuna qoyulmagqla;

9.52.3. diger geydiyyath gondorisler iizrs ilk bildirisin ¢atdirildig: andan bes is giinii kecdikdsn sonra
aliciya imza etdirmakls.

9.53. “Talab olunanadsk” ve abuns qutusuna tinvanlanmis qeydiyyath poct gondarislsrinin daxil olmasi
barads takrar bildirislar uygun olaraq “Tslsb olunanadsk” tinvanh gondsrislarin kartotekasina ve {invancinin
abuns qutusuna qoyulur.

9.54. Yetkinlik yasina catmayan vea ya faaliyyat qabiliyyatsizliyi mshkems gaydasinda taninmis gaxslsrs
tinvanlanmis pogt gondsrislsri bu saxslarin qanuni niimaysndalarins, onlar tarsfindsn saxsiyysti tesdiq edsn
senad va ilnvang ils qohumlugu tesdiq edsn senad (dogum haqqinda sshadstnams, nikah haqqinda
sohadstnams ve s.) ve ya gayyum ve ya himays¢i tayin olunmalar1 barads gayyumluq ve himaysgilik
organinin garar1 taqdim edilmakls verilir.

9.55. internat-evlards, usaq evlerinds ve tibb miisssisslarinds yerlasan yetkinlik yagina catmamis saxslars
tinvanlanmis qeydiyyath poct gondsrislari, pul ko¢iirmalsri bu miisssisalarin sealahiyystli niimaysndslsrina

hiiquqi saxslar {i¢lin miisyysn olunmus qaydada verilir.

9.56. Fiziki pozuntularina gors qeydiyyath poct gondsrisinin, pul kogiirmasi {izrs vesaitin alinmasi
barads imza eds bilmayan iinvang: digar sexsin kédmayindan istifads etmak hiiququna malikdir. Bu halda
tinvancinin ve pogt gondsrisinin alinmasi iliclin imza edsn saxsin saxsiyystlarini tesdiq edsn ssnadlarin

molumatlar1 miivafiq blankda gt')starilir.ﬂ_21

9.57. Tarkibina gomriik ddsnislari hesablanmis beynalxalq poct gondsrislari alictya yalniz bu 6desnislsr
Azarbaycan Respublikasi Dévlat Gomriik Komitasinin Kollegiyasinin 2014-cii il 14 oktyabr tarixli 100/04/001
nomrali garar ils tesdiq edilmis “Pogt rabitssi operatorlari tersfindsn gémriik borcu tizre 6dsnislsrin gémriik
organlarinin hesabina kociirtilmasi Qaydas1” asasinda 6danildikdan sonra verilir.

9.58. Alic1 gomriik orqani tersfindsn gémriik 6dsnislsri ils bagh hesablanmig mablags diizslis olunmasi
barads erizs ils gdomriik orqanina miiracist eds biler. Bu halda beynslxalq poct gonderisi Azsrbaycan
Respublikas1 Dovlat Gomriik Komitssinin Kollegiyasinin 2014-cii il 14 oktyabr tarixli 100/04/001 némrsli
gararn ilo tasdiq edilmis “Poct rabitasi operatorlar1 tersfinden goémriik borcu iizrs 6dsnislerin gdomriik
organlarinin hesabina kociirtilmasi Qaydasi”’nin 3.9-3.11-ci bandlsrins uygun olaraq tadbirlsrin goriilmasi
magqsadils yubadilmadan beynslxalq poct miibadils yerina gomriik orqanlarina teqdim edilmasi ti¢iin geri
gondarilir.



9.59. Beynslxalq pog¢t miibadilssi yerinds gomriik nazarstina cslb olunan ssya ve ya mal terkibli
beynslxalq poct gondariglarinin (siiratli pogt géndsrislari istisna olmagla) poct obyektinds gsbulu (verilmasi)
zamani gondsricidsn (aliciddan) poct rabitesi operatorlar1 tsrafinden miisyyen edilmis tariflar {izra bu
amoliyyata ¢akilan faktiki xarclars ssaslanmais tarif tutulur.

9.60. Alic1 onun iinvanina daxil olmus poc¢t gondsrisini, pul ko¢iirmasini almaqdan imtina etmak
hiiququna malikdir. Bu halda poct géndsrisinin {izerinds, pul kdciirmasi blankinda ve ya pogt gondarisinin,
pul kéciirmasinin daxil olmasi hagqinda bildirisds miivafiq geyd edilir ve geyd alicinin imzasi ils tasdiglanir.
Hiiquqi saxsin salahiyystli niimaysndasinin imzas1 ham ds hiiqugi gexsin méhiirii ile tesdiglenir. Unvangi
imza etmakdsn imtina etdiyi halda bu is poct rabitesi operatoru terafindsn yerins yetirilir. imtina olunmus
poct gondarislari, pul kociirmalsri geri tinvana qaytarilir.

9.61. Gondarici ona geri qaytarilmis pogt gondsrisini almaqdan imtina etmsk hiiququna malikdir. Bu
halda pogct gondarisi bu Qaydalarin 9.60-c1 bandinds gostarilen qaydada rasmilasdirilir ve paylanmayan pogt
gondorislarins aid edilmakls miiveqgati olaraq poct rabitasi operatorunda saxlanilir.

9.62. Fiziki saxslars tinvanlanmis daxili pul ké¢iirmsleri nagd sakilds milli valyutada, beynslxalq pul
kogiirmalari isa baglanmus ikiterafli miigavilalars uygun sakilds ddanilir.

10. Poct gondarislarinin, pul kéciirmalsrinin saxlanma miiddatlsri, geri gaytarilmasi, yeni iinvana
gondarilmasi

10.1. Pogt gondarislarinin alicilara catdirilmasi miimkiin olmadiqda onlarin saxlanma miiddatlari poct
gondorisinin poct obyektins daxil oldugu giiniin ertssi gliniindsn hesablanmagla, asagidaki kimi miisyysn
olunur:

10.1.1. siiratli pogt gondariglari ti¢iin — 10 taqvim giint;

10.1.2. “Mahksmsa bildirisi. Sifarisli xebsrnama ila” ve ‘icra qeydi bildirisi. Sifarisli xebarnams il” geydli
moaktublar ti¢lin — 7 teqvim glini;

10.1.3. digar poct gondarislari ve daxili pul kécilirmalari {iciin — 30 taqvim giinti;

10.1.4. beynalxalq pul ké¢iirmsalori ii¢iin — baglanmis miigavilslars uygun olarag.

10.2. Unvanginin ve ya gondsricinin yazili srizesine asasen saxlanma miiddstleri asagidaki
miiddstlaradsk uzadila bilsr:

10.2.1. siiratli pogt géndarislari {i¢iin — 30 taqvim giini;

10.2.2. diger poct gondarisleri (“Mahkama bildirisi. Sifarigli xebsrnams ils” ve ‘icra qgeydi bildirisi.
Sifarisli xabarnams ils” geydli maktublar istisna olmaqla) ve daxili pul kd¢iirmsalari {iciin — 60 taqvim giinii;

10.3. Cakisi 500 gramdan artiq olan biitiin kateqoriyali maktub poctu gondsrislsrinin (sekoqramlar
istisna olmagla) ve ¢gakidan asili olmayaragq biitiin baglamalarin pogt obyektins daxil oldugu giindsn 5 taqvim
giinii (“Telab olunanadak” geydli poct gondsrisi ii¢iin 20 taqvim giinii) kecdikdsn sonra pogt obyektinds
saxlanmasina gora har giin {iciin alicidan poct rabitasi operatoru tarafinden miisyysn olunmus slave xidmsat
tariflarins uygun 6danis tutulur. Bu zaman pogt gondarisinin verilms giinii nazsrs alinmair.

10.4. Poct gondarislari, pul kocilirmsalari pogt obyekti tarafindsn asagidaki hallarda géndsriciys qaytarilir:

10.4.1. saxlanma miiddasti bitdikds;

10.4.2. gondsaricinin yazih srizasi asasinda;

10.4.3. iinvang1 poct géndsrisini almagdan imtina etdikds;

10.4.4. tinvanc1 gosterilan invanda yasamadiqda;

10.4.5. tinvanci vafat etdikds;

10.4.6. poct gondsrisinin {izerinds alicinin {invani tam ve ya dsqiq gostsrilmadikds, habels silinmis,
gopmus va ya zadalanmis olduqda;

10.4.7. poct gondarisi tinvanci tarsfindan talsb olunmadiqda.

10.5. Catdirilmamis beynslxalq pogt gondarislari beynaslxalq poc¢t miibadilssi yerins qaytarilir.

10.6. Geri qaytarilmali olan poc¢t gondsrisinin {izerinds gondsricinin {invani olmadiqda gondaris
paylanmayanlar siyahisina daxil edilir.

10.7. Geri gaytarilmis pogt gondsrisinin gondsriciys c¢atdirilmasi/verilmasi miimkiin olmadiqda ve ya
gondsrici onu almaqdan imtina etdikds, geri qaytarilmis poct gondarisi paylanmayanlar siyahisina daxil edilir
va miivaqqpati olaraq poct rabitasi operatorunda saxlanilir.

10.8. Poct gondsrislari (siiratli poct gondsrisleri istisna olmagqla), pul kéciirmslsri géndsricinin
(invancinin) arizasi asasinda pogt rabitesi operatoru tersfindsn miisyysn olunmus tariflars uygun ayrica
6denis olunmagla basqa tinvana catdirilir.

10.9. Beynslxalq poct gondsrislerinin, pul kdclirmslsrinin 6lks xaricine yeniden goéndasrilmasi zamani
beynalxalq poct gondarislari, pul ké¢iirmslari li¢iin miisyysn olunmus tariflsr tatbiq edilir.

10.10. Tayin olunmus saxlanma miiddati bitdikdsn sonra {invancilar tarafindsn alinmamis daxili sads
meaktub pogtu gondarisleri paylanmayan pogt gondarislari siyahisina daxil edilir.

10.11. Unvangilar tersfindsn alinmamis daxili geydiyyath pogt gondsrigleri ve pul kégiirmaleri geri
tinvana qaytarilarken poct rabitesi operatoru ve istifadsci arasinda miiqavils ile digsr qayda nazsrds
tutulmayibsa, gondsricidsn pogt rabitasi operatoru tsrafinden miisyysn olunmus slave xidmsat tariflarins
uygun qaytarilma haqqi almir. Gonderici geri qaytarilan gonderisi ve ya pul koclirmesini almaqdan ve
gondarilma haqqini 6demakdsn imtina etdikds onlar paylanmayanlar siyahisina daxil edilmakls miiveqqgati
saxlanmaya verilir.

10.12. Beynsalxalq baglamanin 6lks xaricindsn geri gaytarilmas: ve ya yeni {invana gondsrilmasi {iglin
gondsriciden UPi aktlarinin miiddsalarina uygun slave géndarilms haqq alinir.

10.13. Qeydiyyath pogt gondsrislari ve pul koéclirmslsrinin yeni iinvana qaytarimas: (yenidsn



gondarilmssi) li¢lin poct rabitasi operatoru tersfindsn miisyysn edilmis tariflars uygun olaraq haqq alinir.

10.14. Poct gondsrislarinin geri qaytarilmas1 géndsricinin giinahi {izindsn bas vermadiyi hallarda
(alicinin tinvaninin silinmasi, qopmasi ve diger sabablar naticesinds onun oxunmasi miimkiin olmadiqda)
gondoricidan geri gaytarilma haqq: alinmair.

10.15. Pogt qutularindan ¢ixarilmis ve {izerindaki tinvanlar ssasinda tsyinati {izre gondarilmasi ve ya
gondsriciys qaytarilmas: miimkiin olmayan sads pog¢t géndsrislsri paylanmayanlar siyahisina daxil edilmakls
miiveqqgati saxlanmaya verilir.

10.16. Paylanmayan poct gondsrislsri onlarin géndsrilms iigiin gsbul edildiyi giindsn sonraki alt1 ay
miiddastinds, paylanmayan pul kdc¢ilirmalari iss onlarin gondsrilma ticiin gabul edildiyi giindan sonraki ¢ il
miiddstinds poct rabitasi operatoru tarafindean saxlanilir.

10.17. Gostariloan miiddst arzinds gdndarici ve ya linvangi poct rabitesi operatoruna paylanmayan poct
gondarisinin, pul kd¢iirmasi iizrs vasaitin alinmasi {i¢iin miiracist eds bilsr.

10.18. Eyni qayda ils digar sabablar (islanilms ve dasinma proseslsrinds {invanin oxunmaz hala diismasi
ve s.) liziindan tayinati lizrs gondsrilmasi yaxud géndsriciys qaytarilmas: miimkiin olmayan poct géndsrislari
alt1 ay miiddstinda poct obyekti tarafindan saxlanilir.

10.19. Gondsrilms ti¢lin gabul edildiyi glindsn alti ayliq miiddst bitdikden sonra paylanmayan pogt
gondorislerinin “Poct hagqinda” Azsrbaycan Respublikasi Qanununun 13-cii maddssina ve Azsrbaycan
Respublikas1 Nazirlor Kabinetinin 2004-cii il 9 dekabr tarixli 191 nomrsli garan ils tesdiq edilmis “Poct
gondorislarinin saxlanmasi, acilmasi, satisi ve mahv edilmasi Qaydalari’na uydun olaraq acgilmasi hayata
kecirilir.

11. Poct gondsrislsrins, pul kdciirmslarins dair malumatlarin slds edilmssi, sorgu vs sersncamlarin
verilmasi

11.1. istifadaci poct rabitesi xidmatlarinin gésterilmasi gaydalari, pogt rabitesi xidmatlsrinin tarifleri,
gostarilan poct rabitesi xidmatlari, pogt gondsrislerinin ¢atdirilma miiddatlsri, pogtla géndsrilmesi qadagan
olunmus ve mahdudlasdirilmis ssya ve mallar, pogt rabitesi operatorunun pogt faaliyysti {iclin aldig

lisenziyanin nomrasi ve—giivvodo—elma—mitddeti, poct rabitesi operatorunun is rejimi, poct rabitssi
operatorunun istifadsa¢i qarsisinda masuliyysti barsds msalumatlari, habels qanunvericilikloe gqadagan

olunmamis digar malumatlar1 almaq hiiququna malikdir.jﬁl

11.2. Pogt gondarisleri, pul kdglirmsalsri va poct rabitssi operatorlarinin gostardiyi diger xidmatlsr barads
moalumatlar, habels poct rabitasi xidmatlari istifadacilerinin tinvan malumatlar1 ve konkret saxsin poct
dovriyyssina dair malumatlar poct maxfiliyi hesab olunur ve bu mslumatlar yalmiz géndaricilara (iinvancilara)
ve ya onlarin qanuni niimaysndalsrins verils bilsr.

11.3. Qabulu barads gabz vs ya siyahi teaqdim olunmadan gondaricinin ({invanc¢inin) poct dovriyyassina
dair mealumatlarin gondsriciys (linvanglya) ve ya onun ganuni niimaysndssins verilmasi poct rabitssi
operatorunun 6hdsliyins daxil deyildir.

11.4. Poct gondarisi tinvanciya ¢atdirilan (verilon) anadak gondsriciys maxsusdur.

11.5. Gondarici asagidaki hiiquglara malikdir:

11.5.1. gabulu barads gabz ve ya siyahi (bes ve daha artiq gondsris gondsrildikds) teqdim etmakls
geydiyyath poct gondarisinin, pul k¢ilirmassinin axtarisi barads srizs ils miiracist etmak;

11.5.2. geydiyyath pogt gondarisi, pul kdgiirmasi pogt obyektindan tayinati {izre gondasrilon anadak yazilh
arize asasinda saxsiyysti tasdiq edan ssnad taqdim etmskls va gabzi qaytarmaqla onu geri almaq. Bu halda
gondorici tarafindsn 6danilmis géndasrilmas haqq: (gabul zamani istifads olunmus po¢t markalarinin va yerins
yetirilmis slave xidmsatlarin dsyari istisna olmagqla) ona qaytarilir;

11.5.3. baglamanin tinvangiya verilmasi miimkiin olmadiqda onunla necs davranilmasi barads miisayiat
blankinda geyd etmakls serancam vermak;

11.5.4. geri qaytarilmis poct gondarisini almaqdan imtina etmak.

11.6. Poct gondsrisi invanciya verilen anadsk géndsrici poct gondarisinin gsbul yerinds poct rabitasi
operatoru tarsfinden miisyysn olunmus slave xidmsat tariflsrine uygun slave 6desnis ssasinda asagidakilar
baradas yazili sserancam vermak hiiququna malikdir:

11.6.1. ona maxsus po¢t gondarisinin geri qaytarilmasi;

11.6.2. alicinin {invaninin dsyisdirilmssi;

11.6.3. poct gondarisinin diger saxss verilmasi;

11.6.4. poct gondarisinin saxlanma miiddatinin uzadilmasi;

11.6.5. 6dsms sartli pogt gondsrisinin {invancidan 6dsms sartinin mablagi tutulmadan ona verilmasi;

11.6.6. 6deams sartinin mablaginin azaldilmas: ve ya artirilmasi (bayan olunmus giymstdsn yuxari
olmamagq sarti ils).

11.7. Unvang1 pogt rabitssi operatoru tersfinden miisyysn olunmus slave xidmat tariflarins uygun slave
0danis asasinda asagidakilar barads yazili ssrancam vermak hiiququna malikdir:

11.7.1. ona iinvanlanmis pogt gondarisinin (“Mahkems bildirisi” ve ‘Icra geydi bildirisi” qeydli sifarisi
moaktublar istisna olmagla), pul kdclirmasinin saxlanma miiddstinin uzadilmasi;

11.7.2. ona iinvanlanmis pogt gondarisinin (“Mahkems bildirisi” ve ‘Icra geydi bildirisi” qeydli sifarisi
moaktublar istisna olmaqla), pul ké¢iirmasinin ona digsr tinvanda catdirilmasi ve ya digar iinvana yenidan
gondorilmasi (linvancinin ssrencami onun verildiyi giindsn bir ay miiddstinds poct rabitesi operatoru
tarafindan yerins yetirilir);

11.7.3. gebulu bareds gabz teqdim etmakls ona gondsrilmis qgeydiyyath pog¢t goéndsrisinin, pul
ko¢lirmasinin axtarisy;



11.7.4. poct obyektinds verilmali olan pogt gondasrislarinin iinvan yerinds ona gatdirilmas: (qiisurlu halda
daxil olan poct gondsarislari istisna olmagla).
11.8. Unvangi onun adina daxil olan pogt gondarigindsn imtina etmak hiiququna malikdir.

12. Pretenziyalarin verilmasi, baxilma qaydasi ve miiddati

12.1. Pogt rabitesi xidmatlarinin gostarilmasi {izre 6hdsliklar icra olunmadiqda ve ya gismen icra
olunduqda poct rabitesi xidmsatlarinin istifadagisi mahkemads iddia irali siirtilenadak pogt rabitasi
operatoruna qarsl pretenziya vermak (o ciimladsn daymis zararin 6dsnilmsasi talabi ils) hiiququna malikdir.

12.2. Daxili poct gondsrislarinin catdirilmamasi, vaxtinda ¢atdirilmamasi, zadslsnmsasi ve itirilmsasi,
habels pul kdcilirmsalarinin 6dsnilmamessi ve vaxtinda 6dsnilmamsasi ils bagh sikaystlsr poct gondarisinin, pul
ké¢tirmasinin gabul gliniindsn sonraki alt1 ay miiddatinds irali siiriiliir.

12.3. Poct rabitasi operatorlarina qarsi pretenziyalar poct gondasrislarinin, pul kdclirmslsrinin istar gabul,
istarsa da teyinat yeri izrs qaldirila bilsr.

12.4. Beynalxalq pogt géndsrisleri, pul kdgiirmsleri iizre pretenziyalar UPi aktlan ve ikiterafli
miiqavilslerls nazsrds tutulmus qaydada ve miiddstlsrds gabul edilir ve 3 ay arzinds baxilaraq istifadaciys
yazili malumat verilir.

12.5. Pretenziyalar yazil formada irsli siiriiliir. Pretenziya ils birlikds istifadaci sexsiyystini tasdiq edsn
sonad taqdim etmsalidir.

12.6. Qeydiyyath poct géndarislarine dair pretenziyalar gabul barads gabz (gabzin surati) va siyahi (bes
ve daha artiq gondaris gondarildikds) teqdim olunmagla gabul edilir.

12.7. Daxili sads poct gondorislerinin vaxtinda c¢atdirilmamasina dair pretenziyalar, {izerinds pogt
gondarisinin gabulu ve c¢atdirilmasi tarixlsrini tasdiq edsn teqvim stempellsri olan iizliik teqdim olunmaqla
gabul edilir.

12.8. Pretenziyaya asagidaki mslumatlar slavs olunur:

12.8.1. erizac¢inin adi, soyadi, atasinin adi, habels soxsiyystini tesdiq eden senadin ndmrasi, verilms tarixi
Va yeri;

12.8.2. poct gondarisinin novii;

12.8.3. poct gondarisinin, pul kd¢lirmasinin gabz {izrs némrasi;

12.8.4. poct gondarisinin gabul tarixi ve yeri;

12.8.5. poct gondsarisinin teyinat yeri;

12.8.6. poct gbndarisinin ¢akisi, bayan olunmus qiymati;

12.8.7. poct gondarisinin tinvangi ve gondaricisinin ad, soyad vs tinvanlari.

12.9. Mal terkibli po¢t gondsrislerinin itirilmaesi ils bagh sikaystlerds gablasdirma névii, gondsrilen
agyalarin strafli siyahisi v dayari slave olaraq gosterilir.

12.10. Pretenziyalarin geydas alinma vs baxilmasi poct rabitssi operatoru tarsfinden miisyyan olunur.

12.11. Daxili pogt gondsrislari va pul kd¢iirmslarins dair pretenziyalar pogct rabitssi operatoru tarafindsn
baxilmali ve geyds alindigi giindan 15 is glinii miiddstinds srizagiys yazili formada cavab verilmslidir.

12.12. Asagidaki hallarda pretenziya tsmin olunmadan geri qaytarilr:

12.12.1. pogt gdondarisinin gondsrilms miiddasti basa ¢atmadiqda;

12.12.2. srizag¢i géndarici ve ya tinvanci olmadiqda;

12.12.3. pogt gdondsrisinin gabul giiniindsn alt1 aydan ¢ox vaxt kecdikds;

12.12.4. poct goéndsrisinin gsbuluna dair gabz (qsbzin sursti) ve siyahi (bes ve daha artiq géndsris
gondarildikds) taqdim edilmadikds.

12.13. Pretenziyanin tamin olunmasindan imtina edildikds ve ya pretenziya gismesn temin olunduqda
poct rabitesi operatoru sababi gdstarilmakls srizagiys asaslandirilmis cavab vermsli ve pretenziyaya slava
olunmus sanadlari ona geri qaytarmahdir.

12.14. Poct rabitasi operatoru tersfindsn pretenziyanin tsmin olunmasindan imtina edildiyi va ya
pretenziyanin gismesn temin olundugu, habels toyin olunmus miiddst srzinds poct rabitssi operatorundan
cavab alinmadigi hallarda istifadaci iddia ils mshkemays miiracist etmak hiiququna malikdir.

ISTIFADS OLUNMUS MONBO SONSDLORININ SiYAHISI

1. 12 dekabr 2016-c1 il tarixli 0008-2016 nomrali Azarbaycan Respublikasi Rabits va Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyinin Qarar1
(Hiiquqi Aktlarin Dovlat Reyestrinin qeydiyyat nomrasi 15201612120008, Hiiquqi Aktlarin Dévlat Reyestrina daxil edildiyi
tarix 21 dekabr 2016-c1 il)

2. 11 iyul 2018-ci il tarixli 002 némrali Azarbaycan Respublikas1 Naqliyyat, Rabits va Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyinin
Kollegiyasinin Qarar1 (Hiiquqi Aktlarin Dovlat Reyestrinin geydiyyat némrasi 15201807110002, Hiiquqi Aktlarin Dévlat
Reyestrina daxil edildiyi tarix 20 iyul 2018-ci il)

3. 26 dekabr 2018-ci il tarixli 005 nomrali Azarbaycan Respublikasi Naqliyyat, Rabits va Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyinin
Kollegiyasinin Qarar1 (Hiiquqi Aktlarin Dovlat Reyestrinin geydiyyat nomrasi 15201812260005, Hiiquqi Aktlarin Dovlst
Reyestrins daxil edildiyi tarix 11 yanvar 2019-cu il)

4. 30 mart 2020-ci il tarixli KQ-3/20 némrsli Azsrbaycan Respublikas1 Naqliyyat, Rabits vs Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyinin
Kollegiyasinin Qsrar1 (Hiiquqi Aktlarin Dovlst Reyestrinin geydiyyat némrasi 15202003300320, Hiiquqi Aktlarin Dovlat
Reyestrins daxil edildiyi tarix 10 aprel 2020-ci il)

5. 21 avqust 2020-ci il tarixli KQ-4/20 némrsli Azsrbaycan Respublikasi Nagliyyat, Rabits va Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyinin
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Kollegiyasinin Qsrar1 (Hiiquqi Aktlarin Dovlat Reyestrinin qeydiyyat némrasi 15202008210420, Hiiquqi Aktlarin Dovlat
Reyestrina daxil edildiyi tarix 03 sentyabr 2020-ci il)

6. 7 dekabr 2020-ci il tarixli KQ-11/20 némrali Azsrbaycan Respublikasi Naqliyyat, Rabits ve Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyinin
Kollegiyasinin Qsrar1 (Hiiquqgi Aktlarin Dovlat Reyestrinin qeydiyyat némrasi 15202012071120, Hiiquqi Aktlarin Dovlat
Reyestrina daxil edildiyi tarix 21 dekabr 2020-ci il)

QORARA EDILMIS DOYiSIKLIK VO SLAVOLORIN SiYAHISI

26 _dekabr 2018-ci il tarixli 005 némrsli Azsrbaycan Respublikasi Naqliyyat, Rabits ve Yiiksek Texnologiyalar Nazirliyinin
Kollegiyasinin Qarar1 (Hiiquqi Aktlarin Dévlat Reyestrinin geydiyyat némrasi 15201812260005, Hiiquqi Aktlarin Dévlat Reyestrina
daxil edildiyi tarix 11 yanvar 2019-cu il) ils “Poct rabitesi xidmatlarinin gosterilmesi Qaydalari’nin 1.1-ci bandinds “Azsrbaycan
Respublikasi Prezidentinin 2014-cii il 19 iyun tarixli 185 némrali Fermamn ils tasdiq edilmis “Azarbaycan Respublikasinin Rabits va
Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyi haqqinda 9sasnama”nin 3.1.36-c1” sozlari “Azsrbaycan Respublikas1 Prezidentinin 2018-ci il 12
yanvar tarixli 1785 nomrsli Farmanu ils tasdiq edilmis “Azarbaycan Respublikasinin Naqliyyat, Rabita ve Yiiksak Texnologiyalar
Nazirliyi hagqinda 9sasnama”nin 3.0.55-ci” s6zlari ils avez edilmisdir.

11 iyul 2018-ci il tarixli 002 némrsli Azsrbaycan Respublikasi Naqliyyat, Rabits ve Yiikssk Texnologiyalar Nazirliyinin
Kollegiyasinin Qarar1 (Hiiquqi Aktlarin Dovlat Reyestrinin gqeydiyyat nomrasi 15201807110002, Hiiquqi Aktlarin Dévlst Reyestrina
daxil edildiyi tarix 20 iyul 2018-ci il) il “Pogt rabitasi xidmsatlarinin gosterilmasi Qaydalar1’nin 1.12.2-ci yarimbandinds ve 1.14-cii
bandinds “Rabits va Yiiksak Texnologiyalar ” s6zlarinin svvslins “Nagliyyat,” s6zii slave edilmisdir.

3 26 dekabr 2018-ci il tarixli 005 némrsli Azarbaycan Respublikasi Nagliyyat, Rabita va Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyinin
Kollegiyasinin Qarar1 (Hiiquqi Aktlarin Dévlat Reyestrinin geydiyyat némrasi 15201812260005, Hiiquqi Aktlarin Dovlat Reyestrina
daxil edildiyi tarix 11 yanvar 2019-cu il) ils “Poct rabitasi xidmatlsrinin géstarilmasi Qaydalari”’nin 2.12-ci va 9.41-ci bandlsrinds “va”
sozii verglil isarasi il avaz edilmisdir, ““Mshksma bildirisi”” sézlsrindsn sonra “ve “icra qeydi bildirisi” ” s6zlsri slave edilmisdir.

12 dekabr 2016-c1 il tarixli 0008-2016 némrsli Azarbaycan Respublikasi Rabita va Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyinin Qarar1
(Hiiqugi Aktlarin Dévlst Reyestrinin geydiyyat nomrasi 15201612120008, Hiiquqi Aktlarin Dovlat Reyestrina daxil edildiyi tarix 21
dekabr 2016-c1il) ils “Poct rabitssi xidmatlsrinin gostarilmasi Qaydalar1’nin 2.14-cii band yeni redaksiyada verilmisdir.
ovvealki redaksiyada deyilirdi:

B 30 mart 2020-ci il tarixli KQ-3/20 némrali Azarbaycan Respublikas1 Naqliyyat, Rabits ve Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyinin
Kollegiyasinin Qorar1 (Hiiquqi Aktlarin Dovlat Reyestrinin geydiyyat nomrasi 15202003300320, Hiiquqi Aktlarin Dévlst Reyestrina
daxil edildiyi tarix 10 aprel 2020-ci il) ilo “Poct rabitasi xidmatlarinin gostarilmasi Qaydalar1’nin 4.9-cu bandinds “edilmakls, uygun
olaraq baytarliq organlarina vs ya fitosanitar sahasinda dovlat nazarstini hayata keciran orqanlara” sozlari “edilarak Azarbaycan
Respublikasinin Qida Tahliikssizliyi Agentliyina” s6zlari ils avez edilmisdir.

26 _dekabr 2018-ci il tarixli 005 némrsli Azsrbaycan Respublikasi Naqliyyat, Rabits ve Yiiksek Texnologiyalar Nazirliyinin
Kollegiyasinin Qsrar1 (Hiiquqi Aktlarin Dévlat Reyestrinin geydiyyat némrasi 15201812260005, Hiiquqi Aktlarin Dévlat Reyestrina
daxil edildiyi tarix 11 yanvar 2019-cu il) ils “Poct rabitssi xidmatlsrinin gosterilmasi Qaydalari”nin 7.11-ci bandin birinci climlssinds
“Mahkamsa” soziindsn sonra “va icra qeydi” sozlsri slavs edilmisdir vs ikinci ctimls yeni redaksiyada verilmisdir.
ovvelki redaksiyada deyilirdi:

le avqust 2020-ci il tarixli KQ-4/20 némrsli Azarbaycan Respublikasi1 Naqliyyat, Rabits ve Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyinin
Kollegiyasinin Qarar1 (Hiiquqi Aktlarin Dévlat Reyestrinin geydiyyat némrasi 15202008210420, Hiiquqi Aktlarin Dévlat Reyestrina
daxil edildiyi tarix 03 sentyabr 2020-ci il) ils “Poct rabitssi xidmsatlarinin gostsrilmasi Qaydalar1’nin 9.14-cii ve 9.32-ci bandlards
“sahiyys vo saglamliq miisssisalarina ” s6zlari “tibb miiassisalarina” sozleri ils avez edilmisdir.

26 dekabr 2018-ci il tarixli 005 némrsli Azarbaycan Respublikasi Nagliyyat, Rabita va Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyinin
Kollegiyasinin Qarari (Hiiquqi Aktlarin Dévlat Reyestrinin geydiyyat némrasi 15201812260005, Hiiquqi Aktlarin Dovlat Reyestrina
daxil edildiyi tarix 11 yanvar 2019-cu il) ils “Poct rabitasi xidmatlarinin gostsrilmasi Qaydalari’nin 9.15-ci bandinds, 9.24-cii bandin
birinci ciimlssinds, 11.7.1-ci vo 11.7.2-ci yarimbandlsrinds ““Mshkams bildirisi”” sézlsrindsn sonra “ve “icra qeydi bildirigi”” s6zlari
alave edilmisdir.

2 26 _dekabr 2018-ci il tarixli 005 némrsli Azarbaycan Respublikasi Nagliyyat, Rabita va Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyinin
Kollegiyasinin Qarar1 (Hiiquqi Aktlarin Dévlat Reyestrinin geydiyyat némrasi 15201812260005, Hiiquqi Aktlarin Dovlat Reyestrina
daxil edildiyi tarix 11 yanvar 2019-cu il) ils “Poct rabitasi xidmatlarinin gostarilmssi Qaydalar1”nin 9.25-ci bandin birinci ctimlssinds,
9.52.1-ci, 10.1.2-ci v 10.2.2-ci yarimbandlsrinds ““Mahksms bildirigi. Sifarisli xsbsrnams ils”” sozlsrindsn sonra “ve “icra qeydi
bildirisi. Sifarigli xabsrnams ila”” sozleri alavs edilmisdir.

26 dekabr 2018-ci il tarixli 005 némrali Azarbaycan Respublikasi Nagliyyat, Rabits va Yiikssk Texnologiyalar Nazirliyinin
Kollegiyasinin Qsrar1 (Hiiquqi Aktlarin Dévlat Reyestrinin geydiyyat némrasi 15201812260005, Hiiquqi Aktlarin Dévlat Reyestrina
daxil edildiyi tarix 11 yanvar 2019-cu il) ils “Poct rabitssi xidmsatlsrinin gostsrilmasi Qaydalar1’nin 9.27-ci ve 9.42-ci bandlsrinds
““Mshkams bildirisi”” sézlsrindsn sonra “ve ya “icra qeydi bildirisi”” s6zlsri slavs edilmisdir.
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— 21 avqust 2020-ci il tarixli KQ-4/20 némrsli Azarbaycan Respublikas1 Nagliyyat, Rabits ve Yiiksek Texnologiyalar Nazirliyinin
Kollegiyasinin Qorar1 (Hiiquqi Aktlarin Dovlat Reyestrinin geydiyyat nomrasi 15202008210420, Hiiquqi Aktlarin Dévlst Reyestrina
daxil edildiyi tarix 03 sentyabr 2020-ci il) ils “Poct rabitasi xidmatlarinin gosterilmasi Qaydalari’nin 9.55-ci bandds “miialica-
saglamliq miisssisalsrinds” s6zlari “tibb miisssisalarinds” sozlari ils svaz edilmisdir.

[zl 7 dekabr 2020-ci il tarixli KQ-11/20 némrsli Azerbaycan Respublikasi Nagliyyat, Rabite ve Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyinin
Kollegiyasinin Qarar1 (Hiiquqi Aktlarin Dévlat Reyestrinin geydiyyat némrasi 15202012071120, Hiiquqi Aktlarin Dévlat Reyestrina
daxil edildiyi tarix 21 dekabr 2020-ci il) ile “Poct rabitasi xidmatlsrinin gosterilmasi Qaydalar1”’nin 9.56-c1 bandinin birinci ctimlssinda
“qiisurlarina” sézii “pozuntularma” s6zii ils svez edilmisdir.

13
12 dekabr 2016-c1 il tarixli 0008-2016 nomrali Azarbaycan Respublikasi Rabits ve Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyinin Qarar1

(Hiiqugqi Aktlarin Dovlat Reyestrinin geydiyyat nomrasi 15201612120008, Hiiquqi Aktlarin Dovlat Reyestrina daxil edildiyi tarix 21
dekabr 2016-c1 il) ile “Pogt rabitasi xidmatlarinin gostarilmasi Qaydalar1’nin 11.1-ci bandds “xiisusi icazenin (lisenziyanin)” sozlari
“lisenziyanin” sozlari ils avez edilmisdir ve hamin banddan “va qiivvads olma miiddati” sozlari ¢ixarilmigdir.
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