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“Lisenziyalar ve icazslar haqqinda” Azsrbaycan Respublikasinin Qanununda dsyisikliklsr edilmasi
barada” Azarbaycan Respublikasinin 2017-ci il 10 mart tarixli 541-VQD noémrali Qanununun tstbiqi ve
“Lisenziyalar va icazalar haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin 2016-c1 il 15 mart tarixli 176-VQ nomrali
Qanununun tatbiqi barads” Azasrbaycan Respublikasi Prezidentinin 2016-c1 il 20 aprel tarixli 866 nomrali
Farmaninda dayisikliklsr edilmasi haqqinda” Azsrbaycan Respublikas: Prezidentinin 2017-ci il 5 aprel tarixli
1318 ndmrali Fermaninin 3.1-ci bandinin icrasinin temin edilmasi maqgsadi ile Azarbaycan Respublikasi
Prezidentinin 2018-ci il 12 yanvar tarixli 1785 némrsli Fermani ils tasdiq edilmis “Azarbaycan Respublikasinin
Naqliyyat, Rabita ve Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyi hagqinda 9sasnama”nin 2.0.6, 3.0.37, 5.11.1 va 5.11.2-ci
yarimbandlsrini rshbar tutaraq, Azsrbaycan Respublikasinin Nagliyyat, Rabite ve Yiikssk Texnologiyalar
Nazirliyinin Kollegiyas1

gorara alir:

1. Selliilar (mobil) rabits xidmatlari (texnoloji standartin ad1 géstarilmakls) faaliyyst névii izrs “Lisenziya
miiqavilasinin formasi ve baglanilma Qaydas1” tesdiq edilsin (slavs olunur).

2. Hiiquq sobesins tapsirisin ki, bu Qararin Azsrbaycan Respublikasinin Hiiquqi Aktlarin Dovlst
Reyestrina daxil edilmasi ti¢lin 3 (li¢) glin miiddatinds Azarbaycan Respublikasinin 9dliyys Nazirliyins taqdim
edilmasini tamin etsin.

3. Bu Qarar Azarbaycan Respublikasinin Hiiquqi Aktlarin Dévlst Reyestrinin elektron variantinda darc
edildiyi glindan qiivvays minir.
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Lisenziya miiqavilasinin formasi va baglanilma

QAYDASI
1. Umumi miiddsalar
1.1. Selliilar (mobil) rabite xidmatlari (texnoloji standartin adi gosterilmakls) faaliyyst névii tizre “Lisenziya

miigavilesinin formasi ve baglanilma Qaydasi” (bundan sonra - Qayda) “Lisenziyalar ve icazslsr haqqinda”
Azarbaycan Respublikasi Qanununun 19.8-1-ci ve hamin Qanunun 2 némrali slavasinin 4-1-ci maddslarins asasan,
“Lisenziyalar ve icazalsr haqqinda” Azsrbaycan Respublikasinin Qanununda dsyisikliklar edilmasi barads”
Azarbaycan Respublikasinin 2017-ci il 10 mart tarixli 541-VQD noémrali Qanununun tatbiqi va “Lisenziyalar vs icazalar
haqqinda” Azsrbaycan Respublikasinin 2016-c1 il 15 mart tarixli 176-VQ némrali Qanununun tatbiqi barads”
Azarbaycan Respublikas: Prezidentinin 2016-c1 il 20 aprel tarixli 866 nomrsli Fermaninda dayisiklikler edilmasi
haqqinda” Azarbaycan Respublikas1 Prezidentinin 2017-ci il 5 aprel tarixli 1318 nomrali Fermaninin 3.1-ci bandinin
icrast magsadils hazirlanmisdir.

1.2.  Bu Qayda “Lisenziyalar va icazalsr hagqinda” Azsrbaycan Respublikas1 Qanununun tatbigqi ils alagadar
selliilar (mobil) rabite xidmatlari (texnoloji standartin adi gosterilmakls) faaliyyat novii lizre lisenziya miiqavilasinin
(bundan sonra - lisenziya miiqavilssi) formasin va baglanilma qaydasini miisyysn edir.

1.3. Selliilar (mobil) rabits xidmatlari (texnoloji standartin ad1 gosterilmakls) faaliyyat néviine hiiquqi sexs
olan telekommunikasiya operatoruna lisenziya verildiyi tarixden 30 (otuz) glin miiddsatinds Naqliyyat, Rabita ve
Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyi (bundan sonra - Nazirlik) ils lisenziya sahibi arasinda lisenziya miiqavilssi baglanilir.

1.4. Lisenziya miiqavilssinds Azarbaycan Respublikasinin srazisinds selliilar (mobil) rabits sebakasinin
qurulmasi, istismari, genislandirilmassi ve tekmillssdirilmasi, bu sabaks vasitssils telekommunikasiya xidmstlsrinin
gosterilmasi, habels radiotezliklordsn ve ndémrs resurslarindan istifads sertleri, hamginin taraflerin hiiquq ve
vozifalari miiayyen edilir. Lisenziya miiqavilasi yazili formada baglanilir (lisenziya miigavilssinin formas: slava
olunur).

1.5.  Lisenziya miiqavilssi selliilar (mobil) rabits xidmatlari (texnoloji standartin ad1 gostarilmakls) faaliyyst
noviina verilan lisenziya miiddstine baglaniir ve lisenziyanin miiddsti miiqavile qiivveys mindiyi tarixdsn
hesablanir.

1.6. Bu Qaydada istifads olunmus anlayislar “Telekommunikasiya haqqinda” ve “Lisenziyalar ve icazalar
hagqinda” Azsrbaycan Respublikasinin ganunlarinda nazsrds tutulan manalari ifads edir.

2. Lisenziya miiqavilasinin baglanilmasi qaydasi

2.1.  Lisenziya miiqavilasinin baglanilmasi {i¢iin lisenziya sahibi selliilar (mobil) rabits xidmatlsri (texnoloji
standartin ad1 gostarilmakls) faaliyyst néviina lisenziya verildiyi tarixdsn 3 (iig) is giinii miiddstinds “inzibati icraat
hagqinda” Azsrbaycan Respublikast Qanununun 29-cu va 30-cu maddslsrinds nazsrds tutulmus qaydada srizs ila
Nazirliys miiracist edir.

2.2. Orizs Nazirlik tersfindsn “inzibati icraat hagqinda” Azsrbaycan Respublikasi Qanununun 31.1-ci
maddasins uygun olaraq gabul edilir va qeydiyyata alinir.
2.3. Nazirlik srizays onun geydiyyata alindig: tarixdsn 5 (bes) is giinii miiddstinds baxaraq lisenziya

miiqavilssinin baglanilmas: barads bildirisi ve bildiriss slave olunan bu Qaydanin slavesindski formaya uygun
hazirlanmus lisenziya miigavilssinin 2 (iki) niisxssini lisenziya sahibins gondarir.

24. Lisenziya miiqavilesinin har 2 (iki) niisxssi yazili bildirisin alindig: giindsn 5 (bes) is glinii
miiddstinds lisenziya sahibi tarsfindsn imzalanir, hiiquqi sexs, xarici hiiquqi saxsin filiall ve ya niimaysndsliyinin
mohiirii ils tesdiq edilsrak Nazirliys teqdim olunur ve ya sifarisli pogt gondsrisi vasitesils gondarilir.

2.5. Lisenziya sahibi tarefindsn imzalanmis ve moéhiirls tesdiq edilmis lisenziya miiqavilssi onun daxil
oldugu tarixdsn 3 (ii¢) is glinii miiddstinds Nazirlik terafindsn imzalanir ve moéhiirls tesdiq olunur.

2.6. Qanunvericilikds miisyysn olunmus hallar istisna olmagla, teraflar bu miigavilsnin imzalanmasindan
asasslz olaraq imtina eds bilmazlsr.

2.7. Lisenziya miiqavilssi lisenziya sahibi tarafinden lisenziyanin verildiyi tarixdsn 30 (otuz) giin
miiddstinds baglanilmadiqda, Nazirlik lisenziya sahibina verilmis lisenziyanin lagvi ils bagh ganuna uygun tadbirlsr
gortir.

3. Lisenziya miigavilasinin qiivvays minmasi

3.1.  Lisenziya miiqavilasi Nazirlik v lisenziya sahibi arasinda baglanildig: tarixden giivvays minir.
3.2 Lisenziya miiqavilssinin qiivveys minmasi haqqinda lisenziya sahibins “Inzibati icraat hagqinda”
Azsrbaycan Respublikas1 Qanununun 62-ci maddssinds nazards tutulmus qaydada malumat verilir.

4. Digar miiddsalar

4.1. Lisenziya miiqavilasi 30 (otuz) giin miiddstinds baglanmadiqda, selliilar (mobil) rabits xidmatlsri (texnoloji
standartin ad1 gostarilmakls) faaliyyst ndviins verilmis lisenziya hiiquqi naticslsr yaratmair.

4.2. “Lisenziyalar ve icazalar haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanunu qiivvays mindiyi giinadak selliilar
(mobil) rabits xidmsatlerinin hayata kecirilmasi iigiin verilmis va qiivvads olan lisenziyalara miinasibstds hamin
Qanunun 26.2-ci maddasinds nazards tutulan tadbirlsrin gériilmasi ii¢iin hamin Qanunun 19.12-1-ci ve 26.1.9-cu
maddalari asasdir.

4.3. Lisenziya miiqavilesi Azsrbaycan Respublikasinin Miilki Macsllssinds vs “inzibati icraat haqqinda”
Azarbaycan Respublikasi Qanununun 68-ci maddssinds miiayysn edilen gaydada lagv oluna bilar.



“Lisenziya miigavilasinin formasi
ve baglanilma Qaydas1”’na
olave

Lisenziya miiqavilasinin formasi

Nazars alaraq ki, asagida Operator kimi istinad edilen

tarixinds selliilar (mobil) rabits xidmatlari (texnoloji standartin ad1 gostarilmakls) faaliyyat névii
tizrs Lisenziya verilmasi ti¢lin miiracist etmisdir;

Nozara alaraq ki, Lisenziyanin verilmasina miinasibatds dévlst orqaninin sslahiyystlariniAzarbaycan
Respublikasinin Naqliyyat, Rabits va Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyi hayata kecirir;

Nazars alaraq ki, tarixinds Operatora nomrali Lisenziya verilmisdir;

Nazars alaraq ki, “Lisenziyalar ve icazalar haqqinda” Azarbaycan Respublikast Qanununun 19.8-1-ci ve hamin
Qanunun 2 némrali slavasinin 4-1-ci maddslsrins ssasen Lisenziyanin verildiyi tarixden 30 (otuz) giin miiddstinds
lisenziya sahibi ils lisenziya versn orqan arasinda lisenziya miiqavilasi baglanilir.

1. Miiqavilsnin taraflari

Bu Miqavile bir terefden, bundan sonra “Nazirlik” adlandirilacaq,Azerbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyine uygun olaraq yaradilmis ve fealiyyst gosteran Azsrbaycan Respublikasinin Nagliyyat, Rabite va
Yiiksak Texnologiyalar Nazirliyi (VOEN: )

(salahiyystli saxsinin vezifasi, soyadt, adi ve atasinin adi)
ve diger tarefden, bundan sonra “Operator” adlandirilacaq,Azsrbaycan Respublikasinin ganunvericiliyine uygun
faaliyyat gostaran,

iinvaninda yerlagan (VOEN: )

(Operatorun adt)

(salahiyystli saxsinin vezifasi, soyadt, adi ve atasinin adi)
arasinda tarixds baglanmisdir.
(giin, ay, i)

2. Osas anlayislar

2.1. BuMiiqavilads asagidaki asas anlayislar istifads edilir:

2.1.1. Lisenziya - selliilar (mobil) rabits xidmatlari (texnoloji standartin ad1 gostarilmakls) faaliyyst noviiniin
hayata kegirilmasi tigtin Operatora verilan rasmi sanad;

2.1.2. Xidmatlar - selliilar (mobil) rabits xidmatlari, o climladan
texnoloji standarti (standartlari) tizrs;

2.1.3. Miiqavils - Teraflar arasinda baglanmis bu Miigavils ve bu Miigavilsys edilsn har hansi slave ve
dayisikliklsr, habels bu Miiqavilays alave olunmus har hansi slave ve qosmalar;

2.1.4. Taraflar - Operator ve Nazirlik.

2.1.5. Xidmatlsrin Keyfiyysti (XK va ya QoS) - Xidmatlars dair Nazirlik tarafinden operatorlarin rayi nazara
alinmagqgla beynslxalq, regional, dovlatleraras: va xarici dovlstlarin standartlar1 ssasinda miisyysn edilsn keyfiyyst
telablari, o climladsn bu Miigavilsys 2 nomrsli Slavads gosterilan xidmatlsrin keyfiyyat saviyyssina dair minimal
talabler;

2.1.6. 9sas Keyfiyyat Gostaricilari (9KG va ya KQI) - Xidmatlars dair Nazirlik tersfindsnbeynslxalq, regional,
dovlstlerarast ve xarici dovlstlerin standartlari esasinda hazirlanmis ve Operator tersfinden Xidmeotlsrin
gostarilmasinds icra va tatbiq edilmsli olan asas keyfiyyst gostaricileri, o ciimladsn bu Miiqgavilays 2 ndomrali
Olavadaki xidmatlarin keyfiyyast saviyyssins dair minimal gostaricilsr;

2.1.7. MCQS - Mobil Cihazlarin Qeydiyyat Sistemi (yaxud onu avaz edas bilacak har hansi digsr sistem);

2.1.8. Texnoloji Neytralliq Prinsipi - rabits operatorlar tsrafindsn onlara ayrilmis radiotezliklsrdsn slavs icaza
almadan digsr mobil rabits texnologiyalarinin tatbiqi {i¢iin istifads edilmasi.

3. Miigavilenin predmeti

3.1. Bu Miiqavils Lisenziya {izre Azarbaycan Respublikasinin srazisinds Operator tarafindsn ssbsksnin
qurulmasi, istismari, genislondirilmasi ve tekmillasdirilmasi, hamg¢inin bu ssbsks {izerindan telekommunikasiya
xidmatlarinin gostarilmasi, habels radiotezliklsrdsn ve némrs resurslarindan istifads sartlsrini tenzimlsyir.

3.2 Toraflar razilasirlar ki, Lisenziyanin hiiquqi qiivveds qalmasi tiglin hazirki Miiqavilads gostarilan
vazifalarin bu Miiqavilsys ve qanunvericiliys riayst etmakls yerins yetirilmasi miihiim sartlardsndir.

3.3.  Operator bayan edir ki, Xidmatlars dair ve timumiyystls telekommunikasiya sahasins dair Azarbaycan
Respublikasinin ganunvericiliyinds miisyysn edilmis talsblara cavab verir va hazirki Miiqavils qiivveds olan miiddat
arzinds bels talablars cavab veracakdir.

34. Operator razilasir ki, Nazirliys (ve ya Nazirlik tarafinden miisyysn edilmis saxslara (qurumlara)) bu
Miiqgavilanin 1 némrali Slavasinds gosterilan 6dsnislari 6dayir.

4. Tatbiq olunan hiiquq

Bu miiqavils ¢arcivesinds Operatorun faaliyysti Azerbaycan Respublikasinin qanunvericiliyi v bu Miigavilsnin




miiddsalari ils tenzimlanir.
5. Miigavilanin dili
Miiqavile Azarbaycan Respublikasinin dévlst dilinds tertib olunur. Taraflardsn birinin miiracisti oldugda
Miiqavils beynalxalq tacriibads genis istifads olunan dillsrin birins tarciims oluna bilar.

6. Taraflarin hiiquq va vazifalari
Bu Miiqavils tizrs tersflerin asagidaki hiiquq va vezifslari vardir:

6.1 Selliilar (mobil) telekommunikasiya ssabskasi iizra

6.1.1. Operator Xidmatlarin gostarilmsasi {i¢iin Azsrbaycan Respublikasinin mévcud qanunvericiliyine uygun
olaraq uygunluq sertifikatlarina malik olan markszi stansiyalarini, radio baza stansiyalarini ve diger miixtslif név
selliilar (mobil) telekommunikasiya avadanhqlarini qurasdirmagq, yenilomak, dayanigh vs fasilssiz islatmak, istismar
ve inkisaf etdirmak hiiququna malikdir.

6.1.2. Operator xidmatlarin gostarilmasi ils slagadar 6z transmissiya sabakasini qura, hamcinin Azsrbaycan
Respublikasinin srazisinds faaliyyat gosteran diger telekommunikasiya operatorlarinin, hamginin miivafiq
infrastruktura malik saxslarin fiziki, fiber-optik, radio-rele xatlari, kabel-kanalizasiya qurgular1 ve peyk vasitalsrindan
miiqavils asasinda istifads eds bilar.

6.1.3.  Azarbaycan Respublikasinin biitiin srazisinin mobil rabits xidmsatleri ilo shats edilmassi va bu
xidmsatlsrdan istifads imkanlarmin biitiin istifadacilsr {iciin slcatan olmasi maqsadi ils, Operator 6ziiniin
infrastrukturunu inkisaf etdirir ve sebake imkanlarindan, o climladan baza stansiyalarindan istifads edir. Qeyd
edilenlars alave olaraq, Operator Azarbaycan Respublikasinda faaliyyat gostersn ve miivafiq lisenziyaya sahib olan
digar mobil operatorlar ile qarsiligh razilagsmaya asasen, aktiv yaxud passiv infrastrukturdan birgs istifads barasinds
raziliq alds eds biler. Taraflar razilasir ki, Azsrbaycan Respublikasinin ganunvericiliyins ve yaxud Nazirliyin 6ziiniin
salahiyyatlari ¢arcivesinds gebul edilmis gsrarina ssasen Operatorun iizerine onun istifads etdiyi infrastrukturdan
birgs istifade imkanmin Azsrbaycan Respublikasinda faaliyyet gostersn ve miivafiq lisenziyaya sahib olan diger
operatorlara da taqdim edilmasi 6hdaliyi qoyulduqda, Operator digar operatorlara bu kimi istifads hiiququnu taqdim
etmaya borclu olur, bu sartls ki, geyd edilan istifads hiiququnu taqdim etmakdsn imtina etmsak {i¢iin asash sebablar
olmasin (misal ti¢lin, fiziki yaxud texnoloji mahdudiyyatlar ve natics etibart ils, istifads hiiququnun verilmassi qeyri-
miimkiin olduqda, yaxud verilsrss taqdim edilan xidmatlarin keyfiyystinin asag: diismasins gatirib ¢ixara bilarsa).

6.1.4. Operator Azarbaycan Respublikasinin srazisinds mobil baza stansiyalarinin qurasdirilmasimi Azarbaycan
Respublikasinin qanunvericiliyine uygun qaydada Radiotezlikler {izrs Dévlat Komissiyas ile razilagdirmagla heayata
kecirir v onlarin istismarini daim nazarstds saxlayur.

6.1.5. Operatorun Oziiniin telekommunikasiya sebakesinds istismar etdiyi telekommunikasiya vasits ve
qurgularina uygunluq sertifikatlarinin verilmasi ils slagadar miiracistlarine Nazirliyin akkreditasiya edilmis
uygunlugu giymstlendiran qurumu ve ya akkreditasiya edilmis uygunlugu giymetlandirsan qurumlar tersfindsn
baxilir. Operator qeyd olunan avadanhqlara uygunluq sertifikatlarinin verilmasine kémsaklik gostarilmaesi tiglin
Nazirliys miiracist edir.

6.1.6. Operator oOziiniin telekommunikasiya ssbakssinds istismar etdiyi telekommunikasiya vasits ve
qurgularina uygunlugq sertifikatlarinin alinmasini temin edir.

6.1.7. Operatorun 6z telekommunikasiya sebskssini qurmasi, eyni zamanda Azsrbaycan Respublikasinda
faaliyyst gostaran digsr telekommunikasiya operatorlariin fiziki, fiber-optik, radio-rele xatlari, kabel-kanalizasiya
qurgular1 ve peyk vasitalarinden miiqavile asasinda istifade etmasi ile bagl yarana bilacek miibahisalarin (ve ya
problemlasrin) halli {iclin Nazirlik terafindsn, 6ziiniin salahiyystlari ¢arcivesinds, miivafiq komaklik gostarilir.

6.1.8. Selliilar (mobil) telekommunikasiya sabskesinin qurulmasi, istismari, genislondirilmassi ve
tokmillasdirilmasi tizrs vezifslsrin icras: {iciin talsb olunan, o ciimlsdsn mdévcud ganunvericilik ssasinda Nazirlik
terafinden Operatordan tslsb olunan, biitiin islsar Operatorun hesabina goriiliir ve Nazirlik terafinden Operatorun
bununla slagadar ¢akilmis xsrclari kompensasiya olunmur.

6.1.9. Operator sabakasinin shats dairssi iizra ve har taqvim ili {i¢clin Xidmatlsrin tsqdim edilmasina dair
vozifalarin konkret gostaricileri, o climladsn har bir yasayls meantaqgasi {izrs onlarin hesablanmasi ve say1 geyd
edilmakls malumati Nazirliys taqdim edir.

6.1.10. Operator istifadssina ayrilmis radiotezlik resurslarinin Azsrbaycan Respublikasinin ssrhadyani 6lkslarls
koordinasiya edilmasinds yarana bilacak problemlsrin halline komaklik gdstarilmasi maqgsadils Nazirliys miiracist
edir.

6.2. Xidmatlsrin tagkili, telekommunikasiya vasits ve qurgularindan istifads iizra

6.2.1. Operator istifadagilara bu Miiqavilads ve Lisenziyada qeyd olunan texnoloji standart (standartlar)
asasinda Xidmatlari gostarir.

6.2.2. Operator diger texnoloji standartlar asasinda selliilar (mobil) rabits xidmatlsrini mévcud gqanunvericiliys
uygun Lisenziya aldigdan ve bu Miiqavilays miivafiq alave ve doayisikliklar edildikdsn (yaxud ayrica miiqavils
baglandigdan) sonra gostars bilar.

6.2.3. Operator selliilar (mobil) rabite xidmatlarinin taskili {i¢lin eyni xidmatlar {izrs digsr operatorlara verilsn
sortlardan az slverisli olmayan sartlari talab eds bilar.

6.2.4. Operator sabakesinds qurdugu vs iglstdiyi avadanhqlar1 bu Lisenziya Miigavilssinin 6.4.1-ci
yarimbandinds gosterilan standartlara, hamcinin Avropa Komissiyasinin Radio ve Telekommunikasiya Terminal
Cihazlar ils slagadar direktivlarins ve aidiyysti qaydalara uygun istismar edir.

6.2.5. Operator beynalxalq standartlara uygun olmayan ve miivafiq sertifikata malik olmayan
telekommunikasiya vasits ve qurgularina, o ctimladan mobil cihazlara ssbakssinds xidmat g6sterilmasins yol vermir.

6.2.6. Operator 0ziine moaxsus telekommunikasiya sabakssinin MCQS-s qosulmasmm va (vo ya)
uygunlasdiriimasini (uzlasdirilmasini) tamin edir.

6.2.7. Operator mévcud qanunvericiliye uygun olaraq IMEI némralsri MCQS-in qara sshifssinds olan mobil
cihazlara (IMEi némrsleri uygunlasdirilmis ag sshifeds olan mobil cihazlar istisna olmagla) telekommunikasiya
xidmatlarini géstarmir.

6.2.8. Operator identifikasiya (eynilagsdirma) kodu dsyisdirilmis mobil cihazlarin IMEI némrslarinin
miisyyenlasdirilmasi magsadi ils abunaginin mobil (selliilar) némrasinin mobil sabsks (abunagi) némrasi (MSISDN -



Mobile Station Integrated Services Digital Network) vs SIM kartin (abunaginin identifikasiya (eynilasdirms)
modulunun) seriya némrasi (IMSi - International Mobile Subscriber Identity) bareds malumatlar Nazirliys taqdim
edir.

6.2.9. Nazirlik bilavasits ve ya miisyyen etdiyi qurum vasitasils operatorun ssbskasinin MCQS-a qosulmasini,
Operatora aid cihazlarin qanunvericiliys uygun geydiyyata alinmasini temin edir.

6.2.10. Operator mobil némrs satisin1 Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyins uygun qaydada taskil edir.

6.2.11. Operator ganunsuz rabits xidmatlarinin taskilinds istifadasi tasbit edilmis sabakasins aid mobil telefon
nomralerinin istifadacilsrinin, hemin noémrsalari qanunvericiliye zidd gsoekilds resmilasdirib istifadsys versn
Operatorun diler va distributorlarinin, hiiquqi ve fiziki sexslsrin qanunvericiliyin taleblsrina uygun msasuliyystinin
miiayysnlasdirilmasi {iclin hiiquqi tedbirlarin goriilmasini temin edir.

6.3. Abunacilarin xidmat miiqavilasi iizra

6.3.1. Operator abunscilar ilo onlara gosterilocek xidmsatlerin sertlerini, taraflerin hiiquq ve vezifslarini
miisyysnlasdiran miiqavile baglayur.

6.3.2. Operator istehlakcilarin hiiquglarmin qorunmas: magsadils abunacilsra teqdim edilsn miigavilenin
niimunasini éncadsn razilasdiriimas {igiin Nazirliys teqdim edir ve razilasdirilmis niimunani 6ziiniin resmi internet
saytinda yerlasdirir.

6.3.3. Operator abunacilarls bagladig: miiqavilslards selliilar (mobil) rabite ssbakasine qosulmaq ii¢iin yalniz
miivafiq standartlara uygunlugu tssbit edilmis ve miivafiq sertifikata malik olan mobil cihazlarin tstbiqgini nszards
tutan miiddsalari aks etdirir.

6.3.4. Operator abunacilarle baglanilan miiqavilslards Azarbaycan Respublikasi Nazirler Kabinetinin 2005-ci il
7 iyul tarixli 131 nomrali Qoerar ils tasdiq edilmis “Rabits miisassisalari (operatorlar) tarafinden rabite vasitalerinin
satis1 va istifadssi zamanai talsb olunan sartlar”in slavesindas gostarilon melumatlarin sks olunmasini temin edir.

6.3.5. Operator abunaciys reklamin gondsrilmssini ferdi qaydada yayimlaya bilmssi, abunacinin reklam
gondasrilmasindan istanilon vaxt imtina etmasi ve ya yalniz arzuladii reklamin yayimlanmasi {i¢lin imkan
yaradilmasi, razihgi olmadan reklamin gondsrilmesi {i¢clin operatorun masuliyyst dasimasi barade miiddeam
abunacilarls baglanilan miiqavilays daxil edir.

6.3.6. Operator abunacilerin pretenziyalarina, o ciimledsn saharlararas: va beynslxalq telefon xidmatlari,
hamginin “rominq”ds (Azsrbaycan Respublikasinin hiidudlarindan ksnarda) baglantinin temin edilmasi ils bagh
pretenziyalarina, sikayst ve diger miiracistlarine “Vatandaslarin miiracistleri haqqinda” Azsrbaycan Respublikasinin
Qanununa uygun olaraq baxir ve qanunla miisyysn edilmis qaydada tadbirlsr goriir.

6.4. Beynalxalq standartlar iizra

6.4.1. Operator Xidmatlarin ve sabakasinds tatbiq edacayi radioelektron vasitslarin, avadanhqlarin vs ya yiiksak
tezlikli qurdularin Azsrbaycan Respublikasimin tersfdar cixdigr beynslxalq miiqgavilsler ils miisyysnlasdirilmis
hadlards miivafiq beynslxalq standartlara, Beynslxalq Telekommunikasiya ittifag: (bundan sonra - BTI), CEPT (The
European Conference of Postal and Telecommunications Administrations - Rabits ve poct idaralarinin Avropa
Konfransi), ECC (Electronic Communications Committee - Elektron Rabite Komitssi), ECO (European
Communications Office - Avropa Rabite Ofisi), ETSI (The European Telecommunications Standards institute - Avropa
Telekommunikasiya Standartlar1 institutu), ISO (International Organization for Standardization - Beynslxalq
Standartlasdirma Taskilat1), IEEE (The Institute of Electrical and Electronics Engineers - Elektrik ve Elektronika
Miihandislari institutu), GSMA (GSM Assosiasiyasi), 3GPP (The 3rd Generation Partnership Project -3-cii Nasil
Terafdashq Layihssi) ve s. aidiyysti teskilatlarin tovsiyslsrins, hamg¢inin Azsrbaycan Respublikasinin mévcud
ganunvericiliyins uygun olmasini temin edir.

6.4.2. Operator mobil rabits sebakassinds tatbiq etdiyi biitiin avadanliglarin, o ciimladsn baza stansiyalar1 va
otlirticii qurgularin ve diger avadanhgqlarin stialanma giicii (yaydig: elektromagnit dalgalarin) straf miihits, canh
orqanizmlars ve insan saglamhgma birbasa ve ya dolayr maenfi tesirins yol vermamslibu avadanhqlarin yasayis
srazilsrinds yerlssdirilmasini texniki reqlamentlars, tikinti ve sanitariya norma ve qaydalarina uygun hsyata
kecirmsli, tahsil, sehiyys, yasayis ve s. binalarda qanunvericilikls miisyysn edilen qaydada qurasdirmahdir.

6.4.3. Operator avadanhqlar1 qurasdirmazdan 6ncs bu sahads talsb olunan biitiin ssnadlssms islsrini yerins
yetirir, talsb olunan biitiin senadlsrin, o cilimladsn avadanhqlarin tshliikssizlik va ekoloji gostaricilsrs,
telekommunikasiya ssbakslerinin texniki tslsblerina uygunluguna gérs uygunluq sertifikatlarinin, ekspertiza
raylerinin alinmasini temin edir. Senadlssms isleri tam basa catmayan avadanhqlarin qurasdirilmasina ve yaxud
istismarina yol verilmir.

6.4.4. Yasayls mantaqgalerinds ve onlardan kenarda operator tersfindsn qurasdirilmasi planlagdirilan baza
stansiyalar1 ve Otiiriicii qurgular haqqinda mslumatlar1 (onlarin texniki gostaricilari, tinvanlari, icars miigavilasinin
toraflsri) avadanhqglarin yerlasmasindan bir ay avval ve biitovliikds iss 6lks iizre mévcud olan avadanhglar barads
mplumatlarin har névbati ilin 15 yanvar tarixindsn gec olmayaraq Nazirliys taqdim edir.

6.5. Radiotezlik resurslarindan istifads iizra

6.5.1. Miigavilanin qiivveds oldugu miiddst srzinds Operator selliilar (mobil) rabits sabakasini (texnoloji
standart gostarilmakla) istismar etmak {i¢lin Radiotezliklar iizra Dovlat Komissiyasinin garar ils ona ayrilan
radiotezliklardan istifads edir. Operator hamin radiotezliklorin Nazirliyin tabeli qurumu olan Dovlat Radiotezliklar
idarssinds mévcud ganunvericiliys uygun geydiyyata alinmasi {igiin tadbirlar goriir ve Tarif (qiymat) Surasimin qarari
ils miisyyan edilmis tariflars uygun 6dsnislari aparir. Radiotezliklarin operatorlara harraclar vasitssi ila ayrilmasi,
hamginin onlarin geydiyyati ve istismar {izra yeni tariflarin tatbiq edilmssi barads qanunvericiliys dayisikliklar
edildikdan ve yeni tariflar tasdiq olundugdan sonra, Nazirlik tarafindsn hesablanan ve Operator tarafindsn ddanilen
0denis (6dsniglar) miiqabilinds Operatora ayrilmis, yeniden resmilssdirilon, yeni ayrilan radiotezliklardsn bu
Miiqavilads miiayyan olunmus sartlarls istifads edir (bax: Slave 1).

6.5.2. Operator miiqavile miiddstinds sabskanin texnoloji inkisafi ve giiciiniin artirllmasi1 maqsadils slave
radiotezliklarin ayrilmasi i¢iin miiraciat eds bilar.

6.5.3. olaves radiotezliklsrin ayrilmasi tigiin Operator sabsks elementlsrinin qurulmasina baslamazdan sn azi 3
(li¢) ay avval zaruri olan istismar parametlsri, 6tiirliciiniin giici, onlarin tipi, hiindiirliyii ve s., 1 (bir) ay avval isa
anten vyerlari haqqinda msalumatlann Nazirliys ve Azarbaycan Respublikasinin Radiotezliklor tizrs Dovlat
Komissiyasina taqdim edir.
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6.5.4. Operator ona ayrilmis radiotezliklsrdsn bu Miiqavilsnin qiivveds olma miiddsti srzindes mévcud
ganunvericiliyin talsblsrins uygun istifads edir.

6.5.5. Operatora alavs radiotezliklarin ayrilmasi bu Miiqavilays slavs ils rasmilasdirilir.

6.5.6. Operator ona ayrilmis radiotezliklsrdsn Texnoloji Neytralliq Prinsipina asasan istifads edir.

6.5.7. Lisenziya miiddstinds Operatorun istifadssi ii¢iin ayrilmis radiotezliklare gotrs mévcud qanunvericiliys
uygun olaraq miisyyen edilmis radiotezliklarin qeydiyyati, elektromaqnit uzlagsmasinin tamini ve istismarina nszarat
tariflari {izrs 6daniglerin Nazirliyin Dévlst Radiotezliklsr idarssins miigavils iizre vaxtinda 6dsnilmasi Operator
tarsfindsn tamin edilir. Odama sartlsri ve qaydasi miiqavils ils miisysn edilir.

6.5.8. Operator Lisenziya ve bu Miiqavile c¢arcivesinds istifads ticlin slave radiotezliklarin movcud
ganunvericiliys uygun qaydada ayrilmasi barads miiracist eds bilar.

6.5.9. Radiotezliklar spektrindan perspektiv istifads planinda radiotezliklarden yaxin ve ya novbati il (illar)
arzinds yeni texnologiyalarda istismarinin tasdiq edilmis plani va tezlik zolaglarinin ayrilmasi cadvslibarads Nazirlik
terefindsn Operatora malumat verilir.

6.5.10. Operator ona ayrilmis radiotezliklarden tamamils va ya qismen imtina eds bilsr. Bels imtinanin qayda
ve proseduralarl, o ciimladsn imtina edilsn radiotezliklsrs dair illik 6demslsrin dayandirilmasi barads sertler
Operator va Nazirlik arasinda razilasma ils miisyyan edilir.

6.6. Nomrs resurslarindan istifads iizra

6.6.1. Operator Lisenziya ve bu Miiqavils miiddsti srzinds sebskesnin istismar1 ve planlasdirilan inkisafin
tomin etmak magsadils Nazirlik terafinden mévcud ganunvericiliys asasen ayrilmis némrs resurslarindan istifads
qaydalarina ve Azsrbaycan Respublikasinin némrslsnms planina uygun istifads edir, ehtiyac olarsa, slave némrs
resurslariin ayrilmasi {iciin Nazirliys miiracist edir.

6.6.2. Operator ona ayrilmis noémrs resurslarindan tsyinati {izre semsarali formada istifade edir ve némrs
resurslarmin istifadesi barads malumat: har ilin sonunda, Nazirlik tarefinden miisyysn edilen forma tizrs, Nazirliys
taqdim edir.

6.6.3. Operator ona ayrilmis némrs resurslarinin 75 %-nin (yetmis bes faizinin) miivafiq némrs resurslarinin
ona ayrilmasindan sonra 2 (iki) il arzinds istifadssini 6hdasins gotiiriir. Bu miiddstds Operatora ayrilmis némra
resurslariin 75%-dan (yetmis bes faizinden) az istifads edilsrss, Nazirliyin istifade olunmamis némrs resurslarini
Operatordan geri almaq hiiququ vardur.

6.6.4. Nomralarin satis1 zamani srizaciye dair mslumatlar Nazirliyin tabeliyinds olan Mslumat Hesablama
Morkezi tizerindasn, fiziki sexsler {iclin “Giris-¢ixis ve geydiyyat” idarslerarasi avtomatlasdirilmis msalumat-axtaris
sistemi”, hiiquqi saxsler ti¢iin iss Elektron Hokumsat Portalina qosulmus informasiya sistemlasri vasitasile identifikasiya
edilerak movcud ganunvericiliys uygun olaraq Operatorun ve Msalumat Hesablama Mbarkazinin vahid mslumat
bazasina onlayn rejimds elektron formada daxil edildikden sonra telefon nomralsrinin 24 saat miiddstinds
aktivlasdirilmasi temin edilir.

6.6.5. Operator movcud qanunvericiliya uydun olaraq digsr hiiquqi ve fiziki sexslers ayrilan nomre
resurslarinin Nazirlik tersfindsn gondsrilan bildirise uydun olaraq 6z sebakesinds tanitdirilmasini temin edir.
Nazirliyin rasmi bildirisi olmadan har hansi yeni némra resurslarinin sebakads tanitdirilmasina icazs verilmir.

6.6.6. Operator 6ziine moexsus olan telekommunikasiya sabskesinin selliilar (mobil) némrs dasinmasi iizrs
moarkazi baza sistemins (SNDMBS) qosulmasini temin edir, selliilar (mobil) némre dasinmasi xidmstini mévcud
qanunvericiliys uygun olaraq, hemginin Nazirliyin tabeliyinds olan Mslumat Hesablama Markazi ils imzalanmis
selliilar (mobil) némrs dasinmasi {izre morkszi baza sistemi xidmsatlsrine dair miiqavils sertlsrine uygun hsyata
kecirir, sebakesindaki aktiv abunaci saylar1 barads riibliik mslumatlar1 vaxtinda Mslumat Hesablama Markszina
teqdim edir ve miiqavils tizrs 6danisleri teqdim edilen hesablara ssassn vaxtinda 6dsyir.

6.6.7. Operator selliilar (mobil) nomrs dasinmasi xidmstlerindsn istifade etmsk isteysn abunsgilsrin
miiracistlarine (korporativ miisteriler ds daxil olmagqla) asaslandirilmis ssbablar olmadan imtinalarin verilmasinin ve
bununla bagh yarana bilacak sui-istifads hallarinin qarsisinin alinmasi {iciin tedbirlar goriir.

6.6.8. Tokmillagsdirms maqsadils Azsrbaycan Respublikasinin telekommunikasiya sebskessinin némrslama
planinda edilscak dayisiklik/dayisikliklar barads Nazirlik tersafinden Operatora svvalcadsn mslumat verilir.

6.6.9. Lisenziya va bu Miiqavile miiddsti srzinds gosterdiyi xidmsatlarls slagadar Operatora alave némra
resurslarinin ayrilmasina zsrurat yarandiqda, Nazirlik tersfinden nomre resurslarinin mévcud qaydalara uygun
ayrilmasi tamin edilir.

6.6.10. Operator sabskasinda miixtalif xidmatlar {i¢iin istifads edacayi iig, dord ve ya bes ragamli qisa némralsri
“No6mra resurslarinin ayrilmasi ve istifadasi Qaydalari1”’na ssasen Nazirlikls razilasdirmaqla tatbiq edir.

6.7. Keyfiyyat taminati iizrs

6.7.1. Nazirlik lisenziyada tesbit edilsn texnoloji standarta uygun olan Xidmsatlarin Keyfiyystini ve 9sas
Keyfiyyat Gostoricilarini ve onlarin bu standarta uygunlugunu 6l¢gmas/hesablama metodlarn ils miisyysn edilen
minimal telsblari miisayysn edir. Xidmatlarin keyfiyyst saviyyasines dair minimal talsblar va gostaricilarbu Miiqavilenin
2 ndmrali olavesinda gostarilir.

6.7.2. Operator Xidmatlar ti¢lin zomansatli nazarat ve keyfiyystli 6l¢ii sistemi qurmag: temin edirOperator
olgili sisteminin keyfiyyst standartlan ils slagali parametrlsrini BTi-nin standartlarina paralel sakilde miintazem
suratds modernlasdirir.

6.7.3. Operator abunacilarine gostardiyi Xidmatlarin keyfiyyat gostaricilerini daim nszarstds saxlayir, shats
dairssinds signalin lisenziyada miiayyan edilsn standarta uygun saviyyads olmasini temin edir, sistemds bas veran
texniki problemlsrin, o ciimladan zanglarin bas tutmamasi ve ya gecikmsasi, signalin zsif olmasi, sssin qirilmasi,
danisiq zamani kassintinin olmasi, SMS géndarislsrinin itmssi,internetin siirstinin asagi olmasi vs s. problemlsrin
qisa zamanda hall edilmasi ii¢iin operativ tadbirlar goriir.

6.7.4. Operatorun sabakasinin shats etdiyi srazilsrds geniszolagh internet xidmstindsn istifade zamamni
abunac¢inin meslumat yiiklama siireti Operatorun teqdim etdiyi texnoloji standart {izre miisyysn edilmis siirat
haddindsn asag: olmamalidir.

6.7.5. Operator gostardiyi Xidmatlsrin keyfiyyst gostaricilari ils alagadar bu Miiqavilsnin 2 némrsli Slavasi ila
miisyyan edilan talablarle baghh hsyata kegirilon tenzimlsyici mexanizmlara (tslsblars) smsal edir, xidmatlarin
keyfiyyat gostericilari barads malumatlar: har riib Nazirliys taqdim edir.



6.7.6. Sabit telefon ssbsakasinds (PSTN), yaxud digar slagali sebakslards keyfiyyst ve ya kanal ¢atismazhigi
iizlindsn yaranan problemlsrls baghh Operator tersfindsn zsruri tedbirlsr goriiliir ve bu tadbirlsr natice vermadikdas
Nazirliyi bu barads malumatlandirr.

6.7.7. Operator, avvalcadan nazards tutula bilmaysn istismar problemlsri istisna olmagla, sabakasi daxilinds
asagidaki minimum sartlars amal edir:

6.7.7.1 sabakenin istismari ilin biitiin giinlarinds fasilasiz xidmat {i¢iin planlasdirilir;

6.7.7.2. Operator noviindan asili olaraq an qisa miiddst arzinds biitlin nasazliglarin aradan qaldirilmasini ve
xidmatin barpasini tamin edir;

6.7.7.3. selliilar (mobil) telefon standartlarina uygun olaraq biitiin xidmstlsri (qanunsuz beynslxalq rabits
xidmeatlari va telefon trafikinin teskilins serait yaradan xidmstlsr istisna olmagla) abunagilsrina gostermayi temin
edir;

6.7.7.4. Operator sobakssinds slave Odenisli xidmsatlsrin (VAS) gostarilmasi zamani abunsgilarin hamin
xidmats qosulmasi barads razihgimin iki pillsli tesdiqlams ssasinda hayata kecirilmasini temin edir;

6.7.7.5. Operator sabakesinds slave Odsnisli xidmsatlerin (VAS) gostarilmssi zamani abunasgilerin hsmin
xidmatdsn imtina etmasi {iciin ayani imkanlar miisyysnlssdirir ve imtina edilms sorgulari ti¢iin 6danis tatbiq etmir.

6.7.7.6. Operator sabakesinin inkisaf etdirilmasi {i¢iin zsruri olan, elscs ds icras1 uzun miiddst tslsb edilan
tadbirlarin (islarin) yerins yetirilms miiddstlarinin minimuma endirilmssi ti¢iin biitiin tadbirlsri goriir.

6.7.8. Operatorun sabakasinin timumistifadsli telekommunikasiya ve digar operatorlarin ssbakasina qosulmasi
ils slagadar yaranan texniki v digsr problemlsr Operatorun gostardiyi Xidmatlarin keyfiyyst gostaricilsrina manfi tasir
edarss, hamin problemlsrin hall edilmasi {i¢iin Nazirlik tersfindsn sslahiyystlari ¢arcivesinds tadbirlar goriiliir.

6.7.9. Nazirlik, istehlak¢1 hiiquglarinin qorunmasi baximindan bu Miiqavilsnin 2 némrali Slavesi ila
miisyyan edilon keyfiyyata dair talablars Operator tarafinden amal edilib-edilmamasina nazarst etmsak,
monitoringlarin aparilmasim tagkil etmak ve naticaler barssinds meslumati Kiitlavi informasiya Vasitalerinds (KiV)
paylasmaq hiiququna malikdir. Nazirlik monitoringlarin naticesinds miisyysnlasdirilen catismazhqlarin 1 (bir) ay
miiddstinds aradan qaldirilmasi {iciin Operatora xabardarhq edir, tévsiyalar verir. Catismazliglar gosterilon miiddstds
aradan qaldirilmazsa, qanunvericiliyin talsblarins uygun tadbirlsr goriir.

6.8. Sabakalararasi (saharlararasi va beynalxalq rabits iizra) qogulmalar

6.8.1. Operatorun sabakesinin Azarbaycan Respublikasinin {imumistifadsli telekommunikasiya sabakasins, o
climladan digsr mobil ve sabit sabaka operatorlarina qosulmasi, ssharlsrarasi ve beynslxalq giris-¢ixis rabitasinin
toskili ganunvericiliys ve bu Miiqavileys uygun tenzimlanir.

6.8.2. Operator movcud qanunvericiliyoe uygun olaraq hazirlanmis standart arabaglanti miiqavilssi
niimunasinin 6z internet sshifssinds yerlasdirilmasini tamin edir.

6.8.3. Operator beynalxalq giris-cixis rabitssinin teskilini yalniz bu xidmatlari gostermak {iciin lisenziyasi olan
operatorun xidmatlsrindan istifads etmakls, onunla bagladigi miiqavils sartlarina uygun yerins yetirir. Operator 6z
sobakesina ve sabakesi iizerindan digar sabakslara beynslxalq giris trafikinin qanunsuz yollarla (sim-box va digsr
banzar {isullar) daxil olmasinin qarsisinin alinmasi {i¢iin ciddi tadbirlsr goriir, bununla bagh sabakasini qabaqlayici
tadbirlar goriilmasi tiglin zaruri avadanliglarla tachiz edir.

6.8.4. Rominq xidmatlari:

6.8.4.1. Operator 6z abunagilsrinin digar 6lkslarin mobil operatorlarinin ssbskasina qosulmasini, eyni zamanda
diger 6lkslarin abunacilsrinin Operatorun ssbskssine qosulmasini xarici 6lkslsrin mobil operatorlar ile baglanan
miiqavilsler ssasinda taskil edir.

6.8.4.2. Operator Azarbaycan Respublikasinda faaliyyst gostersn digar mobil operatorlarla garsihgh razihiq ve
miiqavils asasinda 6lkadaxili rominqg xidmatlsrinin taskili tigiin sarait yaradir, 6zii ds bels bir imkandan istifads edir.

6.8.4.3. Operator biitiin istiqamatlar {izrs hazirda tatbiq etdiyi rominq xidmatlari {izrs tariflarin milli valyuta ila
oz internet sshifesinds yerlasdirilmasini tamin edir.

6.8.4.4. Hazirda tatbiq olunan rominq xidmstlari {izrs tariflerin beynslxalq tacriibsys uygun olaraq asagi
salinmas1 maqsadils xarici 6lkelarin mobil operatorlar ils miitemadi olaraq miivafiq danisiqlar apararaq tariflsrin
endirilmasi {iciin Operator terafinden miivafiq tedbirlar goriiliir ve goriilmiis tedbirlar barads ilds iki dafs, iyul ve
névbati ilin yanvar aylarinda Nazirliys mslumat taqdim edilir.

6.8.4.5. Operator roming rabitssinin tagkili ils bagh yalmz Azsrbaycan Respublikasinin srazi biitovliiylini
taniyan niifuzlu beynslxalq telekommunikasiya sirkstlari ils tersfdasliq miinasibatlari qurur, rominq terafdaslarinin
isgal olunmus Azarbaycan Respublikasinin srazisinds geyri-qanuni faaliyyat gostaran sirkatlarls har hansi bir formada
amakdashdina yol verilmamssi {i¢lin ciddi taedbirlear goriir. Eyni zamanda, Ermsnistanda ve Azarbaycan
Respublikasinin isgal olunmus srazisinds xidmst gostarsn sirkstlarin abunagileri ils arabaglantilarin qadagan
rejimins riayst edir va buna goérs masuliyyst dasiyir.

6.8.5. Operatorun sabakssinin Azarbaycan Respublikasinin timumistifadsli telekommunikasiya sabakssins
gosulmasi, habels digar mobil ve sabit sebsks operatorlar ils arabaglantinin tagkili, arabaglanti miiqavilslsrinin
baglanmasi ve qarsiligh hesablagmalarin aparilmasi ils bagh yaranan problemlasrin hall edilmasins Nazirlik terafindsn
komaklik gostarilir.

6.8.6. Roming xidmatlari {izra tariflorin asagdi salinmasi maqsadils xarici 6lkslsrin mobil operatorlarn ils
danisiglarin aparilmasina hiiquqi asas yaradacaq hokumstlsrarasi razilasma ssnadlsrinin (miiqavils, sazis, anlasma
memorandumu, protokol) imzalanmasi {i¢iin Nazirlik terafindsn miivafiq isler goriiliir.

6.9.Tariflar (giymsatlar) va qaimalar iizrs

6.9.1. Azarbaycan Respublikasinin Tarif (qiymat) Suras: terafindan tasdiqlenmis tariflsr, o climladsn Nazirliyin
miisyysnlasdirdiyi prinsip va sartlars ssassn miisyysn olunmus miivafiq arabaglanti giymsatlari istisna olmagqla,
Operator 6z sobakesi lizre gosterilon Xidmsotlers gore tariflori bazar miinasibatlarine uygun olaraq tslsb-taklif
asasinda, hamin Xidmsatlerin giymsatin smals gelmssinds iqtisadi cehatdsn ssaslandirilmis xsrclsrin 6danilmasi
prnisipi asas gotiiriilmakls miisyysn edir.

6.9.2. Operator gostardiyi Xidmat {izrs tariflari (qiymatlari) ve sartlari, hamin tarifler (qiymsatlar) ve ya sartlards
edilen slave ve dayisikliklar hagqinda mslumatlan 6ziiniin internet sshifasinds (tariflar milli valyutada gostarilmakls)
aydin sakilds yerlasdirir, hamginin KiV ils ictimaiyysts ¢atdirir.

6.9.3. Operator tarafindsn tatbiq olunan qaims sistemlsrinds sabaks {izra biitiin ¢ixis zanglsri, zeng edan ve



zang edilen abunacilsrin telefon ndmralari, zeng etms tarixi, vaxt: (saat1 va daqiqasi) ve miiddati geyd edilir.

6.9.4. Operator abunacinin istifadasins verilmis miivafiq ndémrays aid olan ve abunac¢inin hamin némradsn
istifadssina gors 6danilacak pul mablagini gostsran va tesdiq edan maliyys sanadini (hesab-faktura) tartib edarak
abunacilsrs taqdim edir.

6.10. ixtisaslagdirilmus tacili yardim xidmatlari iizrs

6.10.1. Operator moévcud qanunvericiliyin telsblarine uygun olaraq miisyysn olunan ixtisaslasdirilmis tacili
yardim xidmatlarinden abunaclerin pulsuz istifadssini, habels telekommunikasiya xidmatinin gosterilmasi
moahdudlasdirildigr halda da ixtisaslasdirilmis tacili yardim xidmsatlari ils slagani temin edir.

6.10.2. Nazirlik tersfindsn ixtisaslasdirilmis tacili yardim xidmsatleri {iclinmiivafiq qurumlara ayrilan qisa
noémralarin Operator 6z sabakasinds tanitdirilmasini temin edir. Nazirliyin resmi bildirisi olmadan har hansi yeni
nomranin gsebsakads tanitdirilmasina yol verilmir.

6.11. Fovqgalads vaziyyatds rabitanin tagkili iizrs

6.11.1. Operator févgalads vaziyyst hallar1 zamani 6z sebskasindsn qanunvericiliyin talablarins ssassn miivafiq
dovlst qurumlarinin istifads etmasins sarait yaradir.

6.11.2. Operatorun sabakesine maxsus ndmrslarden Fovqgeslads Hallar Nazirliyinin (FHN) 112, Daxili i§lar
Nazirliyinin (DIN) 102, hamginin Nazirliyin bildirisine ssasen diger aidiyysti dovlst qurumlarnin ixtisaslasmis
xidmatlarinin qaynar xstt némrslsrins daxil olan biitiin zenglsrin (zeng edsnin) yerinin (cografi koordinatinin) tayin
olunmasi sisteminin aidiyysti dévlat qurumlari ils razilasdirilmagla yaradilmasi {iciin Operator tarafindsn tadbirlsr
goriilmalidir.

6.12. Tahliikasizlik teminat1 iizra

6.12.1. Azerbaycan Respublikasinin qanunvericiliyine uygun olaraq Operator miisyysn edilmis qaydada
amoliyyat-axtaris, kesfiyyat ve aks-kasfiyyat tedbirlsrinin kecirilmasi tigiin sarait yaradir, bu maqsadls Azarbaycan
Respublikasinin Dévlst Tshliikssizliyi Xidmatinin, Azsrbaycan Respublikasinin Daxili Isler Nazirliyinin
salahiyystlarins aid olan hissads iss Azsrbaycan Respublikasinin Daxili islar Nazirliyi ils razilagdirmagla, Azsrbaycan
Respublikasinin Xiisusi Rabits va informasiya Tshliikssizliyi Dévlst Xidmatinin miisyysn etdiyi ssrtlsrs uygun
telekommunikasiya sabskslsrini slave texniki vasitslerls tachiz edir, tagkilati masslalari hall edir ve bu tadbirlsrin
kecirilmasinds istifads olunan tisullar gizli saxlayar.

6.13. Malumatla tsmin edilms iizrs
6.13.1. Operator, bu Miiqavilenin sartlerine amsal edib-etmamasins nszarst maqsadils lazimi iqtisadi, texniki,
toskilati, xidmatlarin keyfiyystine dair mslumatlari, hemginin Nazirlik tersfindsn tartib edilsn xiisusi sorguya uygun
olaraq beynslxalq tacriibads bu sahanin giymsatlandirilmssi ti¢iin istifads olunan iqtisadi-statistik mslumatlari har riib
tizrs novbeti riibiin ilk aymin birinci yarisinda kagiz ve elektron formada Nazirliys teqdim edir. Malumatlarin operativ
teqdim edilmasi {iciin Nazirlik ve Operator arasinda miivafiq elektron informasiya sistemi yaradilir. Sistem istismara
verildikden sonra malumatlar sistem vasitasile teaqdim edilir.

6.13.2. Azarbaycan Respublikasinin telekommunikasiya operatorlarina va dévlsts kiilli miqdarda maddi ziyan
daymasi ils naticelanan geyri-qanuni rabite xidmatlarinin gostarilmasi hallarinin, bas vers bilacak cinayst va terror
hadisalarinin, mobil cihaz ogurlugunun, ogurlanmis telefonlardan cinayst islerinds ve qeyri-qanuni telefon trafiki
miibadilssinin tegkilinds istifade edilmssi hallarinin qarsisinin alinmasi, eyni zamanda telekommunikasiya
operatorlan arasinda trafik miibadilesi iizra qarsiligh hesablagmalarin saffafhigimn temin edilmssive xidmat
keyfiyystinin gostaricilori barads daqiq melumatlarin slds edilmasi magsadils sabskesinds miibadils edilsn
sobokadaxili, sebakalerarasi ve beynslxalqzenglarin geydiyyati lizre mslumatlar (gslan-¢ixan biitiin zenglsr, zeng
edan ve zang edilan abunacilsrin telefon némraleri, zang etms tarixi, saati, miiddati ve sair) yazilan CDR fayllarini
Operator ganunvericiliys uygun olaraq onlayn rejimds Nazirliyin Malumat Hesablama Markazinas taqdim edir.

6.13.3. Operator Nazirlik tarafindsan sorgu edilen yuxarida qeyd olunan malumatlarin teqdim edilmasindan
imtina eda bilmaz.

6.13.4. Operator qanunvericiliys uygun olaraq Nazirliyin sorgularina 3 (ii¢) is giiniindsn gec olmayaraq cavab
verir va talab olunan malumatlari teaqdim edir.

6.13.5. Operatorun taqdim etdiyi moalumatlar Nazirlik tersfinden miivafiq qaydada neazers almnir ve
konfidensialligi tamin edilir.

6.14. Shats dairssi iizra

6.14.1. Lisenziyaya ve bu Miiqavilays uygun olaraq Azsrbaycan Respublikas1 srazisinds gosterilen selliilar
(mobil) xidmsatlsr {izrs rabits ssbakesinin shats dairesinin temin edilmasi morhslslari ve bununla bagh son
miiddstlsr Nazirlik ils Operator arasinda bu Miigavilsays uygun olaraq slavs razilasdirilir.

6.14.2. Azarbaycan Respublikasinin bélgslarinin mobil rabits xidmatlari ils tam shats edilmasi ti¢iin goriilacak
islarin, o ciimladan Operatorun sabaks resurslarinin geniglandirilmasi ve miiasir texnologiyalara uygun yenilasnmasi
ila slagadar icazslsrin alinmasi, hamginin avadanhqlarin yerlasdirilmasi {i¢iin Nazirliyin tabeliyinds olan qurumlarina
aid srazi ve sahalsrin qanunvericiliys uygun Operatorun istifadssins verilmasina Nazirlik terafindsn kémaklik edilir.

6.15. Maliyyslasdirms iizra

6.15.1. Operator 1 némrali Slaveds qeyd edilsn 6dsniglari bu Miigavilsnin sartlarins asasan aparir. Bu
Miiqavils imzalandiqdan sonra, Nazirlik tarafindsn telekommunikasiya xidmati bazarinin tahlil edilmasi, sahs iizra
tonzimlayici ssnadlerin hazirlanmasi ve onlarin ssasinda tenzimlsms fasaliyystinin hayata kecirilmasi, miivafiq
lisenziyalarin sertlarina riayst olunmas {i¢iin bazara nazarat edilmssi, aidiyysti iizra slagslandirmsnin, beynalxalq
amakdashgin hayata kegirilmasi, uygunlugun qiymstlandirilmasi iglsrinin tagkili, xidmsatlsrin keyfiyyat
gostaricilerinin miiayysn edilmasi, miilkiyyst ve teskilati-hiiquq formasindan asili olmayaraq bu sahads faaliyyst
gostaran tesarriifat subyektlorinin xidmsatlsrinin keyfiyystina nszarst edilmasi ve monitoringlar aparilmaqgla
xidmatlarin qiymatlandirilmssi, elace ds Azarbaycan Respublikasinin biitiin arazisi tizrs universal telekommunikasiya
xidmsatlarinin temin edilmasi (ucqar yasayls mentagalsrinin miixtslif rabits xidmatleri ils temin olunmasi, bu
xidmatlarin genislandirilmasi) ve s. faaliyystlerls bagh yaranan xsrclsr bu Miiqavilenin 1 némrsli Slavesinds
gostarilan 6danislsr hesabina qarsilanir.

6.16. Miitamadi hesabatlarin verilmasi

6.16.1. Operator har riib basa catdigdan sonra névbati riibiin ilk ayinin birinci yarisindan gec olmayaraq XK-na
dair gostariciler barads hesabati bu Miigavilsnin 6.13.1-ci bandins miivafiq olaraq Nazirliys teqdim edir. Hesabatin



formas: Nazirlik tarsfindsn hazirlanir, biitiin mobil operatorlar {i¢iin eyni olur ve macburi xarakter dasiyir. Hesabat
formasi Nazirliyin elektron saytinda yerlasdirilir.

6.16.2. XK-ya dair hesabatin hazirlanmasi magsadils Operator Nazirlik tersfindsn miisyysn edilmis formada ve
gaydalara uygun axirinci 3 (iic) ils gors keyfiyyst gostaricilarinin 6l¢iilmasi barads diiriist geydlsr aparmahdir. Nazirlik
sordu etdikds, Operator miivafiq maslumatlar Nazirlik tarefinden miisyysn edilen formada ve miiddstds Nazirliys
taqdim edir.

6.16.3. Slavs olaraq, Operator Nazirliys asagida gostarilon mslumatlari taqdim edir:

Golir barads;
Abunacilsrin say1 barads;
ARPU (bir istifadaci ticiin orta galir gostericisi) baradas;
Mobil rabitenin shats dairasi barads (istifads olunan texnologiyalar {izra boliinmakls) o ciimladan, bu
Miiqavileds geyd edilan gostaricilar;
Bu Miiqavilads qeyd olunmus keyfiyyst gostaricilari barads;
Saytlarin (platformalarin) say, texnologiyalar (2G/ 3G/, 4G vs s.) lizra baza stansiyalar1 barads;
BTi va digsr beynslxalq taskilatlara tsqdim edilmasi {igiin lazim olan digsr gostaricilar barada.

Yuxarida geyd olunan melumatlarda, Nazirliyin gosterislerine ssasan, hem biitovliikkls  Azsrbaycan
Respublikasinin srazisins ham das ayri-ayr1 yasayls mentagslsrins aid olan mslumatlar sks olunmahdir.

Mbalumatlar Nazirlik tarefinden hazirlanmis formada ve miisyyen edilsn miiddstlsrds teqdim olunmahdir.

Mbslumatlarin daqigliyine géra Operator masuliyyst dasiyir.

6.16.4. Miisyysn edilmis miiddstds mslumatlarn teqdim etmaysn Operator barssinds qanunvericilikdes
miisyyen edilmis tadbirlar goriiliir.

6.17. Monitoringlar

6.17.1. Nazirlik Xidmatlsrin keyfiyyst saviyyasins dair minimal talsb ve gdstaricilarinOperator tarafindan yerins
yetirilmasini sebskads vaxtasir: taskil etdiyi monitoringlsr vasitesile miisyysn eds bilar. Monitoringlsrin kegirilmasi
metodlar1 Operator tersfindsn XK-na dair hesabatlarin teqdim olunmasi {iciin istifads edilan gostericilerin 6l¢cma
metodlari ils eyni olmahdir. Monitoring zamani ssaslandirilmis gsrar gabul edilmasi tiglin Nazirliyin Operatora aid
miivafiq srazilsrs, telekommunikasiya vasits ve qurdularina, hemg¢inin ssnadlasrs baxis kecirmak hiiququ vardir.

6.17.2. Bu Miiqavileye 2 nomrali Slavadaki Xidmatlarinkeyfiyyst saviyyssina dair minimal gostaricilars amal
etmaysn Operatora qarsl Nazirlik Azsrbaycan Respublikasimin Inzibati Xstalar Macsllssinds nszsrds tutulmus
gaydada inzibati tadbirlasr tatbiq edir.

6.17.3. Nazirlik Operatorun faaliyystinin giymatlendirilmasi ti¢lin onun abunagilsrinin msmnunlugunu yoxlaya
biler. Bels yoxlamalar miixtslif formalarda kegcirile bilar (masslan: miistaqil texniki audit, birdafslik testlsr,
mistarilerin sorgular1 ve s.). Miistari mamnunlugunun yoxlanilmas: Nazirliyin hesabina aparilir. Nazirliyin bels
yoxlamalara ¢akilan xarclerin gisman va ya tamamils kompensasiya edilmasini Operatordan tslab etmak hiiququ
yoxdur, 6z n6vbasinda Operator isa bels kompensasiyani1 Nazirliys 6demays macbur deyil.

Nazirlik yoxlama kecirilan zaman istifads edilen metodlarin ve gostaricilarin saffafligini temin edir.

Miistari mamnunlugu yoxlamalari biitiin operatorlar {i¢iin eyni metodlar tedbiq etmakls aparilir.

6.17.4. Nazirlik miisteri memnunlugunun qgiymstlandirilmasi ticiin gostaricilsri islayib hazirlaya bilar, masalen:

Sasin shata dairssinin keyfiyyati (mas. Quality of Coverage, Test Area Coverage);
Mbslumatlarin 6tiirtilmasi sabskesinin shats dairssinin keyfiyysti (mas. Quality of Coverage, Test Area
Coverage) 2G/ 3G/ 4G texnologiyalar iizra shats dairssi (mas. Quality of Coverage, Test Area Coverage);
Abunaciler tictin malumatlarin otiirtilmasinin siirati (mas., 10% EA faster than, 10% Users faster than,
Average Users best throughtout ve s.);
Mslumatlarin 6tiiriilmasi xidmatlarinin miimkiinliiyi (mas., Number of degraded days, Number of
degraded hours va s.);
Ses xidmatlari (mas. call success ratio, call setup time, speech quality);
Mslumatlarin 6tiirtilmasi xidmatlari (mas. success ratio, throughput, 90% / 10% faster than reaction time
Vo 8.)

6.17.5. Nazirliyin miisteri mamnunlugunun yoxlamasinin naticalsrini KiV-da dsrc etmak ixtiyar vardur.

6.17.6. Miisteri memnunlugunun yoxlamasimnin naticslsri ve metodlar dsrc edilmeszdsn svvel Operatorun
hamin mslumatlarla tanis olmaq v naticalars dair serhlsrini vermak ixtiyar vardir.

6.18. Sorgular

6.18.1. Nazirlik geyri-h6kumat tagkilatlarinin niimaysndalarini calb etmskls miitemadi olaraq abunagilar
arasinda XK-ys dair sorgular kegirir.
6.18.2. Bela sorgularin metodlarn statistik baximdan shamiyystli olmali ve giymatlandirmads garazsizlik temin
edilmslidir.

6.18.3. Sorgularin aparilmasi metodlar1 Operator iigiin saffaf olmaldir.

6.18.4. Sorgularin aparilmasi ti¢iin biitiin mobil operatorlarin miistari bazasi teqdim olunmalidir.

7. Hiiquq va vazifalsrin icrasi, masuliyyat

7.1. Taraflar bu Miiqavilads nazards tutulan vazifs ve hdsliklarin yerins yetirilmasi tizrs masuliyyat dasiyirlar.

7.2. Teroflor Miiqavilenin icrasi ile bagh olan biitiin sartlari, talsblsri ve buna aid mslumatlar1 éyrendikdsn
sonra Miiqavileni imzalayirlar. Operatorun bu ciir sartlari, telsblari ve mslumatlar1 bilmamasi onu Miiqavils iizra
gotiirdiyii vazifelarden azad etmir.

7.3. Operator Miigavilanin icrasi ils slagadar Azarbaycan Respublikasinin Miilki Macsllssinin, “Lisenziyalar va
icazaler haqqinda”, “Telekommunikasiya haqqinda”, “Fardi mslumatlar haqqinda” ve “informasiya,
informasiyalasdirma ve informasiyanin miihafizasi haqqinda” Azsrbaycan Respublikasinin qanunlarinin ve digsr
normativ hiiquqgi aktlarin tslsblsrins riaysat edir vo hamin ganunvericiliyin pozulmas: hallarina gérs masuliyyst
dasyir.

8. Miiddat
8.1. Bu Miiqavilsnin miiddsti lisenziyalasdirilma sahssinds Azsrbaycan Respublikasinin mévcud
ganunvericiliyins uygun qaydada Nazirlik tarafindsn Operatora verilon Lisenziyanin miiddasti ils eyni olaraq miisyysn



edilir. Lisenziya miiqavilasi Nazirlik va lisenziya sahibi arasinda baglanildig: tarixdsn qiivveys minir va 10 (on) il
miiddastinds qiivvads qalir.

8.2. Taraflar Lisenziyanin ve Miiqavilsnin miiddati bitendan sonra yeni alinmis Lisenziyanin miiddstins uygun
Miiqavils baglayir, o ctimladan XK-ys dair talablars yenidsn baxilir.

8.3. Operatora ayrilmis radiotezliklarin istifadssi hiiququ Miiqavilanin miiddasti ils mahdudlasir.

9. Hiiquglarin basqasina otiiriilmasi

9.1. Operator Xidmatlari faaliyyst noviine gors ona verilon Lisenziyadan ve bu Miiqavils {izre hiiquglardan
yalniz 6zii istifads eds bilar va bu hiiquglarn {i¢lincii sexslara 6tiira bilmsz. Lisenziyanin ve bu Miiqavilenin qiivvasi
Operatorun tasis¢isi oldugu hiiquqi saxslars, habels Operatorla birgs faaliyyat, o climladen onunla smakdashq barada
miiqavils asasinda faaliyyst gostaran basqa sexslara samil edilmir.

9.2. Operator, movcud qanunvericiliys ve bu Miiqavilenin sartlerine smsal edsrak, 6ziiniin gostaracayi
xidmeatlarin teskili ils bagh diger saxslarls miistaqil suratds miiqavilsler baglaya biler.

10. Miiqavilanin dayisdirilmasi, dayandirilmasi va lagv edilmasi

10.1. Bu Miiqavilenin dsyisdirilmasi, dayandirilmasi ve lagv edilmasi Azsrbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyins uygun tenzimlanir.

10.2. Bu Miiqavilenin sartlarinin dayisdirilmassi, agar qanunvericilikds basqa gqayda nazesrds tutulmayibsa,
Taraflarin qarsihiqh razilgi ssasinda aparilir.

10.3. Nazirlik d6vlst tehliikssizliyi ile bagh ssaslar mévcud oldugda ve qanunvericilikds nazards tutulan digsr
hallarda Miiqgavilsni birtsrafli qaydada lsgv eds, Miiqavileye slave ve dayisiklik eds bilsr. Bels dsyisikliklar
Miiqavilanin kommersiya sartlarins (6dsnislsr, miiddastlesr, sanksiyalar ve s.) aid ola bilmaz. Yalniz geyd edilanlar ils
moahdudlasmadan, dayisikliklar Operatora ayrilmis radiotezlik diapazonlarina, ictimai ve ya 6zal emlakdan istifadsnin
mahdudlasdirilmasina ve milli tahliikssizlik maraglari ils bagh yeni 6hdasliklsrs aid ola bilsr.

10.4. Yuxarida geyd olunan deyisikliklar edildikds v icra olunduqda, Nazirlik birtersfli qaydada edilmis slava
va dayisikliklar naticesinds Operatorun ¢akdiyi xarclsrinin svezini 6demsak {i¢iin 6hdslik ve ya istenilan dolay zarer ila
bagl har hans1 masuliyyst dagimur.

10.5. Operator tarafindsn gostariloen Xidmatlsr, sebakenin isi, sahs {izre mévcud qanunvericiliys ve qaydalara
amal edilmsasi ils slagadar Nazirlik tersfindsn miisyysn edilan xiisusi telsblar, hamg¢inin bu Miiqavilads gostarilmis
vazifs ve 6hdsliklar Operator terafindsn asassiz olaraq icra edilmadikds, Nazirlik qanunvericilikds nazards tutulan
qaydada Miiqavileni dayandira ve ya lagv eda bilar.

10.6. Yuxarida geyd edilsnlars xalal getirmadan, bu Miiqavils asagidak: hallarda da lsgv edilir:

10.6.1. Lisenziyanin qiivvedsolma miiddsti basa ¢atdiqda;

10.6.2. Hiiquqi saxs, xarici hiiquqi saxsin filiali ve ya niimaysndsliyi olan Operator lagv edildikds;

10.6.3. Bu Miigavilanin etibarsiz olmasi haqqinda mshkemanin miivafiq qarari olduqda.

11. Fors major hallar

11.1. Yangm, ildinm, sel,dasqn, zslzals, digsr tsbii fslakstlsr, epidemiyalar, epizootiyalar, karantinlar,
embarqolar, miiharibalar ve ya ingilablar, fovgalads hallar ve harbi vaziyyst, beynslxalq ve ya yerli miqyasda
gozlanilmaz hadissler, bu miiqavilsnin tersflari olmayan saxslerin giinahi tiziindsn ve ya tarsflsrdsn asili olmayan
sabablars gora bu Miiqavils tizra 6hdaliklarin yerins yetirilmamasi ve miiqavilsnin pozulmasina gors taraflar he¢ bir
mosuliyyst dagimuirlar.

11.2. BuMiiqavilanin icrasina fors-major hallar tasir gosterarss, {izarins diissn vazifsni yerins yetirs bilmaysn
Taraf, hadiss bas veran vaxtdan an geci 3 (ii¢) giin kegans gadar digsr Terafi xabardar etmslidir.

12. Miibahisslarin halli

12.1. Taroflar, bu Miiqavils ils slagadar ortaya ¢ixan biitiin anlasilmazliglarl, Miigavilenin icrasindan ve ya
lagvindan irsli galan har hansi miibahiss ve ya fikir ayrihiginevvelca 6z aralarinda miizakirs yolu ile hall etmalidirlsr.
Raziliq slds olunmadig: halda, miibahisalar Azsrbaycan Respublikasinin qanunvericiliyina uygun olaraq Azsrbaycan
Respublikasinin kommersiya mahkameslsrins miiracist edilmakls hall edilir.

13. Maxfilik

13.1. Operator abunagilar ve yaxud da {i¢lincli saxslar tarafindsn verilon malumatlarin maxfiliyini “Fardi
molumatlar haqqinda” Azsrbaycan Respublikasinin Qanununa uygun olaraq tamin etmays zamanat verir.

13.2. Taraflar bu Miiqavils {izrs alds etdiyi mslumatlarin maxfi saxlanilmasina teminat verirlar.

14. Yekun miiddsalar

14.1. Hazirki miiqavils Nazirlik ve Operator arasinda baglanildid: tarixdsn qiivveys minir va tarafler {i¢lin
macburidir.

14.2. Bu Miiqavils eyni hiiquqi qlivvays malik olan iki niisxads tartib edilir ve imzalandiqgdan sonra bir niisxa
Nazirlikds, digsr niisxasi iss Operatorda saxlanilir.

15. Taraflarin imzalar1 ve mohiirlari



Azarbaycan Respublikasinin
Naqliyyat, Rabita vs Yiiksak Texnologiyalar
Nazirliyi

Salahiyyatli saxsin vazifasi, soyadi, ad1

ve atasinin adi
imza:

M.Y.

Lisenziya sahibi/
Operator

Salahiyyatli sexsin vazifasi, soyadi, ad1

vo atasinin adi
imza:

M.Y.

Lisenziya miigavilasinin formasina
1 ndmrali Slave

Miiqavils iizrs Operatorun édsnislsri

1. Operator qanunvericilikds ve bu Miiqavileds nazsrds tutulmus qaydada asagida gosterilsn édsnislsri etmalidir:

Birdsf5lik 6danislar

I.  Lisenziya alinmasi {i¢iin gqanunvericilikds nazsrds tutulmus msblsagds d6vlst riisumu;
II.  Qanunvericiliys uygun olaraq radiorabits sabakasi ti¢lin radiotezliyin ayrilmasina gors birdsfslik 6danis;

ITI.  Nomrs resurslarinin ayrilmasi iigiin birdsfslik 6dsnis.

Dovrii 6dsnislar

Ad1 Mbablagi Miiddati
Nomranin aktiv Har bir némrs tiglin AZN [konkrettarixlor
edilmasina gora Bir némranin aktiv edilmasins gors 6danis Operatorla | gostarilmakls]

Nazirliyin Malumat Hesablama Markazi arasinda
baglanmis miiqgavils ils miisyyen edilir ve Operator
torafinden Malumat Hesablama Markazins ddanilir.

Umumistifadali
sellilar rabits
sistemlarinds istismar
olunan baza
stansiyalarinda
radiotezliklarin istifads
edilmasina gora

0-1000 MHs (1000 MHs daxil olmagqla) tezlik zolaginda

har 1 (bir) MHs ticiin min AZN;

1000-2100 MHs (2100 MHs daxil olmagla) tezlik

zolaginda har 1 (bir) MHs {iciin min AZN;

2100 MHs-dan ¢ox tezlik zolaginda har 1(bir) MHs {iciin
min AZN.

Radiotezliklarin istifads edilmasi {i¢iin 6desnisler
asagidaki kimi hesablanir:

Odanisin mablagi = BD * Biitiin diapazonlarin cami
(diapazonlarda zolaqglarin eni) * diapazonun dayarinin
amsali

Va burada:

BD - Baza daracasi = 1 QHs-dak tezlik diapazonundaki 1
MHs eninda olan tezlik nominalinin manatla xiisusi
dayeri.

Baza dayeri har novbati il {iglin avvalki ilin inflayasiya
saviyyasine gora dayise bilar.

Diapazonun dayarinin smsallar:
1000 MHs-dsn asag: - 100%
1000-2100 MHs - arast - 35%
2100 MHs-dan ¢ox - 16%

Radiotezliklars gora 6danislar Nazirliyin Dovlst
Radiotezliklar idarssins 6danilir.

[konkrettarixlar
gostarilmakils]

Universal
Telekommunikasiya
Xidmeatlari tizra

Universal Telekommunikasiya Xidmatlari iizre ddanisin
baza dsracasi Operatorun illik asas ampliyyat golirinin
1,5%-ns barabardir va Nazirliyin Dévlot Xazinadarliq
Agentliyinds olan  Universal Telekommunikasiya
Xidmotlari Hesabina odanilir.

[konkrettarixlar
gostarilmakla]




Nomras resurslarinin N o mraresurslarimin  istifadssine  gors 6danisler | [kon kret tarixlor
istifadesina gore ganunvericiliys uygun olaraq miisyysn edilmis tarifler | gostarilmakils]

asasinda Nazirliyin Dovlst Xszinadarliq Agentliyinda
olan  Universal Telekommunikasiya Xidmatlari

Hesabina ddanilir.
Aktiv abunaci sayina Aktiv abunaci sayina gora 6desnislar qanunvericiliys [konkrettarixlor
gora uygun olaraq miisyyen edilir ve Nazirliyin Malumat gostarilmakls]

Hesablama Markszins 6danilir.

Aktiv abunagi sayina gors ddsnislerin hesablanmasi
licilin asas hesabat miiddati tizre Operatorun aktiv
abunacilarin sayidir.

Radiotezliklorin istifads edilmasi ii¢iin yuxarida gostsriloan 6dsniglar qanunvericilikde miivafiq dsyisikliklsr
aparildigdan sonra tatbiq edilacakdir. Qanunvericilikds miivafiq dayisikliklsr edilsnadsk radiotezliklsrin istifads
edilmasi {iciin illik 6dsnislar qlivveds olan mévcud tariflsrs uygun aparilacaqdir.

Yuxarida geyd olunan &dasnislsrin mablagi ve 6dsnis gartlsri, qanunvericilikds ve bu Miigavilads basqa hal
nazards tutulmayibsa, birtarafli qaydada dsyisdirils bilmaz.

Miigavils vaxtindan avval lagv edildikds, qanunvericilikds nazards tutulmus 6dsniglsr qaytarilmir. Miigavils,
Operatorun taqsiri olmadan, vaxtindan svval lagv edildikds Nazirlikls bu Miigavilsys uygun olaraq razilasdirilmis
vo goalacak dovrlers aid olan vs istifads olunmamis 6danislsr, Taraflsrin qarsiigh yazih razilasmasina uygun
olaraq, Miigavils lagv edildikdan sonra 1 (bir) il arzinds Operatora qaytarilir.

Yuxarida geyd olunan 6dsnislsrin Nazirlik ve Nazirliyin aidiyysti tabeli qurumlarn tsrafindsn taqdim edilsn
hesablara asasan vaxtinda 6dsnilmasi Operator tarafindsn tamin edilir. Operator tarafindsn yuxarida qeyd edilan
Odanislsrin 6dsnilmasi gecikdirildikds, 6dsnisin har gecikdirdiyi giin ti¢lin borc mablaginin 0,05% miqdarinda
carima hesablanir ve Operator tarafindsn Nazirliys ve Nazirliyin aidiyyati tabeli qurumuna 6dsnilmalidir.

Digar telekommunikasiya xidmatlari iizre ddsnisler giivveds olan mévcud tariflars uygun olaraq, hamginin
Operatorun Nazirliyin strukturuna daxil olan va strukturuna daxil olmayan tabeli qurumlan ils imzalanmis
miiqavilsler asasinda hayata kecirilir.

Lisenziya miigavilasinin formasina
2 némrali olavs

Xidmatlarin keyfiyyst saviyyasina dair minimal talablsr vs gostaricilar
Xidmatlarin keyfiyyat saviyyssina dair minimal talablar va gostaricilar sas ve malumat otiiriilmasi xidmatlari,

SMS xidmesatleri, hamcinin abunasgilere xidmsatlsrin gostarilmaesi, sikaystlars baxilmasi, catismazliglarin aradan
galdirilmasina dair talablari ve gostaricilari shats edir. Bels talab vo gostericilars asagidakilar daxildir:

QoS / KQI in English XK / 9KG Azarbaycan dilinda

QoS XK

Call drop rate Bas tutmayan zanglarin normast

Packet Latency Verilanlar paketinin 6tiiriilmasi zamani
gecikma

Ping Packet Success Rate

Miiveffaqiyystls 6tiiriilmiis ping-paketlarin
normaslt

HTTP Average DL Throughput

Verilanlarin yiiklanmasi (download) zamani
HTTP saviyyasinds orta buraxma qabiliyyati

HTTP Average UL Throughput

Verilanlarin gondarilmasi (upload) zamani
HTTP saviyyssinds orta buraxma gabiliyysti

SMS Service Non-Accessibility

SMS xidmatinin sl¢atan olmamasi

SMS End-to-end Failure Ratio

SMS-lsrin 6tiirtilmassi zamani imtinalarin
nisbati

SMS End-to-end Delivery time

SMS-larin 6tiiriilma (¢atdirilma) siirsti

KQI

oKG

Quality of Coverage

Sobaks ils shats olunma keyfiyysti

Test Area Coverage

Test edilan sahads sabskenin shats dairssi

Call success ratio

Bas tutan zenglsrin normasi

Call setup time

Zangin bas tutma vaxti

Speech quality

Danisiq keyfiyysti







